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Abstract: This study aims to explore the impact of a collaborative leadership style on the
implementation of educational technology in public preschool institutions in Kosovo, with a
particular focus on the “Zambaku” kindergarten in Prizren. The research relies on a qualitative
approach, with the aim of understanding how the principal’s democratic and inclusive leadership
influences the readiness and motivation of educators to use technology in the learning process.
Through semi-structured interviews and observations in the institution's premises, the study aims
to analyze the dynamics of communication, shared decision-making, and the support that the
principal provides in the process of technological integration. The results show that the
collaborative leadership style creates a positive institutional culture, where educators feel valued
and encouraged to experiment with digital tools in a creative way. This study contributes to the
literature on educational leadership and digital transformation in early childhood education,
providing practical insights into how effective collaboration and communication between leaders
and staff can foster successful and sustainable implementation of technology in public preschool

institutions in Kosovo.
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1. Introduction

The integration of technology in early childhood education has become one of the most
important challenges and opportunities for the institutional and professional
development of educators. The role of the leader in this process is essential, as the way
he leads, collaborates, and inspires staff directly affects the way technology is accepted

and implemented in educational practice (Yakhshibayeva, 2025).

The nursery is the first educational institution with a direct impact on the social,
emotional, cognitive, and motor development of early childhood. As part of the preschool
education system, it prepares the foundations for lifelong learning, providing safe and
stimulating environments for comprehensive development. Educators in the nursery play
a key role in promoting basic communication, self-regulation, and cooperation skills in
children (Yakhshibayeva, 2025). In addition to the educational aspect, the nursery also
fulfills social functions, supporting families and the community in the early care and
education of the child (Zbaida, 2025). This makes the preschool institution a fundamental
center for the development of early competencies and for preparing children for

successful inclusion in primary education.

The collaborative style, also known as democratic leadership, represents a form of
leadership that values staff involvement in decision-making, open communication, and
sharing of responsibility in institutional processes. In a kindergarten, the director with a
collaborative style acts as a facilitator and guide, creating an atmosphere of trust and
mutual respect between the staff and himself. This style encourages educators to share
ideas, participate in pedagogical planning, and feel co-creators of educational processes
(Fisher & Hackett, 2025). Research has shown that democratic leadership increases
professional motivation and staff engagement, as employees feel heard and valued
(Yakhshibayeva, 2025). In the context of integrating technology in kindergartens, this style
plays a key role in creating an innovative culture, where educators are supported to
experiment with digital tools without fear of failure (Mahmud, Alias, & Iskandar, 2025).
Furthermore, collaborative leaders foster collective learning and continuous professional

development, strengthening connections between team members and transforming the



institution into a learning community that embraces change and innovation (Adhitia,

Fathinah, & Sari, 2025).

The integration of technology in kindergartens has become an important part of
contemporary education, aiming to enrich the learning experience through visual,
interactive, and personalized tools. The use of tablets, interactive projectors, and smart
devices, as well as educational applications such as ABC Mouse, Kahoot Kids, or ClassDojo,
gives children the opportunity to learn in a playful way and develop basic digital skills
(Fisher & Hackett, 2025). For educators, technology serves as a planning and assessment
tool, facilitating documentation of children's progress and communication with parents
(Adhitia, Fathinah, & Sari, 2025). However, its use requires careful leadership and
collaboration at the institutional level to ensure that technological tools are used in a
pedagogically balanced way (Mahmud, Alias, & Iskandar, 2025). In this sense,
kindergarten leaders have an important role in creating a culture of collaboration and

innovation that supports the responsible use of technology in early education.

In preschool institutions, especially in public contexts such as the “Zambaku” kindergarten
in Prizren, the collaborative leadership style represents an approach that encourages
participation, open communication, and sharing of responsibilities between staff and
leaders. This form of leadership is in line with contemporary trends in collaborative
learning and collective professional development, which have shown positive results in
building an institutional culture that supports innovation and continuous improvement

(Fisher & Hackett, 2025).

Researchers emphasize that collaborative leadership creates a safe psychological
environment, where educators feel valued and able to experiment with digital tools for
personalized learning (Adhitia, Fathinah, & Sari, 2025). Furthermore, this style helps in
the development of professional learning communities (PLCs), which are essential for the

exchange of experiences and good practices (Zbaida, 2025).

Similarly, international studies have shown that leadership that promotes collaboration
and effective communication is a key factor in the successful implementation of

technological innovations in early childhood education (Mahmud, Alias, & Iskandar,



2025). Effective technology integration depends not only on technical resources but also
on how institutional leaders manage to create ecosystems of collaboration and shared

learning (Rees, 2025).

This research aims to analyze the role of the principal’s collaborative leadership style in
the process of integrating educational technology in a public kindergarten in Prizren. The
goal is to understand how the ways of cooperation, communication, and sharing of
responsibility between the principal and educators affect the success, sustainability, and
quality of the implementation of technology in the educational process. This study
contributes to the literature on educational leadership in the Kosovar context,
emphasizing the importance of a human, inclusive, and collaborative approach to

institutional development.

1.1. Problem Identification

Digital transformation in early childhood education is becoming increasingly important,
as technology is considered a tool for improving the quality of learning and developing
21st-century competencies. However, the effective integration of technology in preschool
institutions continues to face numerous difficulties, ranging from a lack of equipment and

training to staff attitudes and institutional leadership style (Fisher & Hackett, 2025).

In many public kindergartens, including those in Kosovo, leaders face the challenge of
creating a collaborative culture where educators feel encouraged to use technology
pedagogically and creatively. In cases where leadership is authoritarian or transactional,
there is often a lack of motivation, limited communication, and resistance to change
(Mahmud, Alias, & Iskandar, 2025). This indicates that the leadership style of the director
can be a decisive factor in the success or failure of the implementation of educational

technology.

In the “Zambaku” kindergarten in Prizren, as in many similar public institutions, the
process of technology integration is gradually developing, but organizational challenges,
lack of resources, and ongoing support hinder its sustainable implementation. Therefore,

there is a need to research the impact of the collaborative leadership style on staff



motivation and on creating a professional environment that supports the effective use of

technological tools (Yakhshibayeva, 2025).

The identification of the problem lies in the mismatch between the need for technological
transformation and traditional leadership practices. While leaders with a collaborative
style can foster innovation, professional development, and sustainable use of technology,
the lack of this approach can lead to its superficial, non-integrated, and unsustainable use
(Adhitia, Fathinah, & Sari, 2025). Therefore, this study aims to qualitatively analyze how
the director of the “Zambaku” kindergarten influences, through his collaborative style,
the inclusion of technology in the educational process and the building of an innovative

institutional culture.

1.2. Purpose of the Study

The main purpose of this research is to analyze the impact of collaborative leadership
style on the effective implementation of educational technology in early childhood
education institutions, with a particular emphasis on the public kindergarten “Zambaku”
in Prizren, Republic of Kosovo. The research aims to understand how leaders who practice
democratic and inclusive leadership influence the motivation of educators, the
collaboration between staff, and the creation of an institutional culture that supports the

sustainable and pedagogical use of technology in learning.

Through a qualitative approach, the study aims to explore the experiences, perceptions,
and practices of the director and educational staff in the process of digital transformation.
The research will analyze how collaborative leadership helps overcome challenges related
to the lack of resources, training, and attitudes towards innovation. Through this analysis,
the study will aim to provide practical recommendations for improving the leadership

style and strengthening the digital capacities of staff in public preschool institutions.

Specifically, the research aims to:

1. Identify the perceptions of the staff of the “Zambaku” kindergarten about the

director's leadership style.



2. Evaluate the role of collaborative leadership in promoting the use of technology in
teaching practice.

3. Analyze the obstacles and opportunities that affect the integration of educational
technology in kindergartens.

4. Propose strategies for developing a collaborative and innovative culture in public
preschool institutions.

Through this goal, the study aims to contribute to the development of effective
educational leadership models that support the digitalization process in early childhood
education, providing valuable insights for practitioners and policymakers in the field of

preschool education.

1.3. Research Objectives

This study aims to explore the impact of collaborative leadership style in the process of
integrating educational technology in public preschool institutions, focusing on the case
of the “Zambaku” kindergarten in Prizren. In line with the general purpose, the specific

objectives of this research are:

1. To identify how the collaborative leadership style is perceived by the educators
and staff of the "Zambaku" kindergarten.

2. To analyze the impact of the principal's leadership style on the process of
implementing educational technology.

3. Explore collaboration, communication, and support practices that influence the
effective use of technological tools.

4. To identify the challenges and opportunities that affect the process of digitalizing
kindergarten teaching.

5. To propose a practical model for improving collaborative leadership and

technology integration in early childhood education institutions in Kosovo.

1.4. Research Questions

Based on the above objectives, the research is guided by the following research questions:



1. How is the collaborative leadership style perceived by educators and staff at the
"Zambaku" kindergarten?

2. How does the collaborative leadership style influence the process of implementing
educational technology in kindergarten?

3. What are the concrete forms and practices of collaboration that support the use
of technology in the learning process?

4. What are the obstacles and challenges that affect the effective implementation of
technology in public preschool institutions?

5. How can the collaborative leadership style be improved to foster an innovative

and digital culture in early childhood education in Kosovo?

2. Literature Review

The literature review aims to present the theoretical and empirical framework related to
leadership styles in educational institutions and the implementation of technology in
early childhood education, with particular emphasis on the role of the collaborative
(democratic) leadership style. This chapter summarizes contemporary studies that help
understand how leadership, collaboration, and organizational culture influence the
effective inclusion of educational technology in public preschool institutions (Kingsly &

Thavaraj, 2025).

2.1. The Concept of Leadership in Educational Institutions

Leadership in education is defined as the process by which leaders inspire, guide, and
motivate staff to achieve institutional goals and promote professional development.
According to Fisher and Hackett (2025), effective educational leadership involves building
trusting relationships, open communication, and creating a culture of shared vision. This
means that successful leaders do not simply manage, but lead by example and

collaboration.

According to Miller et al. (2025), modern leaders must base their decisions on data
analysis and practical evidence, using technology as a tool for strategic planning and

collective reflection. In the context of early childhood education, the principal is



responsible for creating a supportive institutional climate where educators feel safe to
embrace change (Yakhshibayeva, 2025). A leader who demonstrates empathy, open
communication, and a clear vision creates the conditions for sustainable professional

development (Syarif, 2025).

2.2. Collaborative/Democratic Leadership Style

Collaborative leadership, also known as democratic leadership, is characterized by
involving staff in the decision-making process, sharing responsibility, and valuing each
member's contribution. Fisher and Hackett (2025) emphasize that this style fosters a
sense of belonging and intrinsic motivation in employees, transforming the leader into a

facilitator of professional development.

According to Cahyaningrum and VYulijantiningsih (2026), collaborative and
transformational leadership are two approaches that help teachers develop pedagogical
innovation and active involvement in the learning process. In early childhood education,
this translates into ongoing support for educators who experiment with digital methods

and tools.

Yakhshibayeva (2025) finds that collaborative leadership enhances motivation and
creativity, while Adhitia, Fathinah, and Sari (2025) emphasize that open communication
and shared leadership are key elements in creating contemporary learning environments.
This style allows for the development of professional learning communities (PLCs), where
sharing experiences and collective reflection form the basis for continuous improvement

(Zbaida, 2025).

2.3. Collaborative Leadership and Organizational Culture

An important element related to collaborative leadership is the organizational culture it
creates. According to Alasso, Ahmed, and Mohamud (2025), leaders who share power and
involve staff in decision-making develop a culture that is flexible, innovative, and open to
technology. A collaborative leadership in a daycare facilitates communication between

educators, shares responsibility, and creates a sense of professional community.



This model is similar to that described by Dhamak, Kumar, and Daftardar (2025), who
argue that collaboration between teachers, administrators, and the community creates
an "innovation ecosystem" that facilitates the development of digital competencies and
the inclusion of technology. In this sense, collaborative leadership is not only a leadership

style but also a strategy for building a sustainable culture of innovation.

2.4. Educational Technology in Early Education

The integration of technology in preschool education is a transformative process that
affects the way children learn and how educators interact with them. Mahmud, Alias, and
Iskandar (2025) emphasize that technology enhances collaboration, creativity, and
knowledge sharing, while Mahdavi-Zargari (2026) emphasizes the importance of

developing teachers' digital skills to adapt to the needs of the time.

In kindergarten, the use of tablets, screens, and interactive and educational applications
contributes to the development of cognitive and digital skills (Adhitia et al., 2025). But as
Girardelli notes, Merrill Jr. and Ou (2025), the use of technology requires responsible and
ethical leadership, which ensures a balance between educational benefits and early digital
exposure. Therefore, educational leaders should create structures that support staff

training and the sharing of good practices (Fisher & Hackett, 2025).

Also, the study by Orhani et al. (2022) showed very good beginnings in the study of a
digital school to facilitate administrative tasks. Thus, the results of the study of teachers
and class teachers were very satisfactory with the integration of the electronic diary to

successfully complete the statistical tasks automatically calculated by the diary.

2.5. The Impact of Collaborative Style on the Integration of Educational

Technology

The collaborative leadership style positively impacts the digital transformation of
educational institutions. Leaders who apply this style create safe environments for
experimentation, reducing the fear of failure and promoting the adoption of innovations

(Yakhshibayeva, 2025).
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Mahmud et al. (2025) emphasize that organizations that cultivate collaboration and
knowledge sharing are more successful in improving the digital performance of staff.
Meanwhile, Cahyaningrum and Yulijantiningsih (2026) show that collaborative leaders
directly influence the creation of innovative learning environments, where technology is

used as a pedagogical tool, not just a technical instrument.

In this way, the kindergarten director is not just an administrator, but a visionary leader
and mentor who supports the professional development of educators and the sustainable

integration of technology (Adhitia et al., 2025).

2.6. Chapter Summary

From the literature review, it is clear that the collaborative leadership style is a
determining factor for the success of integrating educational technology in early
childhood education institutions. This style promotes collaboration, motivation, and
professional development of staff, creating a shared culture of innovation and reflection.
As Fisher and Hackett (2025) and Yakhshibayeva (2025) emphasize, technology
integration is more successful in institutions where democratic, inclusive, and visionary

leadership prevails.

3. Methodology

This chapter presents the methodology used in the study "Leadership style as a
determining factor in the implementation of educational technology in kindergarten,
carried out in the public preschool institution “Zambaku” in Prizren, Kosovo. Through this
chapter, the way in which the research was conducted is presented, including the
research approach, design, participants, instruments, data collection and analysis
procedures, as well as ethical aspects. The aim is to ensure that the study is trustworthy

and valid in its educational context (Creswell & Poth, 2024).

3.1. Research Approach and Design

This research was conducted using a qualitative approach, which is more suitable for

understanding the experiences, perceptions, and meanings that people give to
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phenomena. The qualitative approach focuses on the deep understanding of human
experiences and social processes in their natural context (Creswell, 2023). In this case, the
goal is to understand how the collaborative leadership style affects the implementation

of educational technology in early childhood education institutions.

For this reason, the case study design was used, which allows the researcher to explore a
specific case in depth to gain detailed knowledge about the phenomenon being studied
(Yin, 2023). The public kindergarten “Zambaku” was chosen as a representative case, as
it constitutes an institution that attempts to implement educational technology under the
guidance of collaborative leadership. This method allows for the analysis of real
management practices and technological innovation processes in a given educational

environment.

3.2. Population and Selection of Participants

The population of this study consists of the educational staff and the director of the public
kindergarten “Zambaku” in Prizren. The selection of participants was done using the
purposive sampling method, as this type of selection is suitable for qualitative research
that aims to include individuals who have direct experience with the phenomenon being

studied (Palinkas et al., 2015).

A total of eight individuals participated in the study: the director of the kindergarten and
seven educators with over five years of work experience. This group offers diverse
perspectives that reflect how collaborative leadership and the use of technology in the
early education process are perceived and implemented. Participants were selected
because of their direct experience with institutional leadership and the inclusion of

educational technology in children’s daily activities.

3.3. Data Collection Instruments

Two main instruments were used for data collection: semi-structured interviews and

direct observation.

Semi-structured interviews

12



Interviews were conducted with the principal and educators to obtain detailed
information on their experiences, attitudes, and perceptions. This method was chosen
because it combines the structure of pre-prepared questions with the flexibility to follow
the natural flow of the conversation (Kvale & Brinkmann, 2023). The main questions

included topics such as:

- perception of management style by staff,
- ways to support the use of technology,
- challenges that arise during the implementation process, and

- forms of cooperation between educators and leaders.

Interviews are conducted with Google Forms through the distribution of online surveys

with the consent of the participants and are transcribed verbatim for further analysis.

Direct observation

In addition to the interviews, observations were also conducted in the daycare facilities
to observe how the director collaborates with the staff and how technological tools are
used during activities with the children. The observations helped to supplement the data
collected from the interviews and to triangulate sources to increase the reliability of the

findings (Merriam & Tisdell, 2023).

3.4. Data Analysis

The collected data were analyzed through thematic analysis, a method developed by
Braun and Clarke (2022), which focuses on identifying recurring patterns (themes) in the
data. The analysis process involved several stages: first, all transcripts and observation
notes were read several times to familiarize themselves with the content. Then, key ideas
were identified, and recurring elements were coded. These codes were grouped into

broader themes, such as "collaboration and communication", "staff motivation", "use of

technology in practice", and "institutional challenges".

Finally, the themes were interpreted in relation to the research questions and objectives.

To ensure credibility and validity, member checking and comparison between sources

13



(triangulation) were used (Lincoln & Guba, 1985). This helped to base the conclusions on

accurate and realistic perceptions of the participants.

3.5. Research Ethics

During the development of the study, the ethical principles of scientific research were
respected. All participants were informed about the purpose of the research and gave
their informed consent for participation. Confidentiality and anonymity were ensured,
using codes instead of participant names and storing data securely for academic purposes
only. No participant was exposed to any physical or psychological harm. General ethical
guidelines for social research were followed in accordance with the recommendations of

Resnik (2020).

3.6. Study Limitations

Although this research provides valuable insight into how collaborative leadership style
influences the use of technology in early childhood education, there are several
limitations. The study focused on only one institution in the public kindergarten
“Zambaku” in Prizren, which limits the possibility of generalizing the findings to other
contexts. However, the depth of analysis and the real-world context make this research
important for understanding the practical and human dynamics of leadership and

innovation in preschool institutions.

3.7. Chapter Summary

In conclusion, this chapter has presented the methodology followed in this qualitative
research, including the approach, design, selection of participants, instruments used, data
analysis, and ethical aspects. Through the case study and thematic analysis method, the
research aims to provide a deep understanding of the impact of collaborative leadership
style on the implementation of educational technology in early childhood education
institutions. This integrated approach allows the study to uncover effective practices,
collaboration models, and real challenges, contributing to the development of

contemporary leadership in education.
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4. Results

4.1. Results from the Interview with the Director

This chapter presents the results of a semi-structured interview conducted with the
director of the public kindergarten “Zambaku” in Prizren. The director involved in this
study is a professional with extensive experience in the field of education, who has been
working in educational institutions for more than 20 years. In the position of director of
the public kindergarten "Zambaku” in Prizren, he has 3 years of managerial experience.
He has completed his master’s degree in Educational Leadership and has attended
several trainings on educational leadership and the use of educational technology at

the institutional and municipal levels.

The director declares that he regularly uses technology for administrative purposes,
communication with staff, and teaching support. He considers himself to have an
intermediate to advanced level of digital competencies, and emphasizes that he has a
continuous interest in the professional development of the staff and himself in the field
of leadership and innovation. From the demographic data, it results that the director
represents a typical profile of an active, collaborative, and continuous improvement-

oriented leader, which is in line with the nature of the research topic and its objectives.

The analysis was based on the thematic analysis method to identify the main patterns
related to leadership style, institutional collaboration, and implementation of educational

technology. From the data obtained, five main themes were identified:

Collaborative leadership style;

Involving staff in decision-making;

1.
2
3. Support for professional development and technology;
4. Challenges of integrating educational technology;

5

Long-term visions for the digital development of the institution.

From the interview, it is clear that the director of the “Zambaku" kindergarten identifies
himself with a collaborative, inclusive, and developmental leadership style, which is based

on principles of trust, respect, and professional dialogue. He emphasizes the importance

15



of open communication, shared decision-making, and creating a positive work climate,
where every educator feels heard and valued. This style is consistent with the theory of
democratic leadership (Northouse, 2024), which emphasizes the importance of staff
involvement and sharing of responsibilities to increase motivation and institutional
performance. The director defines his approach as "oriented towards continuous

development and quality improvement, placing the child at the center of every decision.

One of the strongest aspects that emerges from the interview is the practice of actively
involving staff in planning and decision-making processes. The director mentions several

concrete forms, such as:

- periodic staff meetings, where pedagogical and organizational issues are
discussed;

- preliminary consultations before important decisions;

- working groups on specific issues;

- joint reflections after activities; and

encouraging individual initiatives by educators.

This approach helps build a sense of institutional and professional co-responsibility,
creating direct links between collaboration and the quality of educational work. These
findings are consistent with studies by Fisher and Hackett (2025) and Zbaida (2025), which
emphasize that staff involvement in planning is a key factor for sustainable innovation in

education.

Another element that comes up strongly in the interview is the director's commitment to
the professional development of staff, especially in the field of educational technology.
The director mentions the regular participation of staff in trainings and workshops every
3—-4 months, the promotion of peer learning, as well as the practical use of technology in
daily activities. He emphasizes the importance of creating a "technology-positive climate,
where educators do not see technology as a burden, but as a tool for enriching the
learning process. This is consistent with contemporary literature (Mahmud, Alias &
Iskandar, 2025; Girardelli et al., 2025), which highlights that managerial support and

institutional climate are determinants in the successful acquisition of digital tools.
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The interviews identified several key challenges that hinder the full integration of

educational technology. Among the most important are:

the different levels of digital skills of educators,

- lack of sufficient equipment and limited infrastructure,
- balancing between technology and traditional play,

- different attitudes of parents towards technology,

- lack of time for practical training.

However, the director demonstrates a reflective approach, emphasizing that “the use of
technology should remain balanced and oriented towards the well-being of the child.”
This reflects a conscious pedagogical approach, which is consistent with the principles of

digital ethics in early childhood education (OECD, 2024).

The director describes a series of motivational strategies for educators, based on support,
assessment, and professional flexibility. He emphasizes that educators are motivated to
use technology through practical examples, public assessment of achievements, and
mutual learning among colleagues. This model of non-binding motivation reinforces a
sense of professional autonomy and institutional belonging, making the use of technology

a natural part of teaching.

In strategic terms, the director has a long-term vision for the digitalization of the

institution, which includes:

increasing the digital competencies of staff,

digitalization of administrative processes,

involving parents in digital communication,

sustainable investments in equipment.

This vision is related to the transformational leadership approach (Leithwood & Jantzi,
2023), which focuses on systematic quality improvement through professional

development and innovation.
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Collaborative Leadership Style

- Open Communication - Shared Decision-Making - Positive Work Culture

Staff Involvement in Decision-Making

- Team Meetings - Working Groups - Professional Reflection

Support for Professional Development

- Regular Trainings - Peer Learning - Practical Technology Use

Challenges of Technology Integration

- Lack of Equipment - Different Digital Skills - Parental Attitudes

Vision for Digital Development

- Staff Motivation - Investment in Technology - Parent Involvement

Figure 1. Thematic Analysis of the Director's Interview —' Zambaku ' Pre-school

The analysis of the interview with the director clearly shows that collaborative leadership
plays a crucial role in the inclusion of educational technology in early childhood education
institutions. The director of the “Zambaku" kindergarten sees himself as a visionary and
supportive leader who places collaboration, respect, and professional development at the
center of institutional practice. Through a comprehensive approach, he has managed to
create a positive work culture, based on trust, communication, and continuous
improvement. The results reinforce the contemporary literature (Cahyaningrum &
Yulijantiningsih, 2026; Mahmud et al., 2025), which shows that leaders who build
collaborative relationships and provide systematic support are more successful in

incorporating technological innovations in pre-school education.

4.2. Results from Interviews with Educators

Seven educators from the public kindergarten “Zambaku” in Prizren participated in the
interview. Their ages range from 25 to 53 years, with 5 to 10 years of work experience in

pre-school education. All participants have university qualifications and have attended at
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least one training course on the use of educational technology. Six of them declare that
they use technology “often” in their daily work, while one “sometimes”. These data show
a profile of young teachers, professionally prepared and motivated for digital

development, which is in line with the goals of the study.

In all interviews, educators describe the principal as a leader with a collaborative,
motivating, and visionary style. One of them states that “the principal leads the institution
with a motivating, visionary style, creating a positive work climate, respect, and
cooperation.”All emphasize that the principal encourages teamwork, values staff
opinions, and fosters open communication in the institution. This result coincides with
Northouse’s (2024) democratic leadership theory, according to which leaders who share

power and support staff autonomy increase motivation and institutional performance.

Educators report that they are directly involved in the planning processes of activities and
that the principal “organizes meetings, professional discussions and joint coordination”.
One educator states that: "The principal actively involves us in the planning, taking our
ideas into account; this makes us feel an important part of the process. These findings
highlight that staff involvement is a key element of collaborative leadership and

influences professional commitment and a sense of ownership of the decisions made.

All educators emphasize that open communication with the leader has a positive impact
on motivation and professional development. One of them emphasizes: “Good
communication with the director helps to achieve motivation, trust, and professional
development. Another adds: "The director communicates well and supports the team,
creates a sense of appreciation and trust. This effective communication is in line with the
findings of Yakhshibayeva (2025), who emphasizes that leaders who build healthy

communication relationships foster a stable climate of cooperation.

Educators report diversified use of technological tools, including computers, televisions,
projectors, tablets, and audio-visual equipment. These tools are used to enrich the
learning process for interactive and creative activities with children. One participant

emphasizes: "Technology helps children to be more engaging and creative during
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learning". However, two educators mention that the lack of sufficient equipment and

difficulties in continuous training are obstacles that limit the effective use of technology.

Educators generally feel supported by the principal in the use of technology. According to

Ill

them, the principal “provides support, assistance, and encouragement for the continued
use of educational technology.” One educator adds: “The principal helps in providing
equipment and provides training for more effective use.” This support is a key factor in
the acquisition of technology and coincides with the studies of Mahmud, Alias & Iskandar
(2025), which emphasize the importance of supportive leadership in the process of

educational digitalization.

Several recurring challenges are mentioned in the interviews, such as:

- lack of modern equipment,
- poor internet connection,
- lack of continuous training,

- different levels of digital skills among staff.

One educator emphasizes: “The challenges are the lack of technical conditions,
sometimes even fatigue from new programs.” However, all agree that the director

carefully manages these difficulties through constant communication and support.

Educators emphasize sustained professional collaboration through discussions, sharing of
ideas, and joint reflections. One states: “We collaborate through discussions, exchanging
ideas, and sharing practical experiences.” This collaboration is indicative of the

professional learning community (PLC) culture in the institution (Zbaida, 2025).

Finally, the educators propose that the principal should organize more professional
training and provide modern technological equipment. According to one educator: “The
principal can improve the use of technology by offering additional training and providing
modern tools.” These suggestions reflect a reflective and developmental culture, where

staff feel responsible for professional growth and institutional quality.
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|Collaborative and Supportive Leadership|

- Positive Work Climate - Mutual Respect - Shared Responsibility

|Staff Involvement and Decision-Making |

- Joint Planning - Team Meetings - Professional Dialogue

|Communication and Motivation |

- Open Communication - Trust Building - Professional Growth

| Use of Educational Technology|

- Digital Tools - Interactive Learning - Child Engagement

| Institutional Support |

- Training Opportunities - Resource Provision - Encouragement

|Challenges of Technology Integration I

- Lack of Equipment - Digital Skill Gaps - Limited Internet Access

| Collaboration among Staff |

- Peer Learning - |dea Sharing - Reflective Practice

| Suggestions for Improvement |

- More Trainings - Better Equipment - Ongoing Digital Support

Figure 2. Thematic Analysis of Teachers' Interviews —' Zambaku ' Pre-school

The results of the interviews with the educators show that in the “Zambaku" kindergarten,
a collaborative and open leadership style prevails, which positively affects motivation,
cooperation, and integration of educational technology. The staff feels strong support
from the director, which translates into the creation of a favorable climate for innovation

and increased teaching quality.

Although there are technical challenges, will, cooperation, and a shared vision will remain

pillars of success in the process of digital transformation of the institution.

5. Discussions

This chapter aims to analyze and interpret the research results in light of the existing
literature, drawing connections between the collaborative leadership style and the

integration of educational technology in the public kindergarten “Zambaku” in Prizren.
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The discussion focuses on how leadership style influences motivation, collaboration, and

the adoption of technological innovations in early childhood education institutions.

The results of this study show that the director of the “Zambaku" kindergarten exercises
a collaborative and democratic leadership style, characterized by open communication,
staff involvement in decision-making, and professional support. This approach is
consistent with the findings of Fisher and Hackett (2025), who emphasize that
collaborative leadership fosters a sense of belonging and improves the work climate
through inclusion and mutual trust. In this institution, the director not only delegates
responsibility but also creates a sense of community, where educators feel an active part
of the decision-making processes. This supports the conclusion of Yakhshibayeva (2025),
who argues that leadership based on collaboration increases the motivation and creativity

of educational staff.

The findings show that educators at the “Zambaku” kindergarten are actively involved in
the planning and development of educational activities. This reflects an institutional
culture that supports horizontal collaboration between staff and management. As
highlighted by Adhitia, Fathinah, and Sari (2025), shared decision-making is a key
component of institutions that develop an “innovation ecosystem” based on shared
reflection and experience sharing. Involving staff in planning increases the sense of
ownership of work processes and improves the quality of educational technology

implementation.

Effective communication between the director and staff is one of the fundamental pillars
of the institution's success. Educators report that they feel motivated due to the director's
open and supportive approach. This result is in line with Northouse's (2024) democratic
leadership theory, which emphasizes that transparent communication and mutual
respect increase institutional performance. Professional motivation is also linked to
support for continuous training and the opportunity to share good practices among

colleagues, reinforcing the concept of professional learning communities (Zbaida, 2025).

One of the main findings of this research is the direct link between collaborative

leadership style and the adoption of educational technology. The principal of “Zambaku"
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kindergarten has created an institutional culture that sees technology as a tool for
development, not as a challenge. This is consistent with the conclusions of Mahmud, Alias,
and Iskandar (2025), who emphasize that supportive leadership is a determining element
for the effective digitalization of educational environments. Furthermore, the principal
helps in providing resources and organizing training, enabling the creative use of tools
such as projectors, tablets, and educational applications. This result coincides with the
study of Girardelli, Merrill Jr., and Ou (2025), which emphasizes the importance of

visionary leadership in the intentional use of educational technology.

Although the principal and educators show high commitment to the use of technology,
the study highlights several recurring challenges, such as a lack of equipment, poor
technological infrastructure, and differences in staff digital skills. These challenges are
common in public early childhood education institutions, as confirmed by Alasso, Ahmed,
and Mohamud (2025), who identify a lack of resources as a barrier to innovation.
However, the principal of "Zambaku” kindergarten has shown the ability to manage these
barriers through communication, training, and collaboration with the municipality,

building institutional resilience in the face of constraints.

The research highlights that educators at "Zambaku" kindergarten develop sustainable
professional collaboration through discussions, reflections, and the exchange of
experiences. This model of professional learning community is essential for the adoption
of technological innovations (Zbaida, 2025). The director acts as a facilitator who supports
this collaboration by encouraging peer learning and sharing of successful practices. This
approach reflects the principles of transformational leadership (Cahyaningrum &
Yulijantiningsih, 2026) and is consistent with the goal of early childhood education to

create environments open to change and innovation.

In conclusion, the findings of this study confirm that the collaborative leadership style is
a determining factor in the successful implementation of educational technology in pre-
school institutions. The director of the “Zambaku" kindergarten has built a sustainable
culture of collaboration, motivation, and innovation, which is reflected in the
engagement and professional development of the staff. This proves that democratic and

people-oriented leadership is an effective strategy for the digital transformation of early
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childhood education in Kosovo, strengthening the connection between leadership,

collaboration, and technological progress in education.

6. Conclusions

The results of this study clearly show that the collaborative leadership style is a key factor
that directly influences the implementation of educational technology and the
professional development of educational staff in early childhood education institutions.
In the case of the public kindergarten “Zambaku” in Prizren, the director has built an
institutional culture based on trust, mutual respect, and open communication, where
educators feel supported and valued. This has created a positive and collaborative work
environment, which fosters innovation, inclusion, and motivation for the use of

technological tools in the learning process.

Leadership has emerged as an effective strategy for promoting institutional change and
adopting contemporary teaching practices. The principal of "Zambaku” kindergarten has
demonstrated a democratic and supportive approach, involving staff in planning,
decision-making, and professional reflection. This has contributed to building a sense of
belonging and collective responsibility among educators, as well as improving the quality
of teaching activities. The results are consistent with contemporary literature linking
democratic leadership to motivation, performance, and continuous professional

development (Fisher & Hackett, 2025; Northouse, 2024).

An important aspect of the research is the impact of open communication and
professional motivation on the use of educational technology. Educators report that
communication with the principal and ongoing support significantly increase confidence
and willingness to experiment with digital tools in teaching. In this context, the principal
plays the role of a transformational leader, who is not limited to administration, but

inspires staff towards continuous improvement and innovative use of technology.

The use of technology in kindergartens is perceived as a tool that helps children be more
active, more curious, and more involved in the learning process. However, participants

highlighted some challenges related to the lack of modern equipment, limited
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infrastructure, and different digital skills among staff. These obstacles are common in
public institutions, but in the case of "Zambaku" kindergarten, the director has managed
them effectively through collaboration, training, and practical support. This shows that a
collaborative culture and development-oriented leadership help overcome material

constraints and strengthen institutional sustainability.

Another important finding is the role of collective professional development. Educators
have described consistent practices of collaboration, reflection, and sharing of
experiences with their colleagues. This collaboration helps to improve the quality of work
and create a professional learning community, which constitutes one of the pillars of the
development of modern pre-school education. Through this approach, staff share
responsibilities, increase creativity, and collectively adopt technology as a natural part of

teaching.

From these findings, it can be concluded that collaborative leadership is an effective
model for the digital transformation of pre-school institutions. Leaders who communicate
openly, involve staff in decision-making, and support professional development achieve
better results in the inclusion of educational technology and in creating an innovative
work culture. In addition to the impact at the institutional level, this leadership style also
improves the professional well-being of staff, increasing motivation, trust, and a sense of

belonging.

Based on the results of the study, it is recommended that the leaders of pre-school
institutions continue to strengthen the culture of cooperation, organize regular training
on educational technology, and provide adequate equipment for the development of
digital activities. Also, educators should actively engage in the process of professional
development and share good practices for the use of technology for pedagogical
purposes. On the other hand, municipal bodies and educational institutions should invest
in infrastructure, logistical support, and sustainable programs for the training of leaders

and staff in the field of digital innovation.

In conclusion, this study proves that collaborative leadership represents a sustainable

strategy for the institutional and digital development of early childhood education. The
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director of the “Zambaku" kindergarten school has built a good example of managerial
practice that combines vision, communication, and professional support, showing that
through collaborative leadership, even public institutions can achieve high results in the

quality of education and the integration of educational technology.

6.1. Practical Implications of the Findings

The results of this study have several important implications for educational practice and

institutional development policies:

- Kindergarten/Daycare leaders should promote open communication and a culture
of collaboration to foster effective use of technology.

- Staff training should be continuous and integrated with daily practice.

- Sustainable investments in technological infrastructure and institutional support

for professional development must be ensured.

These recommendations are consistent with international frameworks on digital ethics

and innovation in early childhood education (OECD, 2024).
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Yiiksek Lisans Yapmis Ogretmenlerin Sinif Yonetimi Stratejileri ve Egitim-
Ogretime Etkileri Uzerine Bir Inceleme!

Osman Akgiin? -Prof. Dr. Cem Tuna®

Ozet: Yiiksek lisans yapmis dgretmenlerin sinif yonetimi stratejileri, egitim 6gretim
sureclerinde basariyl artirma ve 6grencilerin 6grenme deneyimlerini iyilestirme amaci
tasimaktadir. Bu arastirmada, yliksek lisans egitimi almis 6gretmenlerin uyguladiklari sinif
yonetimi stratejileri ve bu stratejilerin egitim-6gretim Gzerindeki etkileri incelenmistir.
Arastirma, nitel bir yontemle yiritilmis ve 6gretmenlerin deneyimleri, gorisleri ve
uygulamalari derinlemesine analiz edilmistir. Katilimcilar, farkli branglarda Rize ili Glineysu
ilcesinde gorev yapan ve yiksek lisans diplomasina sahip 06gretmenlerden
olusturulmustur. Veriler, arastirmaci tarafindan gelistirilmis yari yapilandirilmis goriisme
formu araciligiyla toplanmistir. Toplanan tiim veriler igerik analizi, frekans ve ylizde analizi
yapilarak c¢Oziimlenmis, ana tema ve kodlar belirtilerek, katilimcilardan dogrudan
alintilarla desteklenerek arastirmanin givenirliligi yukseltiimeye calisilmistir. Arastirma
sonunda yuksek lisans yapmis 6gretmenlerin etkili sinif yénetimi stratejileri gelistirdigini
ve uyguladiklarina ulasilmistir. Bu stratejiler arasinda, olumlu 6grenme ortamlari yaratma,
ogrenci katilimini artirma, davranis yonetimi teknikleri ve farkli 6grenme stillerine yonelik
esneklik yer almaktadir. Ayrica, 6gretmenlerin yiiksek lisans egitiminden edindikleri bilgi
ve becerilerin, 6gretim yontemlerini ve sinif ydnetimini dogrudan etkiledigi bulunmustur.

Ogrencilerin sinif icindeki davranislari, katimlar ve genel 6grenme motivasyonlari,
yuksek lisans yapmis 6gretmenlerin sinif yonetimi yaklasimlarina bagh olarak degisim
gostermistir. Arastirma, yliksek lisans egitiminin 6gretmenlerin profesyonel gelisimindeki
onemini vurgulamakta ve oOgretmenlerin sinif yonetimi stratejilerini gelistirmede bu
egitimin sagladig katkilari ortaya koymaktadir.
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Yéntem
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1. Giris

Egitim ve 6gretimde, 6gretmenlerin sinif yonetimi stratejileri, 6grenci basarisini
dogrudan etkileyen kritik bir unsur olarak karsimiza cikar. Ogretmenlerin, sinif
ortamindaki etkinlikleri ve dinamikleri yonetme becerileri son derece énemlidir ve bu
becerilerin gelistirilmesi, egitim-6gretim slirecinin kalitesini etkileyen baslica faktérlerden
biridir. YUksek lisans egitimini tamamlayan 6gretmenler, genellikle daha derin bir teori ve
pratik bilgisine sahip olduklari igin, sinif ortamini etkili bir sekilde yonetme becerilerine
Ozel bir vurgu yapabilirler. Bu egitim, 6gretmenlerin gesitli stratejileri ve yaklasimlari
uygulamalarini saglamanin yani sira, 6grenci motivasyonunu artirmak icin gereken bilgi ve
becerileri de kazandirir. Bdylece, 6grencilerin hedeflerine ulagmalari igin daha uygun bir
6grenme ortami olusturulmus olur. Bu beceriler, yalnizca akademik basariy artirmakla
kalmaz, ayni zamanda 6grencilerin sosyal ve duygusal gelisimlerinde de énemli bir rol
oynar. Dolayisiyla, yiksek lisans yapmis 6gretmenlerin uyguladigi stratejilerin anlasilmasi,
egitimin kalitesini artirma yoniinde atilacak adimlar agisindan da hayati éneme sahiptir.
Ogrencilerin bireysel farkhliklarini g6z éniinde bulunduran bir yaklasim benimsemek,
ogretmenlerin sinif yonetiminde basari oranlarini artirarak uzun vadede olumlu sonuglar
dogurabilecektir (Gllveren & Ciftci, 2024; Bayraktar & Celik, 2021).

Bu baglamda, yliksek lisans dlizeyinde egitim alan 6gretmenlerin benimsedigi sinif
yonetimi stratejileri, gesitli teorik ¢ergevelere ve glincel arastirmalara dayanmaktadir.
Ogretmenler, yapilandirilmis ders planlari, davranis ydnetimi teknikleri ve farkli 6grenme
stillerine yonelik uyum saglamada esneklik gibi metodolojik 6geleri kapsamli bir sekilde
degerlendirirler. Ogrencilerin ihtiyaglarini énceliklendiren bu yaklasimlar, bireysel
farkhliklari gbz onlinde bulundurarak 6grenme deneyimini zenginlestirir. Ayrica,
ogretmenlerin surekli olarak mesleki gelisimlerine 6nem vermeleri, onlari yeni pedagojik
yaklasimlar ve teknolojilerle bitilinlestirerek, sinif icinde daha dinamik ve etkilesimli bir
ortam yaratma yetenegi kazandirir (Goger & Kilig, 2022).

Sonug¢ olarak, yilksek lisans yapmis ogretmenlerin sinif yonetimi stratejileri,
akademik basaridan daha fazlasini ifade eder; bu stratejiler, 6gretme 6grenme siirecinin
batincil bir aktif katihmci olarak ele alinmasini kolaylastirir. Bu baglamda, 6gretim
yontemlerinin etkili bir sekilde uygulanmasi, 6gretmenlerin egitim yonetimi alaninda
edindikleri bilgi ve deneyimle desteklenir. Egitimin gelecegini sekillendiren bu nitelikli
stratejilerin analizi hem egitimciler hem de egitim politikalari olusturuculari icin dnemli
cikarimlar sunarak, 6gretmenlerin liderlik rollerini gliclendirir ve sinif dinamiklerini
dondstarar (Akcan, 2022).

1.1. Arastirmanin Problem Ciimlesi

Milli Egitim Bakanligi'na bagh okullarda gorev yapan ylksek lisans egitimi almis
ogretmenlerin uyguladiklari sinif yonetimi stratejileri ve bu stratejilerin egitim-6gretime
Uzerindeki etkileri incelenmistir.
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1.2.Aragtirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci 2024-2025 egitim 6gretim yilinda Rize ili Glneysu ilgesi
okullarinda gorev yapan 6gretmenlerin yiksek lisans yaptiktan sonraki sinif yonetimi
stratejilerinin incelenmesi ve degerlendiriimesidir. Bu amac¢ dogrultusunda ise
arastirmada asagida yer alan sorulara cevap aranmistir:

1. Yiksek lisans yapmadan onceki egitime bakis aginiz, yiuksek lisans yaptiktan sonra
degisti mi? Bu degisiklikler nelerdir?

2. Ogrenci motivasyonunu artirmak igin hangi yéntemleri kullaniyorsunuz? Yiiksek
lisans egitiminiz bu konuda bakis aginizi degistirdi mi?

3. Farkli 6grenci profillerinin bulundugu bir sinifta (farkli 6grenme hizlarina sahip
ogrenciler) nasil bir sinif yonetimi stratejisi benimsiyorsunuz? Yiksek lisans
egitiminiz bu slrecte size rehberlik etti mi?

4. Yiksek lisans programiniz sirasinda 6grendiginiz en etkili sinif yonetimi stratejileri
nelerdir? Bu stratejileri nasil uyguluyorsunuz?

5. Zor davranislar sergileyen 6grencilerle basa ¢ikmak igin uyguladiginiz
yontemlerde yliksek lisans egitiminizin roll nedir?

1.3.Arastirmanin Onemi

Yiksek lisans yapmis 6gretmenlerin sinif yonetimi stratejileri ve etkileri, egitim
alaninda 6nemli bir arastirma konusudur. Bu konu, 6gretmenlerin sinif ici uygulamalarini
etkileyen cesitli faktorler ile 6gretim kalitesini artirma potansiyeline sahip stratejilerin
incelenmesine olanak tanir. Egitimde etkili sinif yonetimi, Ogrencilerin 6grenme
sireclerini dogrudan etkileyerek onlarin akademik basarilarini artirabilir.

Arastirmalar, yiksek lisans egitimi almis 6gretmenlerin, teorik bilgi ve uygulama
becerilerini gelistirdiklerini gostermektedir (Vatansever Bayraktar ve Celik, 2021; Ertiirk,
2016; Kirgin, & Aslanargun, 2023; Gokbulut, 2020; Alabas, Kamer, & Polat, 2013; Can,
2010). Bu 6gretmenler, sinif yonetimi konusunda daha fazla bilgi ve deneyime sahip
olduklariigin, farkh sinif dinamiklerine uyum saglama, 6grenci motivasyonunu artirma ve
istenmeyen davranislari yonetme konusunda daha etkili olabilmektedirler. Ayrica, yiksek
lisans egitimi alan 6gretmenler, modern 6gretim yontemleri ve stratejileri hakkinda daha
glincel bilgilere sahip olurlar, bu da onlarin 6gretim pratigini zenginlestirir.

Bununla birlikte, sinif yonetimi stratejilerinin etkileri sadece o6gretmenlerin
mesleki gelisimi ile sinirli degildir; ayni zamanda 6grencilerin 6grenme ortamlari izerinde
de dnemli etkiler yaratir. Ogrencilerin derslere katilimi, sinif icindeki etkilesimleri ve genel
6grenme motivasyonlari, 6gretmenlerin kullandigl yonetim stratejilerine dogrudan
baglidir. Dolayisiyla, bu konuda yapilacak arastirmalar, egitim politikalari gelistirilirken de
dikkate alinmasi gereken 6nemli veriler sunacaktir.

2. KAVRAMSAL CERGEVE
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Bu bolimde arastirmanin konusu ile ilgili olarak sinif yonetimi ve énemi, sinif
yonetimi stratejileri, sinif iklimi, 6grenci katihmi, sinif yonetiminde teknolojinin rollni
iceren kavramsal cerceve yer almaktadir.

2.1. Sinif Yonetimi

Sinif yonetimi kavraminin evrimi ve 6gretmenlerin bu siireglerdeki rold, literattirde
genis bir sekilde ele alinmistir. Cesitli teorik yaklasimlar, 6gretmenlerin sinif igindeki
davraniglarini, 6grencilerle olan etkilesimlerini ve disiplinin saglanmasini yénlendiren
stratejileri kapsamaktadir. Etkili sinif yonetimi, yalnizca bir disiplin araci olarak degil, ayni
zamanda 6grencilerin motivasyonunu artiran, katiimi tesvik eden ve genel 6grenme
sureglerini olumlu etkileyen bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Cavdar 2020).

Sinif yonetimi, egitim siirecinin en kritik bilesenlerinden biri olarak, 6gretmenlerin
ogrencileri etkili bir sekilde yonlendirme, 6gretim ortamini organize etme ve olumlu bir
o6grenme iklimi olusturma becerilerini icerir. Sinif yonetimi kavrami, yalnizca fiziksel bir
alanin diizenlenmesini degil, ayni zamanda 6grenci davranislarini ydnetme, motivasyonu
artirma ve 6grenme etkinliklerini verimli hale getirme sireglerini de kapsar. Bu alandaki
temel ilkeler, 6gretmenin yetenekleri, deneyimi ile 6grencilerin ihtiyaglari ve gelistirilmek
istenen hedeflerle dogrudan iliskilidir (Bakalhan, 2024; Polat, 2022).

Etkili bir sinif yonetimi stratejisi, 6gretim yontemleri ile 6grenci katilimini
artirirken, ayni zamanda sinif icinde olumlu bir atmosfer yaratma amacini giider. Ornegin,
ogrenci merkezli yaklasimlar ve farkli 6grenme stillerine uyum saglama, sinif yénetimi
uygulamalari icerisinde yer alir. Ogrencilerin bireysel farkliliklarina saygi duymak, onlari
dinlemek ve ihtiyaglarina gore yonlendirme yapmak, 6gretmenin roliinii gliglendirir. Bu
surecte, 6gretmenin tutumlari, iletisim becerileri ve problem ¢6zme kabiliyeti, sinif
yonetiminin basarisinda belirleyici faktorler arasinda sayilabilir.

Sinif yonetimi uygulamalari, sadece 06gretim slirecinin bir parcasi degil, ayni
zamanda 6grencilerin sosyal ve duygusal gelisimlerine katkida bulunan bir etmen olarak
da degerlendirilmelidir. Ogrenciler arasinda saghkli iliskilerin kurulmasi, grup
dinamiklerinin yonetilmesi ve ¢atisma ¢6zme yontemlerinin 6gretimi, etkin bir sinif
yonetiminin bilesenlerindendir. Dolayisiyla, basarih bir sinif yénetimi, 6grenmenin
boyutlarini genisletirken, 6gretmenin liderlik sergilemesini, ayni zamanda 6grencilerin de
kendi 6grenme sireclerinde aktif katimcilar haline gelmelerini saglar. Basaril bir sinif
yonetimi, 6grenim slirecinin etkinligini artirarak, gelecekteki akademik basariya zemin
hazirlamaktadir. (Sirinkan, 2022; Bayraktar & Celik, 2021; Yaras & Turan, 2021).

2.2. Sinif Yénetiminin Onemi

Sinif yonetimi, etkili 6gretim stratejilerinin merkezinde énemli bir yer kaplar ve
o6grenme slirecinin genel basarisini dogrudan etkileyen kritik bir unsurdur. Etkili bir sinif
yonetimi uygulamasi, 6gretmenin sinif icindeki dinamikleri derinlemesine anlamasina,
ogrencilerin ihtiyaclarini etkili bir bicimde tanimasina ve bu ihtiyaglara yonelik uygun
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stratejiler gelistirerek gerekli miidahalelerde bulunabilmesine olanak tanir. Ogrencilerin
bireysel farkliliklari ve 6grenme stilleri g6z 6nlinde bulunduruldugunda, 6gretmenin glglu
bir yonetim yetenegi, 6grenci katilimini artirmanin yani sira, 6grenmenin genel kalitesini
ve verimliligini de buylk olglide yukseltir. Bu baglamda, giivenli, saglikli ve destekleyici bir
0grenme ortami olusturmanin 6nemi bdylktir; bu tir bir atmosfer, 6grencilerin
akademik basarilarinin yani sira, sosyal ve duygusal gelisimlerine de olumlu katkilar saglar.
Boyle bir ortam, 6grencilerin kendilerini rahatca ifade etmelerini tesvik ederken, grup
¢alismalan ve etkilesim yoluyla sosyal becerilerini gelistirmelerine olanak tanir. Bu
nedenle, sinif yonetimi stratejileri, 6gretmenlerin bu tir bir destekleyici ortami
yaratmalarinda ve slirdiirmelerinde kritik bir rol oynamaktadir. Bu stratejiler, 6grencilerin
O0grenme sureglerini destekleyerek onlarin bireysel ihtiyaglarini karsilamaya ydnelik
yapilarin olusturulmasini saglar. Ogretmenlerin etkili sinif yénetimi uygulamalari, ayrica,
ogrencilerin motivasyonunu dnemli dlclide artirarak, daha ise yarar ve etkili bir 6grenme
ortami ortaya ¢ikmasina yardimci olmaktadir. Bu sayede, 6grenciler ders sirasinda daha
aktif bir katihm gostermekte ve 06grenme sireglerini daha iyi bir sekilde
deneyimleyebilirler. Sinif ydnetiminin dnemi yalnizca 6grenci basarisiyla sinirli olmamakla
birlikte; ayni zamanda 6gretmenin egitimsel deneyimini de dogrudan sekillendirir. Etkili
sinif yonetimi, disiplini saglarken ayni zamanda Ogretmenin 0Ogrenme sirecine
odaklanabilmesine de olanak tanir. lyi bir yénetim stratejisi, olasi catismalarin éniine
gecerek 6gretmenin ders igerigine ve konulara daha iyi odaklanmasina yardimci olur.
Ogretmenlerin, acik iletisim kurarak ve empati gibi &nemli becerileri kullanarak olumlu bir
sinif kiiltara gelistirmeleri, 6grencilerin 6zglivenlerini artirmakta ve kendilerini ifade etme
firsatlarini gogaltmaktadir. Boylece, 6grenciler hem akademik olarak daha basarili olurlar
hem de sosyal ve duygusal yonden daha saglikh bir gelisim gosterirler (Sirinkan, 2022;
Bayraktar & Celik, 2021; Yaras & Turan, 2021; Borich, 2017).

Sinif yoénetimi, egitim siirecinin en kritik bilesenlerinden biridir. Ogrencilerin
akademik ve kisisel gelisimlerini desteklemenin yani sira, 6gretmenlerin 6gretim
gorevlerini etkin bir sekilde gerceklestirmelerine olanak saglar. Bu nedenle, sinif yonetimi
stratejilerinin dogru bir bicimde uygulanmasi, hem mevcut egitim yontemlerinin
verimliligini artirirken hem de gelecekteki egitim yaklasimlarini sekillendirecek temel
unsurlardan birini olusturmaktadir. Egitimcilerin bu konuda yeterli bilgi ve deneyime sahip
olmalari hem bireysel hem de toplumsal diizeyde olumlu sonuglar doguracaktir (Bakalhan,
2024; Polat, 2022; Borich, 2017).

2.3. Yiiksek Lisans Egitiminin Onemi

Yiksek lisans egitimi, 6gretmenlerin mesleki bilgi ve yeteneklerini gelistirmesi
acisindan kritik bir rol Ustlenmektedir. Bu slire¢, 6gretmenlerin pedagojik teorileri
derinlemesine kavrama ve uygulama becerilerini artirma olanagi sunar. Teorik bilgiler,
ogretim yontemlerinin etkinligini artirirken, pratik uygulamalar ise sinif yonetimi
stratejilerinin olusturulmasina ve o6zellestirilmesine katkida bulunur. Yiiksek lisans
programlari, katilimcilara arastirma yapma, elestirel diisinme ve profesyonel gelisim
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alanlarinda yeni perspektifler kazandirmaktadir. Dolayisiyla, bu egitim sirecinin getirdigi
yenilikci bakis acilari, 6gretmenleri sadece akademik olarak degil, ayni zamanda mesleki
yasamlarinda daha etkili bir sekilde beslemektedir (Yilmaz, 2024).

Ogretmenlerin yiiksek lisans egitimi araciligiyla elde ettigi bilgi ve becerilerin, sinif
yonetimi Uzerinde belirgin etkiler yarattigi gorilmektedir. Arastirmalar, yiksek lisans
yapmis 6gretmenlerin sinif ortaminda daha fazla disiplini sagladigini, 6grenci katilimini
artirdigini ve aralarindaki iliskilerin kalitesini gelistirdigini ortaya koymaktadir. Egitim
alanindaki derinlemesine bilgi birikimleri, 6gretim stratejilerini ve yonetim becerilerini
sekillendirmekte, boylece 6gretmenlerin 6grencilerle daha etkili ve anlamli etkilesim
kurmasina olanak tanimaktadir. Ayrica, bu sirecte edinilen liderlik becerileri,
ogretmenlerin kendi 6gretim takimlarinda veya okullarinda kolektif bir etki yaratmalarini
saglamaktadir. Dolayisiyla, ylksek lisans egitimi, sadece bireysel 6gretmenlerin gelisimi
icin degil, genel egitim sisteminin kalitesinin artirilmasi adina da vazgegilmez bir bilesen
haline gelmektedir (Gllveren & Ciftgi, 2024; Bayraktar & Celik, 2021).

Sonugc olarak, yiksek lisans egitimi, 6gretmenlerin mesleki yeterliliklerini artirma
yoniinde sagladigl avantajlarla sinif yonetimi stratejilerinin etkinligini énemli 6lglide
etkilemekte; bu durum, 6gretim siireglerinin ve 6grenci basarilarinin iyilestirilmesine
yonelik 6nemli bir adim olarak degerlendiriimektedir. Egitim sisteminin kalitesini
ylkselten ve 6gretmenler ile 6grenciler arasindaki etkilesimi zenginlestiren bu siireg,
O0gretmenlerin mesleki gelisimlerinin yani sira egitim alanindaki yeniliklerin ve
iyilestirmelerin de yolunu agmaktadir.

2.4. Sinif Yonetimi Stratejileri ve Gelisimi

Sinif yonetimi stratejileri, 6gretmenlerin 6grenme slireclerini daha etkili hale
getirmek icin kullanmalari gereken cesitli yaklasimlari icermektedir. Bu stratejiler,
ogrencilerin motivasyonunu artirmak, 6grenme ortamini iyilestirmek ve davranislari
yonetmek Uzere tasarlanmistir. Etkili iletisim stratejileri, sinif igindeki etkilesimleri
glclendirerek 6gretmenlerin ve 6grencilerin karsilikl anlayis ve gliven gelistirmelerine
olanak tanir. Bu baglamda, aktif dinleme, acik u¢lu sorular sorma ve olumlu geri bildirim
verme gibi teknikler, 6gretmenin mesajini net bir sekilde iletmesine yardimci olur, ayni
zamanda 6grencilerin katilimini tesvik eder (Meral, 2025; Sari, 2023).

Davranis yOnetimi stratejileri, Ogrencilerin sinif icindeki davranislarini
yonlendirmek ve olumlu bir 6grenme ortami olusturmak icin kritik 5neme sahiptir. Pozitif
davranis destekleme gibi yontemler, 6grencilerin uygun davranis sergilemelerini tesvik
etmekte ve olumsuz davranislarin azalmasina katki saglamaktadir. Bu stratejilerin basarih
bir sekilde uygulanabilmesi icin 6gretmenlerin, 6grenci ihtiyaclarina duyarli olmalari ve
bireysel farkliliklari g6z 6nlinde bulundurarak midahale yontemleri gelistirmeleri
gerekmektedir.
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Ogrenme ortaminin diizenlenmesi de sinif yénetimi stratejileri arasinda dnemli bir
yer tutar. Fiziksel alanin diizenlenmesi, 6grencilerin etkilesimde bulunma bigimlerini ve
grup dinamiklerini etkileyebilir. Ayrica, grup ¢alismalari ve is birligi, 6grencilerin sosyal
becerilerini gelistirmesine ve ders icerigi lizerinde derinlemesine diisiinmesine olanak
tanir. isbirlikci grenme teknikleri, 6grencilerin bir arada ¢6ziim gelistirmelerini saglayarak
hem akademik hem de sosyal 6grenme siireglerini gliglendirir. Sonug olarak, sinif yénetimi
stratejileri, etkili bir 6grenme deneyimi saglamada merkezi bir rol oynamakta;
ogretmenlerin sinif icindeki etkilesimleri optimize etmesine ve her bir 6grencinin bireysel
potansiyelini kesfetmesine yardimci olmaktadir (Giindogdu, 2024; Akyel, Tur, 2024; Unal,
2022; Basar, 2013).

Sinif  yonetimi stratejilerinin  gelistiriimesi, 6gretmenlerin ¢gesitli  bilgi ve
deneyimlerden yararlanarak, 6grenci katilimini artirmayi, akademik basariyi desteklemeyi
ve sosyal becerileri gelistirmeyi hedeflemesi agisindan kritik Gneme sahiptir. Bu gelisim
slreci, 6ncelikle 6gretmenlerin yiiksek lisans egitimi sirasinda edindigi teorik bilgi ve pratik
deneyimlerle sekillenir. Yiksek lisans programlari, 68retmenlere pedagojik kuramlari
anlamakla birlikte, bu kuramlari yerel okullarda nasil uygulayacaklari konusunda da
onemli bir temel saglar. Egitimcilerin, 6gretim stratejilerini gelistirirken dikkate almasi
gereken unsurlar arasinda 6grenci ihtiyaglarini belirleme, gesitli 6gretim yéntemlerini
entegre etme ve geri bildirim mekanizmalarini kurma yer alir.

Stratejilerin gelisimi, ayni zamanda profesyonel 6grenme topluluklari, atélye
calismalari ve meslektas degerlendirmeleri gibi uygulayici bir ortamda gerceklesir. Bu
siireg, Ogretmenlerin  birbirlerinden  6grenmelerini  saglayarak, deneyimlerini
paylasmalarina ve vyenilik¢ci yaklasimlar gelistirmelerine olanak tanir. Ornegin,
ogretmenler farkh sinif yonetimi tekniklerini deneyerek, hangilerinin en etkili oldugunu
belirleme firsati bulur. Ayrica, egitim teknolojilerinin entegrasyonu, 6gretmenlerin strateji
gelistirmeyi daha dinamik bir hale getirmelerine yardimci olur. Teknolojinin kullanimi,
ogretim sireglerini daha ilgi ¢ekici ve etkilesimli hale getirmenin yani sira, 6gretmenlerin
ogrencilerinin 6grenme stillerini anlamalarina ve buna gore Ozellestirilmis stratejiler
gelistirmelerine imkan tanir.

Sonug¢ olarak, vyiksek lisans egitimi almis 06gretmenlerin sinif yonetimi
stratejilerinin gelistirilmesi, teorik bilgiyi pratik deneyimle birlestirerek, siirekli bir evrim
slreci icerisinde sekillenir. Bu stratejiler, 6gretmenlerin bireysel 6gretim becerilerini
artirirken, ayni zamanda Ogrencilerin akademik ve sosyal gelisimlerini desteklemeye
yonelik bir yapi olusturur. Egitimcilerin gerek mesleki dayanismalari, gerekse teknolojiyle
etkilesimleri, bu slirecte belirleyici noktalar arasinda yer alacaktir. Boylece, 6gretmenlerin
sinif yonetimi stratejileri, yalnizca giincel pedagojik yaklasim ve yontemleri yansitmakla
kalmayip, ayni zamanda egitim ortamlarinin ve 6grenci ihtiyaclarinin dinamik ve sirekli
degisen dogasina ayak uydurabilecek nitelikte olacaktir.

2.5. Sinif iklimi
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Sinif iklimi, 6grenci deneyimlerini sekillendiren, 6grenme siireglerini yonlendiren
ve akademik basariyi etkileyen kritik bir unsurdur. Sinif ikliminin olusumu, 6gretim
materyalleri, 6grenme ortamlari ve egitmenlerin tutumlari gibi ¢ok sayida faktoriin
etkilesimi ile sekillenir. Ogrencilerin hissettigi giiven, saygi ve dayanisma, sinif icindeki
etkilesimlerin kalitesini belirlerken, 6gretmenlerin sinif yonetimindeki otoritesi ve iletisim
tarzi da bu iklimin 6nemli bilesenlerindendir. Sinif iklimi genelde (g ana bilesene ayrilr:
sosyal, duygusal ve akademik iklim. Sosyal iklim, 6grencilerin birbirleri ile ve 6gretmen ile
olan iliskilerini kapsarken, duygusal iklim, 6grencilerin sinif icerisindeki genel ruh halini ve
kendilerine glivenlerini belirler. Akademik iklim ise 6grenme faaliyetlerinin zenginligi ve
etkilesimi Gizerinden sekillenir. Bu iklim, 6grencilerin aktif katilimini tesvik eden, isbirlikgi
o6grenme ortamlari olusturan ve pozitif sosyal etkilesimleri destekleyen bir atmosfer
saglar. Bu iklim, 6grencilerin aktif katihmini tesvik eden, isbirlik¢i 6grenme ortamlari
olusturan ve pozitif sosyal etkilesimleri destekleyen bir atmosfer saglar. Bu sayede,
ogrenciler arasinda gliven duygusu gelisir ve 6grenme siireclerine daha fazla dahil olurlar.
Bu durum, sinif icindeki etkilesimi artirarak, 6grencilerin grup ¢alismasi yapma becerilerini
gelistirmelerine olanak tanir. Pozitif sinif ikliminin yaratiimasi igin 6gretmenlerin
uygulayabilecegi cesitli stratejiler mevcuttur. Oncelikle, sinif ici etkilesimlerin tesvik
edilmesi, 6grencilerin kendilerini ifade etmeleri ve baskalarina saygi gostermeleri
acisindan 6nem tasimaktadir. Kii¢clk grup calismalari, sinif ici tartismalar ve isbirlikgi
o0grenme yontemleri, 6grenciler arasinda gliven olusturarak pozitif bir ortam yaratir.
Bunun yani sira, sinifta belirgin kurallarin ve beklentilerin belirlenmesi, 6grencilerin neyin
kabul edilebilir davranis olduguna dair net bir anlayisa sahip olmalarini saglar. Ayrica,
ogrencilerin ¢abalarinin takdir edilmesi ve basarilarinin vurgulanmasi, motivasyonlarini
artirarak sinif ikliminin olumlu yoénde gelismesine katkida bulunur. Duygusal zeka
becerileri, 6gretmenlerin bu stratejileri uygularken dikkate almasi gereken bir diger
onemli unsurdur; empatinin gelistiriimesi ve 06grencilerin duygusal ihtiyaglarinin
karsilanmasi, sinif atmosferini daha destekleyici hale getirir. Sonug olarak, etkili sinif
ikliminin yaratilmasi, sadece akademik basariyi artirmakla kalmaz, ayni zamanda
ogrencilerin sosyal ve duygusal gelisimlerini de destekler (Yilmaz, 2024; Ersoy, 2024;
Borich, 2017; Basar, 2013).

2.6. Ogrenci Katihmi

Ogrenci katilimi, egitim siireclerinin kalitesini belirleyen énemli bir unsur olarak
one cikmaktadir. Katilim, 6grencilerin derslerinde aktif rol almasi, sinif tartismalarina
katilmasi ve 6grenme deneyimlerine yonelik sorumluluk Ustlenmesi anlamina gelir.
Yiksek diizeyde katilim, 6grencilerin bilgilere daha derinlemesine erisimini saglamakla
kalmaz, ayni zamanda onlarin 6grenme motivasyonunu artirarak, akademik basariya
onemli katkilarda bulunur. Bunun yani sira, katihm, 6grencilerin sosyal beceriler
gelistirmeleri ve grup dinamiklerine katkida bulunmalari agisindan da kritik 5neme sahiptir
(Ozdemir & Ozdemir 2023; Borich, 2017).
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Katilimi artirma yontemlerinden biri, etkin 6grenme stratejilerinin kullaniimasidir.
Bu stratejiler, Ogrencilerin gordiikleri konulari aktif olarak sorgulamalarini ve
tartismalarini tesvik eder. Ornegin, grup calismalari, vaka analizi ve deneysel 6grenme gibi
yontemler, 6grencilerin kolektif bir 6§renme ortaminda etkilesimde bulunmalarini saglar.
Ayrica, 6gretmenlerin katilimci bir ortam yaratmalari amaciyla stres diizeylerini distren
ve destekleyici bir atmosfer olusturan vyaklasimlar benimsemeleri gerektigi
vurgulanmaktadir. Egitmenlerin, 6grencilere yonelik geri bildirim sunma mekanizmalari
da katilimi artirma konusunda etkilidir; bu sayede 06grenciler, performanslarini
gozlemleme ve gelistirme firsati bulurlar (Makal, 2025; Borich, 2017).

Ogrenci motivasyonu, katiim {zerinde dogrudan bir etkiye sahiptir. icsel
motivasyon, 6grencilerin 6grenme sireglerine olan ilgisini artirirken, digsal motivasyon,
dgretim materyallerine ve hedeflerine ulasmayi kolaylastirmaktadir. Ogrencilerin kisisel
ilgilerini ve hedeflerini gozeten ders planlari olusturmak, 6grenme siirecinin daha anlaml
hale gelmesine yardimci olabilir. Bu baglamda, 6gretmenlerin, 6grenci glnligl, 6z-
degerlendirme ve kendi amacina yonelik 6grenci projeleri gibi cesitli 6gretici motivasyon
teknikleri kullanmalari 6nerilmektedir. Ayni zamanda, 6gretim stratejileri ve sinif yonetimi
uygulamalarinin 6grencilerin psikolojik ihtiyaglari ile uyumlu hale getirilmesi, katilimi
artirmada etkili bir yontemdir. Bu tim etmenler bir araya geldiginde, 6grencilerin
katilimini artirarak gugli bir 6grenme ortami saglamak mimkin hale gelir. (Maral, 2024;
Borich, 2017; Basar, 2013).

2.7. Sinif Yonetiminde Teknolojinin Rolii

Sinif yonetiminde teknolojinin roli, 6gretim slireglerinin etkinligini artirmada kritik
bir boyut kazanmaktadir. Egitim teknolojileri, 6gretmenlerin ve 6grencilerin etkilesim
bicimlerini  kokli bir sekilde donlstirmekte ve egitim-6gretim ortamlarini
zenginlestirmektedir. Bu baglamda, dijital araglar ve uygulamalar, genel egitim pratigi
icerisinde giderek daha buylik bir yer edinmekte; 6gretim yonetimi siireclerinin daha
verimli hale gelmesine olanak tanimaktadir. Ozellikle, interaktif tahtalar, egitim yazihmlari
ve artirilimis gergeklik uygulamalari, 6gretmenlerin derslerine interaktif ve katilimci bir
boyut kazandirarak, 6grencilerin 6grenme motivasyonunu artirmaktadir. Ayrica, veri
analizi ve 06grenci geribildirimi saglama imkanlari ile 6gretmenler, 6grencilerin
gelisimlerini daha iyi izleyebilir ve bireysellestirilmis 6grenme planlari olusturabilir (Altun,
2024; Késeoglu, 2025; Borich, 2017).

Ote yandan, uzaktan egitimde sinif yénetimi, teknolojinin sagladigl avantajlarla
daha da ileri bir noktaya tasinmaktadir. Video konferans uygulamalari ve sanal sinif
platformlari, 6gretmenlerin 6grenme sireclerini uzaktan yonetmesine izin verirken,
ogrenci katilimini artirmak icin cesitli interaktif 6zellikler sunmaktadir. Bu platformlar,
ogretmenlerin eszamanli ve zamanlayici dersler vermesine olanak tanirken, 6grencilerin
o6grenme stillerine uygun materyallere erisimini kolaylastirmakta ve 6gretimde esneklik
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saglamaktadir. Boylece, 6zellikle pandemi déneminde, uzaktan egitimin yayginlasmasiyla
birlikte, sinif yonetiminde teknolojinin rolii daha belirgin bir hale gelmistir. Bu gelismeler,
O0gretim sureglerinin sadece verimliligini degil, ayni zamanda derinligini ve etkilesimini de
artirarak, egitim sistemlerini daha dinamik hale getirmektedir. Egitimin dogasI geregi
evrim gegirmesi, teknoloji ile birlikte, 06gretim yontemlerinin sirekli olarak
glncellenmesini zorunlu kilmaktadir. Bu c¢ercevede, 6gretmenlerin teknolojiye hakim
olmasi, modern egitim dinyasinda etkili bir sinif yonetimi stratejisi gelistirmek igin
gereklidir (Borich, 2017).

3. YONTEM

Arastirmanin bu bélimiinde arastirma modeli ile arastirma grubu, veri toplama
araglari, veri toplama sureci ve verilerin analizine yer verilmistir.

3.1. Arastirmanin Modeli

Bu calisma, yuksek lisans yapmis 6gretmenlerin sinif yonetimi stratejileri ile bu
stratejilerin egitim slireclerindeki etkilerini derinlemesine anlamak amaciyla nitel bir
arastirma yontemi benimsemigtir. Arastirmanin deseninin belirlenmesi igin, karmagik
sosyal dinamikleri anlamaya olanak taniyan, olgunun dogal akisinda gézlem yapmayi esas
alan bir durum calismasi yaklasimi tercih edilmistir. Bu baglamda, arastirma siirecinde
ogretmenlerin sinif icerisinde uyguladiklari yénetim stratejilerinin kapsami ve niteligi
incelenmistir. Durum g¢alismalari, 6gretmenlerin karsilastiklari zorluklar ve bu zorluklarla
basa cikma yollari tizerine derinlemesine bilgiler sunmustur.

Bu calisma ile Glneysu ilcesindeki 6gretmenlerin yiksek lisans yaptiktan sonraki
sinif ydnetimi stratejilerinde meydana gelen degisimleri tespit etmek amaclanmistir. Nitel
arastirma deseni olarak; fenomenoloji deseni kullaniimistir (Yildirim ve Simsek, 2005).

3.2. Arastirmanin Calisma Grubu

Bu arastirmada, yiiksek lisans yapmis 6gretmenler, sinif yonetimi stratejileri ve bu
stratejilerin uygulamadaki etkilerini anlamak amaciyla katihmci olarak belirlenmistir.
Katilimci grubunun se¢imi, arastirmanin amacina uygun olarak titizlikle gerceklestirilmis,
O0gretmenlerin uzmanlik alanlari, deneyimleri ve pedagojik formasyonlari dikkate
alinmustir. Katilimcilarin gesitliligi, arastirmanin bulgularinin genellenebilirligini artirmayi
hedeflemis ve farkli 6gretim seviyelerinden gelen katilimcilar arasindaki degiskenlik, farkl
sinif yonetimi stratejilerinin uygulanabilirligini incelenmesine olanak tanimistir.

Arastirmanin Orneklem buylkligl, temsil edici bir grup olusturacak sekilde
tasarlanmistir. Katilimcilar, Glineysu ilcesinde gorev yapan ve en az (¢ yillik deneyime
sahip olan ylksek lisans yapmis 6gretmenlerden olusmaktadir. Bu durum, 6gretmenlerin
hem sinif ici 6gretim sireclerine dair bilgi birikimlerini hem de yiiksek lisans egitimlerinin
etkilerini ortaya koyma firsati tanimaktadir. Ayrica, katilimcilarin yliksek lisans programlari
cercevesinde aldigl egitim ve bu egitimlerin sinif yonetimi stratejilerine yansimalari,
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arastirmanin temel bir faktéri olarak ©6ne c¢ikmaktadir. Katilimcilarin  gegmis
deneyimlerinin ve egitim slireclerinin analiz edilmesi, arastirma sonuglarinin daha
derinlemesine bir degerlendirilmesine olanak saglayacak ve sinif yonetimi stratejilerinin
cesitli boyutlarini ortaya ¢ikartacaktir.

Katilimcilar arasindaki etkilesim ve deneyim paylasimlari da arastirmanin énemli
bir bilesenidir. Katilimcilarin, kendi olusturduklari stratejiler ile yiksek lisans egitiminde
edindikleri bilgileri nasil sentezlediklerini anlamak, sinif yonetimindeki yenilikgi
yaklagimlarin gelistiriimesine katkida bulunacaktir. Bu baglamda, yalnizca bireysel
deneyimlerin incelenmesi degil, ayni zamanda grup dinamiklerinin de gbdz 6nilinde
bulundurulmasi, arastirmanin kapsamini genisletmekte ve 6gretmenlerin farkh sinif
ortamlarinda karsilastiklari zorluklarla nasil basa ¢iktiklari konusunda daha kapsamli bir
anlayis kazandirmaktadir. Sonug¢ olarak, katilimcilarin nitelikleri ve deneyimleri,
arastirmanin degerini artirarak, 6gretmen egitimi ve sinif yonetimi alanindaki mevcut
bilgileri ilerletecektir (Yapal & Goncli, 2025)(Bozpolat, 2023)

Tablo 1. Katihmcilara Ait Demografik Bilgiler

f %

Kadin 8 73

Cinsiyet Erkek 3 27
Toplam 11 100

) Alan ici 6 55

Lisansiistii Ogrenim

Durumu Alan dis1 5 45
Toplam 11 100

21-30 0 0

31-40 10 91

Yas 41-50 1 9

50 ve lzeri 0 0
Toplam 11 100

Ilkokul 2 18

Gorev Yapilan Okul ~ Ortaokul 2 18

Turd

Lise 7 64
Toplam 11 100

1-5 1 9

Mesleki Hizmet 6-10 3 27

Slresi

11-20 6 55

20 ve lzeri 1 9
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Toplam 11 100
1-5 8 73
610 3 27
Calisilan Okuldaki
Hizmet Siiresi 11-20 0 0
20 ve Uzeri 0 0
Toplam 11 100

Arastirmada ki katilimcilara ait demografik bilgiler Tablo 1 de verilmistir. Tabloyu
inceledigimizde toplam 11 06gretmenin 8 tanesi kadin 3 tanesinin erkek oldugu
gozlkmektedir. Lisansistl 6grenim gormuis bu 11 6gretmenin 6 tanesi alan igi egitimini
tamamlamisken, 5 tanesi alan disi yiksek lisans yapmistir. Katiimcilarin 10 tanesi 31-41
yas araliginda bulunurken, 1 tanesi 41-51 yas araliginda bulunmaktadir. Gérev yapilan
okul tird olarak, 2 tanesi ilkokul, 2 tanesi ortaokul, 7 tanesi ise lise diizeyindedir.
Katilimcilarin mesleki hizmet siiresi olarak, 11-20 yil arasi olan 6 6gretmen bulunurken 6-
10 yil arasi 3 6gretmen ve 1-5 yil arasi 1 6gretmen bulunmaktadir. Son olarak Calisina
okuldaki hizmet siiresi olarak 1-5 yil arasi 8 6gretmen varken, 6-10 yil arasi 3 6gretmen

bulunmaktadir.

Tablo 2. Katihmcilara Ait Ayrintili Demografik Bilgiler

KO1
KO2
KO3
KO4
KO5
KO6
KO7
KO8
KO9
KO10

KO11

Kadin

Kadin

Kadin

Erkek

Erkek

Kadin

Kadin

Kadin

Erkek

Kadin

Kadin

Alan
Dis1
Alan
Ici
Alan
Ici
Alan
Dis1
Alan
i(;i
Alan
Dis1
Alan
Ici
Alan
Ici
Alan
Ici
Alan
Dis1
Alan
Dis1

Lise
Lise
Lise
Tlkokul
Lise
Lise
Lise
Ilkokul
Lise
Ortaokul

Ortaokul

41

6-10 Y1l

11-20 Y1l

6-10 Y1l

11-20 Y1l

20 Yil ve Uzeri

11-20 Y1l

1-5 Y1l

11-20 Y1l

6-10 Y1l

11-20 Y1l

11-20 Y1l

1-5 Y1l

6-10 Y1l

1-5 Y1l

6-10 Y1l

1-5 Y1l

6-10 Y1l

1-5VYil

1-5 Y1l

1-5 Y1l

1-5 Y1l

1-5 Y1l

31-40

31-40

31-40

31-40

41-50

31-40

31-40

31-40

31-40

31-40

31-40



3.3. Veri Toplama Araglari

Arastirmada Gulneysu ilcesinde gorev yapan 11 yiliksek lisans yapmis
o0gretmenlerin, ylksek lisans yaptiktan sonraki sinif yonetimi stratejilerindeki degisimleri
saptamak igin veri toplama araci olarak yari yapilandiriimis gériisme formu kullaniimistir.
Yari yapilandirilmig veri toplama araglari, bir konuda ayrintili olarak bilgi elde etmeye
olanak saglamasi, standarthk ve ayni zaman da esnekligi sebebiyle bir¢cok arastirmaci
tarafindan ¢ok sik kullanilmaktadir (Yildirim ve Simsek, 2005). Yari yapilandiriimis gériisme
sorulari hazirlanirken arastirma ile ilgili galismalar incelenerek literatlr taramasi yapilmis,
iki uzman gorisine basvurulduktan sonra gerekli dizenlemeler yapilmistir. Pilot
uygulama olarak arastirmaya dahil olmayan resmi ilkogretim okullar biinyesindeki 2
ogretmenlere, hazirlanan bu goérisme sorulari yoOneltilmistir. Sorular yeniden
dizenlendikten sonra calisma grubuna uygulanmistir. Rize ili Glineysu ilgesinde bulunan
ogretmenlerden ylksek lisans yagmis 11 6gretmenler gériismeler yapilmis ve alinan
sonuglar degerlendirilmistir.

Yari yapilandirilmis veri toplama aracinin kullanimi icin Recep Tayyip Erdogan
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’ndan 07.05.2025 tarih ve 2025/252 sayili
karar ile izin talebi etik agidan uygun bulunmustur.

Veri toplama araglari, arastirmanin gegerliligi ve givenilirligi agisindan kritik bir rol
oynamaktadir. Arastirmanin amacina uygun olarak, nitel veri toplama araclan
kullaniimistir. Nitel veriler yari yapilandiriimis mulakatlar yoluyla elde edilmistir.

Yiksek lisans yapmis oOgretmenlerin sinif yonetiminde kullandigi stratejileri
derinlemesine anlamak igin yiritilen milakatlar, 6gretmenlerin bireysel deneyimlerini,
karsilastiklari  zorluklari ve bu zorluklarla basa ¢ikma vyollarini ortaya koymayi
amaclamaktadir. Milakatlar, katiimcilarin bireysel perspektiflerinden faydalanarak daha
ayrintili veriler saglamaktadir. Ayrica, veri toplama siirecindeki etik kurallar, katilimcilarin
gizliligini saglamak ve arastirmanin glvenilirligini artirmak amaciyla titizlikle dikkat
edilerek uygulanmistir.

Bu yontemlerin yani sira, veri toplama araglarinin secimi ve tasarimindaki titizlik,
arastirmanin sonuglarinin gegerliligini ve guivenilirligini pekistirmekte énem tasimaktadir.
Elde edilen veriler i1si8inda, sinif yonetimi stratejilerinin 6grenci basarilari Gzerindeki
etkileri ortaya konulmus ve 6gretmenlerin bu stratejileri uygulama bicimlerinin 6nemine
dikkat cekilmistir.

3.4. Veri Toplama Siireci

“Yari yapilandirilmis gértisme formu” uygulanmaya baslamadan dnce katilimcilara
telefonla iletisim kurarak veya yliz ylize iletisime gecilerek goérisme icin randevu
alinmustir. Her katilimciya gériisme basinda arastirma icerigi ve amaci ile ilgili kisa bir bilgi
verilmistir. Gorliismelerin yiiz ylize yapilmasinin yaninda telefon ve internet araciligiyla da
gerceklestirilmistir. Arastirmaci tarafindan katilimcilara yoneltilen sorulara katiimcilar
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tarafindan verilen cevaplar arastirmaci tarafindan her bir soru igin yazili notlar tutularak
kayit altina alinmistir. Etik kurallar g6z 6niine alinarak arastirmaya katilan katilimcilarin
kisisel bilgileri sakli tutulmustur. Katilimci 6gretmenlere KO1, KO2, KO3, KO4, KOS5, KOS6,
KO7, KO8, KO9, KO10, KO11 olarak kod verilmistir.

Calismaya katilan katihmcilarin isimleri ve gorev yaptiklari kurumlarin isimleri
belirtilmemistir. Katilimcilara sorulara verdikleri yanitlarin sakl tutulacagi konusunda
teminat verilmistir.

Yari yapilandirnimis gorisme formunda 5 tane acik uglu soru bulunmaktadir.
Gorlisme formunda Giineysu ilcesinde gorev yapan Yiksek Lisans yapmis 11 6gretmene
goruslerini almaya yonelik sorular yoneltilmistir.

3.5. Veri Analiz Yontemleri

Veri analiz yontemleri, yilksek lisans yapmis 6gretmenlerin sinif yonetimi
stratejileri ve bu stratejilerin etkileri Uzerine yapilan arastirmalarda kritik bir rol
oynamaktadir. Bu bélimde, arastirma stirecinde toplanan verilerin anlamlandiriimasi igin
kullanilan betimsel ve icerik analiz teknikleri lizerine detayl bir inceleme yapilmistir.
Betimsel ve igerik analizinin 6ncelikli amaci, toplanan verileri agiklayabilecek kavramlari
ve iliskileri belirlemektir. Bunun icin benzer veriler toplanip belirli kavramlar veya konular
cercevesinde dizenlenmigstir. Betimsel ve igerik analizinde veriler kodlanarak kategoriye
(temalara) ayrilmistir. Kodlar ve ayrilan temalar diizenlenerek elde edilen bulgular
yorumlanarak okuyucuya sunulur. icerik analizinde verilerin yorumlanma asamasinda
frekans ve ylzde kullanilmaktadir (Blylkoztlirk ve dg.; 2008). Gorisulen kisilerin
goruslerini ortaya ¢ikarmak icin dogrudan alintilara yer verilir. Her bir temanin ne sikhkla
tekrar ettigi(frekansi) bulunarak, ortaya cikan nitel veriler sayisallastiriimistir. Nitel verileri
sayisallastirmanin amaci, glivenilirligi artirmak, yanlihgl azaltmak ve her bir kategoriyi
karsilastirmaktir (Yildirim ve Simsek, 2005). Bu sebeple arastirmadaki her bir kategorinin
ne siklkla tekrar ettigi (f) bulunarak ve tablolar seklinde gosterilmistir.

4. BULGULAR

Katilimci grubuna secilen ylksek lisans yapmis 6gretmenlere yoneltilen sorulara
verdigi cevaplar icerik analizi yapilarak cizelgelerle gosterilmis ve yorumlanmistir.
Ogretmenlerin gorisleri yazilirken kodlamalar kullaniimis ve katilimci 6gretmenleri (KO)
olarak kodlanmistir. Kodlamada kullanilan rakamlar katilimci 6gretmenin sirasini
gostermektedir.

Sinif yonetimi stratejileri, yiksek lisans yapmis 06gretmenlerin pedagojik
yontemleri ve egitim gorislerini dogrudan etkileyen temel unsurlardan biridir. Bu
bolimde, 6gretmenlerin kullandigl sinif yonetimi stratejileri, uygulamalara dayali olarak
detayli bir analizle sunulmaktadir. Arastirma bulgulari, 11 farkli 6gretmenin sinif
ortaminda uyguladigl yontemlerin cesitliligini ve bu yontemlerin, 6grencilerin 6grenme
sireclerine olan etkisini gozler 6niine sermektedir. Veriler, 6gretmenlerin 6grenci
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katilimini artirmaya yonelik olarak gelistirdikleri farkl stratejiler icermektedir. One ¢ikan
yaklagimlar arasinda, yapilandirmaci 6grenme teorisine dayanan aktif 6grenme teknikleri,
eglenceli ve etkilesimli aktiviteler ile oyunlastirma yontemleri yer almaktadir. Bu
stratejiler, sadece 0Ogrencilerin motivasyonunu artirmakla kalmayip, ayni zamanda
0grenme sireglerinin daha derinlemesine anlasiimasina olanak saglamaktadir.

Calismanin ikinci kisminda, etkili sinif yonetimi uygulamalarinin 6grenciler
Uzerindeki etkileri incelenmistir. Ogretmenlerin uyguladigi stratejilerin &grencilerin
bilissel ve duygusal gelisimi Uzerindeki olumlu sonuglari, somut bulgularla
desteklenmektedir. Bu uygulamalar arasinda, 6grenci hikayelestirme, grup calismalari ve
bireysel geri bildirim ydntemleri dikkat cekmektedir. Ogrencilerin bu stratejilere olan
tepkileri, sinif icindeki davranis degisimleri ve akademik basarilari ile dogrudan
iliskilendirilmistir. Egitimde etkili sinif ydnetiminin, 6§renme ortamini nasil zenginlestirdigi
ve dgrencilerin sosyal becerilerinin gelisimine katki sagladigi ortaya konulmustur (Oztiirk

et al.2024; Erol and Keyifli, 2024; Karakus & Karakus, 2025)
4.1. Birinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin birinci alt problemi ‘Yiiksek lisans yapmadan énceki egitime bakis
aginiz, yliksek lisans yaptiktan sonra degisti mi? Bu degisiklikler nelerdir?’ Sorusuna cevap
aramak olmustur. Bu alt probleme yanit bulmak icin katiimcilardan bu soruyu
cevaplamalari istenmistir. Alinan cevaplar analiz edildiginde ortaya ¢ikan sonuglar Tablo 3
de gosterilmistir.

Tablo 3. Katilime1 Ogretmen Goriis Degisiklikleri

Temalar Katilimer kodlart f %
Bilimsel bakis a¢is1 kazanci KO1,k010,KO4,KO8, 4 37
Kisisel geligim KO2, KO5 2 18
Mesleki farkindalik KO8,KO11 2 18
Olaylar1 analiz etme becerisi K09 KO7, 2 18
Olumsuz goriis KO3 1 9
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Tablo 3 te Yiiksek lisans yapmadan énceki egitime bakis aginiz, yiiksek lisans
yaptiktan sonra degisti mi? Bu degisiklikler nelerdir? sorusuna verilen cevaplar
incelendiginde; bilimsel bakis agisi kazandigini sdyleyen 6gretmen orani %37 (f=4) ile ilk
sirada yer almaktadir. Kisisel gelisim, mesleki farkindalik ve olaylari analiz etme becerisi
ise %18 (f=2) ile 2. Sirayl paylasmislardir. 1 6gretmen ise olumsuz goris bildirmistir.
Katilimcilarin bazi gorusleri ise soyledir:

(KO4) ‘Evet degisti. Oncelikle mesledimi yaptigim siirece siirekli kendimi yenilemem
gerektigini, yenilikleri takip edip gelismelere ayak uydurmamin ne denli 6nemli oldugunu
fark ettim. Ornegin; Canva, Chat GPT gibi araglari takip ediyorum ve programlari etkin
kullaniyorum. Yabanci dil konusunda kendimi gelistirme ihtiyaci hissettim. Bunun igin
yabanci dilde é6zellikle okudugunu anlama kisminda kendimi gelistirmeye ¢alistim. Buna
paralel olarak pandemi siirecinde uzaktan egitime gegildiginde meslektaslarim Zoom
Programini kullanirken ingilizce ifadeleri anlamakta zorluk cekerken ben programdaki
kelimelere asina oldugum igin siirece kolaylikla uyum sagladim. Tezimin de konusu olan
EBA Platformunu etkin kullanmaya basladim ve kullanmaya devam ediyorum. Google ya
da YouTube da arama yaparken sadece Tiirk¢e degil aradigim kavram veya ciimleleri
Ingilizce de aramaya basladim. Ayrica farkli illerde bildiri sunumuna gittigimde kendi
alanimda yasanan gelismelerden ve yapilan bilimsel ¢alismalardan haberdar olma firsati
edindim. Ornedin; okul éncesine erken baslayan ¢ocuklarin ilkokulda cesitli derslerde
zorluk yasadigini tespit eden bir bildiri sunumunu dinlemistim. O sunumdan sonra 65-71
aylik 6grenciler istege badh 1. sinifa baslayabilse de bu égrencilerimin 1. sinifa erken
baslamasi taraftari olmadim. Ozellikle veli toplantilarimda bu yas grubunda 6grencisi olan
veliler ile konusup cocuklarini 1. sinifa erken baslatmamasi konusunda tavsiyelerim
oluyor.

4.2. ikinci Alt Probleme iligkin Bulgular

Arastirmanin ikinci alt problemi ‘Odrenci motivasyonunu artirmak icin hangi
yéntemleri kullaniyorsunuz? Yiiksek lisans egitiminiz bu konuda bakis a¢inizi degistirdi
mi? sorusuna cevap aramak olmustur. Bu alt probleme yanit bulmak icin katiimcilardan
bu soruyu cevaplamalari istenmistir. Alinan cevaplar analiz edildiginde ortaya cikan
sonuclar Tablo 4 de gosterilmistir.

Tablo 4. Motivasyon Artirmak Igin Kullanilan Y®6ntemler

Temalar Katilimci kodlari f %
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Drama KO4 1 9

Ornek kisi hikayeleri KO1,KO9 2 19
Rol model olma KO3,K011 2 18
Interaktif etkinlikler KO5 1 9
Odiil K0O10,KO7 2 18
Pozitif pekistirme KO8 1 9
Sorumluluk verme KO2 1 9
Arastirmaya tesvik KO6 1 9

Tablo 4’te motivasyonu artirmak icin kullandiginiz yontemler konusunda
ogretmen gorisleri incelendiginde 8 farkh temada goris bildirilmistir. Bunlardan 6rnek
kisi hikayeleri f=2 (%18), rol model alma f=2 (%18), ve odul yontemlerini f=2 (%18)
0gretmen kullanmigken, drama f=1 (%9), interaktif etkinlikler f=1 (%9), pozitif pekistirme
f=1 (%9), sorumluluk verme f=1 (%9) ve arastirmaya tesvik yontemlerini ise f=1 (%9)
ogretmen kullanmistir. Katilimcilarin bazi gorisleri ise soyledir:

(KO8) Odiil, pekistireg, bireysel ve grup sorumluludu, proje 6devleri, arastirma sunu
etkinlikleri yapiyorum. Karmasik siireglerde énce kisa vadeli kiigiik hedefler belirleyerek
cocuklarin bir plan yapmasini saghyorum. Ardindan siirece uzak hedefler ekliyorum. ilk
asamada planlamayi égrenen 6dgrencilerim uzun vade hedeflerine de sapmadan ayni
cizgide devam edip amaca yénelik ¢ikarimlarda bulunuyorlar. Yiiksek lisans egitimim
uyguladigim bu yéntemleri desteklemeye, gelistirmeme yardimci oldu.

(KO4) Ogrenci motivasyonunu artirma adina drama, interaktif etkinlikler, oyun temelli
6grenme, ogrencilerin hayal gliciinii destekleyen serbest cizimler, sarkilarla égretim,
deneyler, 6rnek olay incelemesi ve tartisma gibi yontemler kullaniyorum. Yiiksek lisans
egitimi ile birlikte oku &éncesi Ogrencilerine temel ingilizce kelimeler ve ciimleleri
gostermeye basladim. ingilizce kelime ve ciimle 6§retiminde sarkilarla 6§retimin énemini
fark ettim. WordWall, Roomrecess gibi interaktif programlardan ve EBA Platformundan
etkin bir sekilde yararlanmaya basladim. Yiiksek Lisans egitiminden sonra égrencilerimin
derste daha aktif olmasina dikkat ediyorum. Diisiincelerini ifade etmeleri icin firsat
taniyorum. Cesitli malzeme kullanarak 6zgiin liriinler ortaya ¢ikarmalarini destekliyor,
deney yaparken kendilerinin de sorumluluk almalarini tesvik ediyorum.
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(KO6) 6&grencilere gerekli ipuglarini verip arastirmalar yapip sonuca ulasmalarini destek
oluyorum yiiksek lisans sayesinde veri toplama ve analiz siireclerini daha etkili ve verimli
olmasini sagladi.

4.3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin Uglncu alt problemi ‘Farkli 6grenci profillerinin bulundugu bir sinifta
(farkli  6grenme hizlarina sahip 6dgrenciler) nasil  bir sinif yénetimi stratejisi
benimsiyorsunuz? Yiiksek lisans editiminiz bu siirecte size rehberlik etti mi? sorusuna
cevap aramak olmustur. Bu alt probleme yanit bulmak igin katilimcilardan bu soruyu
cevaplamalari istenmistir. Alinan cevaplar analiz edildiginde ortaya ¢ikan sonuclar Tablo 5
de gosterilmistir.

Tablo 5. Sinif Yonetimi Stratejileri

Temalar Katilime1 kodlart f %
Farklilastirilmig Ogretim KO1,K02,KO7 3 27
Bireysellestirme KO4,KO6 2 18
Tam &grenme KO5 1 9
Isbirligine dayali KO11,K09 2 19
Grup caligsmalari KO8 1 9
Ogrenme istasyonlar1 KO10 1 9
Ogrenci merkezli KO3 1 9

Tablo 5’te sinif yonetimi stratejileri konusunda 6gretmen gorisleri incelendiginde
7 farkli temada gorus bildirilmistir. Bunlardan farklilastirilmis 6gretim %27(f=3) ilk ilk
sirada yer alirken, isbirligine dayal 6gretim %19 (f=2) ile ikinci sirada yer alirken,
bireysellestirme ise %18 (f=2) ile liglincii sirada yer almistir. Bunlarin diginda tan 6grenme
%9 (f=1), gurup calismalari %9 (f=1), 6grenme istasyonlari %9 (f=1), 6grenci merkezli
ogretim %9 (f=1) ile devam etmislerdir. Tim katilimci 6gretmenlerin séylemleri esasen bir
noktada toplanmis ve 6gretmenlerin yiksek lisans ¢alismasindan sonraki sinif yonetimi
stratejilerinin daha kuram odakh olup yasam becerilerini destekleme odakhdir.
Katilimcilarin bazi gorusleri ise soyledir:

(KO1) “Ozellikle bireysellestirilmis 6gretim stratejileri, yapilandirilmis grup ¢alismalari ve
farklilastirilmis  6gretim  teknikleri gibi yéntemleri sinif yénetimimde aktif olarak
kullaniyorum. Bu sayede hem ileri diizeyde 6grenen 6grencilerin gelisimini destekliyor hem
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de daha yavas égrenen 6grencilere ihtiyac duyduklari zamani ve destegi saglayabiliyorum.
Ayni zamanda d&drencilerin 6grenme stillerini ve bilissel ihtiyaclarini géz éniinde
bulundurarak ders planlari  hazirlamak da bu siire¢te benimsedigim temel
yaklasimlardandir. Sinif yénetimi becerilerimi egitim psikolojisi kavramlari ve siirecte
ogrendigim bilgiler daha verimli uygulama yapmami kolaylastirdi.”

(KO4) ‘Genel olarak farkli 6§renme hizlarina sahip olan égrencileri (Hizli 6§renen-Yavas
6dgrenen) birlikte oturtup akran 6grenmelerine imkén saglamaya ¢alistyorum. Hizli
o6grenen Ogrencilerin arkadaslarina liderlik yapmalari igin firsat taniyorum. Belirli
araliklarla 6grencilerin yerlerini degistirip farkli arkadaslariyla da etkilesim halinde olup
gelisimlerini desteklemeye ¢alisiyorum. Ayrica 6grenme hizi yavas olan égrencilerin
aileleriyle de etkilesim halinde olup égrencilerin gelisimi konusunda siire¢ degerlendirmesi
yapiyoruz. Gerektiginde uzman destedi alinmasini éneriyorum. Ornedin; dil gelisimi
konusunda yeterli gelisimi gésterememis olan 6grencimi dil terapistine yénlendirmistik. Bu
stirecten sonra 6grencim, dil gelisimi konusunda énemli bir mesafe kat etti. Yiiksek lisans
egitimi bu siirecte direkt olmasa da kendimi gelistirmem konusunda bana rehberlik etti.
Bu durumun da farkli 6grenme hizlarina sahip 6grenciler icin gerekli sinif yénetimlerine
olumlu yansidigini diisiiniiyorum.’

(KO9) ‘Felsefe dersinin dogasi geredi séz almak isteyen her édrenciyi konusturmaya
calisiyorum ve verilen cevaplara dogru-yanls yerine, kendilerini derse katki saglayan
bireyler olarak hissetmesini saglayan déntitler vermeye ¢alisiyorum. Yiiksek lisans egitimi
o6grencilere bu déniitleri daha profesyonelce nasil verebilecegim noktasinda bana
rehberlik etmistir.”

4.4, Dordiincii Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin Uglncl alt problemi ‘Yiiksek lisans programiniz sirasinda
o6grendiginiz en etkili sinif ybnetimi stratejileri nelerdir? Bu stratejileri nasil
uyguluyorsunuz? sorusuna cevap aramak olmustur. Bu alt probleme yanit bulmak igin
katihmcilardan bu soruyu cevaplamalari istenmistir. Alinan cevaplar analiz edildiginde
ortaya cikan sonuclar Tablo 6’ da gosterilmistir.

Tablo 6. Etkili Smif Yonetimi Uygulamalari

Temalar Katilimer kodlart f %
Aktif Ogrenme KO2,k06,K09,KO10 4 36
Anlamlandirma KO3 1 9
Tekrar yapma KO5 1 9
Pozitif davranis destekleme(PBS) KO1,KO7, KO9 3 27
Etkin zaman yGnetimi KO4,KO11 2 19
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Tablo 6’te etkili sinif yonetimi uygulamalari konusunda 6gretmen gorisleri
incelendiginde 5 farkli temada gorus bildirilmistir. Bunlardan %36 (f=4) ile Aktif 6grenme
en ylksek oran ¢ikarken, Pozitif davranis destekleme %27 (f=3) ile ikinci sirada yer almistir.
Uglincii sirada %19 (f=2) ile etkin zaman yénetimi ¢ikarken son iki sirayi anlamlandirma ve
tekrar yapma %9 (f=1) ile paylagsmistir. Katihmcilari ¢ogunlugu 6grenmenin ancak
O0grencinin derse aktif katilimi ile mimkin olacagini belirtmistir. Pasif kalan 6grenci
o0grenmeye istekli degildir gorlisi agir basmigtir. Sinif yonetimi stratejilerinin en etkili
yontemlerinden olan pozitif davraniglari destekleyerek negatif davranislari cezalandirmak
egitimin temel tasi sayilmistir. Katilimcilarin bazi gorusleri ise soyledir:

(KO)4 ‘Etkin zaman yénetimi, égrencilerin aktif katilimini saglamak, kurallari net olarak
belirlemek, 6grencilerin problem ¢6zme becerilerini desteklemek ve onlarla gliglii iliskiler
kurmayi séyleyebilirim. Etkin zaman yénetimi icin derse planl olarak gider, etkinlik
sdrelerini iyi planlamaya ¢alisirrm. Calismalarda her égrenciye ayri ayri firsat verip derse
aktif katihmlarini saglamaya ¢calisiyorum. Kurallari 6grencilerle sene basinda belirliyoruz.
Kurallara uymayan arkadasini uyarma ve arkadaslarinin davranislarini takip etme
konusunda 6grencilere sorumluluk veriyorum. Odrencilerin problem ¢ézme becerilerin
artirma adina érnek olay lizerinden ya da izledigimiz masal belirli noktalarda durdurarak
ilgili durum hakkinda ¢6ziim énerileri sunmalarini bekliyorum. Odrenciler diisiincelerini
ifade ederken onlara belirttigi fikirlerin dogru ya da yanlis olmasindan ziyade ¢éziim
énerilerinin ifade etmelerinin énemli olduguna vurgu yapiyorum. Odrencilerle iliski
kurarken giiler ytizlii olurum. Ben onlar igin empati kurmaya ¢alisiyor, onlarinda benim igin
empati kurmalarini bekliyorum.’

(KO9) ‘Etkin zaman yénetimi, égrencilerin aktif katiimini saglamak, kurallari net olarak
belirlemek, 6grencilerin problem ¢6zme becerilerini desteklemek ve onlarla gliglii iliskiler
kurmayi séyleyebilirim. Etkin zaman yénetimi icin derse planli olarak gider, etkinlik
stirelerini iyi planlamaya ¢calisirim. Calismalarda her 6grenciye ayri ayri firsat verip derse
aktif katihmlarini saglamaya ¢alisiyorum. Kurallari 6grencilerle sene basinda belirliyoruz.
Kurallara uymayan arkadasini uyarma ve arkadaslarinin davranislarini takip etme
konusunda 6grencilere sorumluluk veriyorum. Odrencilerin problem ¢ézme becerilerin
artirma adina érnek olay lzerinden ya da izledigimiz masal belirli noktalarda durdurarak
ilgili durum hakkinda ¢6ziim énerileri sunmalarini bekliyorum. Odrenciler diisiincelerini
ifade ederken onlara belirttigi fikirlerin dogru ya da yanls olmasindan ziyade ¢6ziim
énerilerinin ifade etmelerinin 6nemli olduduna vurgu yapiyorum. Odrencilerle iliski
kurarken giiler yiizlii olurum. Ben onlar icin empati kurmaya ¢alisiyor, onlarinda benim igin
empati kurmalarini bekliyorum.’

4.5. Besinci Alt Probleme iliskin Bulgular

Arastirmanin Uclincl alt problemi ‘Zor davranislar sergileyen 6grencilerle basa
ctkmak icin uyguladiginiz yéntemlerde yiiksek lisans egitiminizin rolii nedir?’ sorusuna
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cevap aramak olmustur. Bu alt probleme yanit bulmak icin katilimcilardan bu soruyu
cevaplamalari istenmistir. Alinan cevaplar analiz edildiginde ortaya ¢ikan sonuglar Tablo
7’ de gosterilmistir.

Tablo 7. Zor Davranisla Basa Cikma Y 6ntemleri

Temalar Katilimc1 kodlart f %
Kuramsal Bilgi K06,K03,KO4 3 28
Psikolojik Yaklagimlar KO8 1 9
Empati Gelistirme KO7,kO5,k0O11 3 27
Saha tecriibesi K02,K010 2 18
Profesyonel tutum KO9 1 9

Bireysel goriisme KO1 1 9

Tablo 7’de etkili sinif yonetimi uygulamalari konusunda 6gretmen gorisleri
incelendiginde 6 farkl temada goris bildirilmistir. Bunlardan Kuramsal Bilgi %28 (f=3) ile
ilk sirada yer alirken, Empati Gelistirme %27 ile ikinci sirada yer almistir. Saha tecrubesi
%18 ile Gglincl sirada yer alirken, Psikolojik yaklasimlar %9 (f=1), Profesyonel tutum %9
(f=1) ve bireysel gorisme %9 (f=1) seklinde siralanmistir. Katilimcilar arasinda en cok
yuksek lisans egitimi sirasinda, 6grenilen kuramsal bilgilerin meslek igerisinde zor 6grenci
davranislariile basa ¢ikmada kullandiklarini belirtmislerdir. Katilimcilarin bazi gorusleri ise
soyledir:

(KO4) ‘Davranisin nedenini anlamak, olumlu pekistire¢ kullanmak, tutarli olmak ve aile ile
iletisim halinde olmak gibi cesitli yontemler uygulamaya calisiyorum. Bu yéntemler
cogunlukla basa ¢ikma yéntemi olarak basarili olsa da bazi durumlarda yetersiz
kalabiliyor. Béyle durumlarda farkli yéntem arayisinda oluyorum. Yiiksek lisans egitimi ile
birlikte hem 6grenci hem de veli ile iletisimin ve farkli yéntemlerden haberdar olmanin
6neminin daha ¢ok farkina vardim diyebilirim.’
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(KO6) ‘Yiiksek lisans egitimimde 6grendigim psikolojik ve pedagojik teoriler, 6grencilerin
davranislarini analiz etmemi ve onlara uygun stratejiler gelistirmemi kolaylastirdi. Ayrica,
akademik arastirmalar ve literatiir taramalari yaparak, ¢esitli egitim modellerini ve vaka
calismalarini inceleyerek farkh yaklasimlar (zerinde derinlesmem miimkiin oldu. Bu da,
her 6grencinin farkl ihtiyaglarina uygun bireysel ¢6ziimler lretebilmemi sagladi. Yiiksek
lisans egitimi, zor davranislar sergileyen égrencilerle basa ¢ikma noktasinda profesyonel
bir bakis agisi kazandirdi ve etkili midahale ydntemlerini daha bilingli bir sekilde
uygulamami sagladi.’

(KO11)’ Empati ve iletisim Becerilerini kullaninm, Yiiksek lisans siirecinde égrendigim,
ogrencilerin zor davranislarinin genellikle altta yatan duygusal ya da sosyal ihtiyaglardan
kaynaklandigini anlama becerisi, onlarin davranisini ¢éziimleme ve buna uygun yanit
verme konusunda oldukg¢a faydali olur.”

5. TARTISMA SONUC VE ONERILER

Calismanin bu boliminde arastirma bulgularinin tartisiimasi, ulasilan sonuglar ile
bu sonuglara dayali olarak 6nerilere yer verilmistir.

5.1 Tartisma ve Sonug

Bu arastirma Guineysu ilgesinde gorev yapan 11 yiksek lisans yapmis 6gretmenin
yuksek lisans yaptiktan sonraki sinif yonetimi stratejilerindeki degisimlerin incelenmesine
yonelik gorislerini ortaya koymak amaciyla yapilmistir. Glineysu ilgesinde yliksek lisans
yapmis 6gretmenlerle yapilan gérismeler sonunda ortaya ¢ikan veriler betimsel ve igerik
analizi yapilarak bulgulara ulasiimistir. Bu bélimde arastirmanin bulgularindan hareketle
hangi sonuclara ulasildigina yer verilmistir. Elde edilen sonuglara dayali uygulamacilara ve
arastirmacilara isik tutacak 6neriler getirilmistir.

5.1.1. Birinci Alt Probleme iliskin Sonug ve Tartisma
Sonug

Arastirma bulgulari, katihmcilarin énemli bir kisminin (f=4, %37) egitim slreci
sonunda bilimsel bir bakis acisi kazandigini géstermektedir. Bu gelisim, kisisel gelisim
(%18), mesleki farkindalik (%18) ve olaylari analiz etme becerisi (%18) gibi diger
kazanimlarla da desteklenmistir.

Tartisma

Katilimcilarin bilimsel disiinme becerilerinde ilerleme kaydetmeleri, 6gretmen
egitiminde elestirel ve analitik yaklasimin énemini ortaya koymaktadir. Kaya (2015),
ogretmen adaylarinin mesleki yeterliklerinin artirilmasinda bilimsel diisiinmenin temel bir
rol oynadigini vurgulamistir. Benzer sekilde, Aydin (2010), 6gretmenlerin egitim sirecinde
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elestirel dislinme ve problem ¢dézme becerilerinin desteklenmesinin sinif yonetimi
acgisindan kritik oldugunu belirtmektedir.

Arastirmada elde edilen mesleki farkindalik kazanimi, Sisman (2011)"'in belirttigi
gibi 6gretmenlik mesleginin bilgi, beceri ve tutum boyutunda gelisim gostermesinin bir
gostergesidir. Dolayisiyla, sinif yonetimi egitimlerinin yalnizca kurallari 6gretmekle
kalmayip, 6gretmen adaylarinin olaylara bilimsel perspektiften yaklasmalarini saglayacak
sekilde yapilandiriimasi gerektigi soylenebilir (Basar, 2013).

5.1.2. ikinci Alt Probleme iligkin Sonug ve Tartisma
Sonug

Drama (%9), 6rnek kisi hikayeleri (%19), rol model olma (%18), interaktif etkinlikler
(%9), odul (%18), pozitif pekistirme (%9), sorumluluk verme (%9) ve arastirmaya tesvik
(%9) yontemlerinin etkili oldugu belirlenmistir.

Tartisma

Ogretmen adaylarinin drama ve interaktif etkinlikleri etkili bulmalari, aktif
o0grenme anlayisinin sinif yonetiminde énemli bir yer tuttugunu gostermektedir. San
(2006), drama yonteminin 6grencilerin iletisim ve sosyal becerilerini gelistirerek sinif
ortaminda olumlu iklim olusturdugunu ifade etmektedir. Yildiz (2014) ise interaktif
etkinliklerin 6grencilerin motivasyonunu artirdigini ve sinif ydonetiminde pozitif etkiler
yarattigini ortaya koymustur.

Rol model olmanin etkili bulunmasi, 6érnek davranislarin 6grencilere aktariimasi
acisindan 6nemlidir. Balci (2017) ve Basar (2013), 6gretmenlerin 6grenciler igin birer rol
model oldugunu ve bu durumun sinif yénetimi Gzerinde belirleyici etkiler yarattigini
belirtmistir. Ayrica 6dul ve pozitif pekistirme yontemlerinin etkili bulunmasi, 6ddl
sistemlerinin 6grenci davranislarini olumlu yonde degistirdigine dair Erglin (2010)'un
bulgulariyla da 6rtismektedir.

5.1.3. Ugiincii Alt Probleme iliskin Sonug ve Tartisma
Sonug

Katilimcilar farklilastirilmis 6gretim (%27), bireysellestirme (%18), tam 6grenme
(%9), is birligine dayali 6grenme (%19), grup calismalari (%9), 6grenme istasyonlari (%9)
ve 6grenci merkezli 6gretimi (%9) etkili bulmuslardir.

Tartisma

Ogretmen adaylarinin  farkhlastirilmis ~ &gretimi  vurgulamalari,  6grenci
farklihklarina saygih bir 6gretim anlayisinin benimsendigini gostermektedir. Tomul (2008),
farklilastiriimis 6gretimin 6grenci motivasyonunu ve basarisini artirdigini belirtmistir.
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Bireysellestirmenin 6ne ¢ikmasi ise Basar (2013)'in 6grenci merkezli yaklasimlarin sinif
yonetiminde etkililigi artirdig1 bulgusuyla uyumludur.

isbirligine dayali 8grenmenin ve grup calismalarinin etkili bulunmasi, Doymus ve
arkadaslari (2004)'nin belirttigi gibi 6grenciler arasinda etkilesimi ve sosyal uyumu
giiclendirmektedir. Ogrenme istasyonlarinin ve &grenci merkezli yéntemlerin tercih
edilmesi, 6grencilerin 6grenme sireglerinde daha aktif roller lstlenmelerine olanak
tanimaktadir.

5.1.4. Dordiincii Alt Probleme iliskin Sonug ve Tartisma
Sonug

Katilimcilar aktif 6grenme (%36), anlamlandirma (%9), tekrar yapma (%9), pozitif
davranis destekleme (PBS) (%27) ve etkin zaman yonetimi (%19) yontemlerini etkili
bulmuslardir.

Tartisma

Aktif 68renmenin 6n plana ¢ikmasi, 6grencilerin 6grenme siireglerine katiliminin
artirlilmasinin sinif yénetimine olumlu katkilar sagladigini géstermektedir. Yildirim (2006)
da aktif 6grenmenin 6grenci motivasyonu ve sinif yonetimi tGzerindeki olumlu etkilerini
vurgulamaktadir.

Pozitif Davranis Destekleme (PBS) yaklagiminin etkili bulunmasi, Karabag (2012)"in
¢alismasinda ifade ettigi gibi 6grenci davranislarinin olumlu yonde pekistirilmesi ile
dogrudan iliskilidir. Etkin zaman yonetiminin dnemine yapilan vurgu, Acikgdz (2005),
Basar (2013) ve Sisman ve Turan (2014) "in etkili 6gretimde zaman kullaniminin basarinin
anahtari oldugunu belirttigi gorislerle desteklenmektedir.

5.1.5. Besinci Alt Probleme iliskin Sonug ve Tartisma
Sonug¢

Kuramsal bilgi (%28), psikolojik yaklasimlar (%9), empati gelistirme (%27), saha
tecribesi (%18), profesyonel tutum (%9) ve bireysel gériisme (%9) 6gretmen adaylarinin
gelisiminde etkili bulunmustur.

Tartisma

Arastirma sonuglari, kuramsal bilginin sinif ydnetiminde temel bir unsur oldugunu
gostermektedir. Sisman (2011), 6gretmen yeterliklerinin kuramsal bilgiye dayanmasi
gerektigini belirtmistir. Psikolojik yaklasimlarin sinif y6netimine entegrasyonu,
ogrencilerin  bireysel farklihklarina duyarli  bir yOnetim tarzi  benimsemeyi
desteklemektedir (Klicikahmet, 2004).
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Empati gelistirme, 6grenci-6gretmen iligkilerinin kalitesini artirmaktadir. Kaya
(2015), empatik 6gretmen davranislarinin 6grenci motivasyonu ve sinif ortami Gzerindeki
etkisini vurgulamistir. Saha tecribesi ve bireysel gériismeler ise teorinin uygulama ile
desteklenmesi gerektigine dair Demirtas (2011)"'in bulgulariyla paralellik gostermektedir.

5.2. Oneriler

Egitimcilerin sinif yonetimi stratejilerini etkili bir sekilde uygulayabilmesi, ylksek
lisans diizeyindeki 6gretim bilgi birikimini pratige donlstiirme yetenekleriyle dogrudan
iliskilidir. Bu baglamda, uygulayicilara yonelik 6neriler, 6gretim slrecinin daha olumlu ve
verimli hale gelmesine katkida bulunabilir. ilk olarak, 6gretmenlerin kendilerini siirekli
olarak giincel bilgi ve becerilerle donatmalari, egitim teorileri ve cagdas pedagojik
yaklagimlar hakkinda derinlemesine anlayis gelistirmeleri oldukga 6nemlidir. Aylik veya
donemlik mesleki gelisim seminerleri, atolyeler veya egitimler, 6gretmenlerin yeni
stratejiler 6grenmelerini ve bunlari sinif ydnetiminde uygulamalarini saglamak igin etkili
platformlar olusturabilir. (Sariaslan, 2023; Saki & Oztas, 2025)

Arastirma sonuglarina bakilarak bu konuda ilerde ¢alisma yapacak arastirmacilar
ve konunun 6gesi olan uygulayicilar igin bazi oneriler gelistirilmistir. Bu 6neriler 8
maddede toplanmis ve asagida sunulmustur.

1. Ogretmen egitim programlarinda bilimsel bakis acisini gelistirmeye yénelik hem
kuramsal derslere hem de uygulamali projelere agirlik verilmelidir. Ozellikle, problem
temelli 6grenme yontemleri ile 6gretmen adaylarinin analitik diisiinme becerileri
desteklenmelidir.

2. Drama, ornek kisi hikayeleri ve rol model olma gibi etkili yontemlerin 6gretmen
yetistirme slireclerine entegre edilmesi sistematik bir planlamayla saglanmalidir. Bu
yontemler, sinif i¢i uygulamalarda 6grenci motivasyonunu artirici stratejiler olarak
sunulmalidir.

3. Farklilastinimis 06g8retim ve bireysellestirilmis 6grenme stratejileri, 6gretmen
adaylarina hem teorik hem de uygulamali boyutta kazandirilmalidir. Ozellikle, sinif ici
uygulama derslerinde farkli 6grenci profillerine yonelik 6érnek planlar hazirlamalari
tesvik edilmelidir.

4. Pozitif Davranis Destekleme (PBS) yaklasimi 6gretmen egitim mifredatinda ayri bir
modul olarak ele alinmali ve 68retmen adaylarina olumsuz 6grenci davranislarina
pozitif alternatifler gelistirme becerisi kazandirilmalidir.

5. Kuramsal bilgi aktariminin yani sira psikolojik danismanlik, iletisim becerileri ve empati
gelistirme gibi sosyal-duygusal 6grenme alanlarinda da 6gretmen adaylarina yonelik
egitim calismalari artinlmalhidir.

6. Ogretmen adaylarinin mesleki gelisimlerini desteklemek amaciyla sahada yapacaklari
staj ve gbzlem slresi artirilmali, bu slirecler 6gretim Uyeleri tarafindan dizenli olarak
degerlendirilmelidir.
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7. Etkili sinif yonetimi becerilerinin gelisimi icin 6gretmen adaylarina zaman yénetimi,
kriz durumlarini yénetme ve sinif igi rutin olusturma konularinda uygulamall
seminerler ve atélye ¢alismalari sunulmaldir.

8. Arastirma yapma ve bilgiye ulasma becerilerini gelistirmek amaciyla 6gretmen
adaylarina proje dédevleri, arastirma raporlari ve sunumlar hazirlamalari igin sistematik
firsatlar saglanmal, bilimsel yazma teknikleri 6gretilmelidir.
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Which Students Benefit the Most from the Use of Artificial Intelligence in the
Learning Process? Students with Low, Medium, or High Levels of Knowledge

Senad Orhanit

Abstract: The integration of Artificial Intelligence (Al) in the educational process has transformed
the way students learn, interact, and develop their cognitive skills. This study aims to analyze
which students benefit most from the use of Artificial Intelligence in the learning process: those
with low, medium, or high levels of knowledge. The study is based on a comparative approach,
assessing the impact of Al tools on improving academic performance, motivation, and
engagement of students at different levels of preparation. Through a combination of quantitative
and qualitative analysis, empirical data from different learning environments that use intelligent
platforms such as digital tutors, learning personalization systems, and assistive devices have been
reviewed. The results show that students with low and medium levels of knowledge benefit most
from Al interventions, especially in terms of individualized support and improved self-efficacy in
learning. However, high-achieving students benefit from developing more advanced critical
thinking and problem-solving skills. These findings highlight the importance of using Al in a
differentiated manner, tailored to the needs and potential of each group of students, thus

contributing to the creation of a more inclusive and effective education.
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1. Introduction

The rapid development of Artificial Intelligence (Al) over the past decade has transformed
the way learning and education are conceptualized globally. The integration of Al tools
into the educational environment has brought new opportunities for personalizing
learning, increasing pedagogical efficiency, and developing digital competencies in
students of all levels (Alaeddine, 2025). Unlike traditional tools, Al-based systems can
adapt in real time to the pace and learning style of each student, providing instructions,
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guestions, or tasks that match their current level of knowledge (Tu, Guo, Fang, & Meng,
2025). This deep personalization of the learning process has opened academic debate on
the fundamental question: which students benefit most from the use of Artificial
Intelligence? Studies show that the effects of Al are not uniform; they vary according to
the preparation, motivation, and level of knowledge of students (Martin, Kubsch, Yik, &
Burlingham, 2025). Students with limited knowledge particularly benefit from adaptive Al
systems, which provide personalized instruction, immediate feedback, and additional

support to overcome cognitive gaps (He, Lu, & Liu, 2025).

Artificial Intelligence (Al) represents an advanced branch of computer science that aims
to create systems capable of learning, reasoning, and making decisions in a human-like
manner. In the educational context, Al has moved from the phase of automating routine
tasks to the phase of adaptive and analytical intelligence, where digital tools are able to
understand, predict, and adapt learning content according to the individual needs of
students (Tu, Guo, Fang, & Meng, 2025). This makes Al an essential element of modern
education, as it helps personalize learning, improves access to educational resources, and
fosters the development of critical and creative thinking skills (Martin, Kubsch, Yik, &
Burlingham, 2025). Through big data analysis and machine learning algorithms, Al offers
the opportunity to better understand the progress, difficulties, and individual potential of
each student, enabling a more comprehensive and effective approach to teaching

(Alaeddine, 2025).

The integration of Artificial Intelligence into the learning process has brought about a
paradigm shift in the way teachers, students, and learning content interact. Intelligent
tools, such as adaptive learning systems, virtual tutors, and performance analytics
applications, enable a personalized learning experience that adapts to the individual pace
and style of the learner (He, Lu, & Liu, 2025). Through Al, the learning process moves from
a linear and uniform model to a dynamic and interactive model, where the collected data
is used to optimize pedagogical methodologies in real time. As Landa-Blanco (2025)
emphasizes, this approach not only improves the quality of teaching but also makes
education more accessible to students with cognitive challenges or with different

academic backgrounds. In this way, Artificial Intelligence is no longer seen only as a
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technological tool, but as a pedagogical partner that supports the development of a more

inclusive, equitable, and evidence-based education.

The knowledge levels of students represent an important indicator for determining the
manner and extent of benefit from the use of Artificial Intelligence in the learning process.
Students with a low level of knowledge are usually characterized by difficulties in
understanding basic concepts, a lack of self-confidence, and the need for continuous
support. For them, intelligent systems offer a more suitable environment for individual
learning, through immediate feedback and adaptive virtual tutors that adjust the
complexity of the content based on personal progress (Martin, Kubsch, Yik, & Burlingham,
2025). At the secondary level, students benefit from the interaction of Al in the
development of metacognitive skills and in the improvement of independent learning
strategies, moving from a guided approach to a self-directed model (De Santo, Gimigliano,
& Guerriero, 2025). Whereas high-achieving students use Al as an exploratory and
analytical tool, using it to construct new knowledge, develop critical thinking, and solve
complex problems creatively (Tu, Guo, Fang, & Meng, 2025). As Landa-Blanco (2025)
argues, this progressive shift in the way of benefiting across levels of knowledge shows
that Al has the potential to provide effective pedagogical differentiation, helping students
at every stage of their cognitive development achieve higher performance and deeper

involvement in the learning process.

For example, in an experiment conducted in computer science teaching, artificial
intelligence systems helped low-performing students achieve significant progress in
conceptual skills and academic self-confidence (Martin et al., 2025). On the other hand,
high-achieving students tend to use Al as a tool for analytical deepening and solving more
complex problems (Torres, 2025). This suggests that the role of Al is compensatory for

low-achieving students and reinforcing for those with advanced knowledge.

Furthermore, Landa-Blanco (2025) argues that the application of Artificial Intelligence in
low-income countries or schools with limited resources increases social inclusion and
reduces the educational gap. Al enables equitable access to quality learning materials,
helping students who would otherwise be left behind due to a lack of support. Similarly,
Bediwy, Masoud, and Abdelsamie (2025) found that the use of gamified learning
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platforms driven by Al increases student motivation and engagement in technical and

scientific fields, especially among those with intermediate or limited knowledge.

In the context of secondary education, De Santo, Gimigliano, and Guerriero (2025) show
that regular interaction with Al tools significantly improves the metacognitive and
reflective skills of average-performing students, helping them move from mechanical
learning to critical and analytical thinking. In contrast, Alaeddine (2025) warns that the
uncontrolled use of generative Al technologies can reinforce existing inequalities in
education if not accompanied by ethical, humanistic, and differentiated approaches

according to the needs of students.

In summary, contemporary research shows a clear trend: students with low and medium
levels of knowledge benefit more from intelligent tools that provide individual support,
while students with advanced knowledge use Al to develop high critical thinking,
creativity, and in-depth analysis. This paper aims to empirically analyze how Artificial
Intelligence affects the academic gain of students at different levels of knowledge,

assessing the cognitive, social, and technological factors that influence this process.

1.1. Problem identification

The inclusion of Artificial Intelligence (Al) in education has opened up great opportunities
for the development of more personalized and efficient learning, but at the same time, it
has also brought a number of challenges related to inequalities in knowledge levels, digital
skills, and access to technology. According to Reimers, Azim, Palomo, and Thony (2025),
the use of Al systems without an integrated systemic approach risks reinforcing the divide
between highly educated students and those from poorer educational backgrounds,
creating a “new digital divide” that goes beyond technological access. Similarly, Kakon,
Kamoun, Fenniri, and Lisimachio (2025) emphasize that generative and adaptive Al
systems are not always built to address individual differences in learning pace and
comprehension skills, which can deepen existing educational inequalities instead of

mitigating them.

Another challenge highlighted by Kumar (2025) is the lack of teacher training and digital

infrastructure, especially in education systems where technological resources are limited.
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This situation directly affects the effectiveness of using Al for low-achieving students, who
are more dependent on continuous guidance and support structures. Along the same
lines, Pandey (2025) argues that the lack of adaptation of Al tools to students with
disabilities, language barriers, or different levels of knowledge creates new forms of
educational exclusion. Furthermore, Chen and Chen (2026) note that Al-based self-
assessment systems, while improving accuracy for advanced students, can cause
inaccuracies and dependency for those who do not have sufficient technological
knowledge to interpret the feedback the system produces. This reinforces the need for

pedagogical interventions to ensure equity in the benefits of intelligent technologies.

Finally, Arginteanu, Manea, and Otoiu (2025) warn that the lack of ethical and didactic
standards in the use of Al in education can lead to the reinforcement of existing
inequalities and the creation of distrust among users. Thus, the fundamental problem that
emerges is that the impact of Artificial Intelligence on students' performance and
academic gain varies depending on the level of knowledge, digital skills, and institutional
support they receive. To avoid digital exclusion and to ensure that all students — from
those with low knowledge to the most prepared — benefit equally, it is necessary to

design differentiated and ethical strategies for integrating Al into the learning process.

1.2. Purpose of the study

The main goal of this research is to analyze the impact of the use of Artificial Intelligence
(Al) on the academic achievement of students with different levels of knowledge, low,
medium, and high. In particular, the study aims to understand how Al-based systems and
platforms help improve performance, motivation, and engagement in the learning
process, and to what extent this impact varies depending on the level of cognitive
preparation of students. The research also aims to find out whether the use of Al acts as
a compensatory tool for students with low knowledge, helping them to catch up with their
peers, or as a reinforcing tool for students with high knowledge, enabling them to develop
advanced critical and creative thinking skills (Tu, Guo, Fang, & Meng, 2025; Martin,
Kubsch, Yik, & Burlingham, 2025).
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This research is based on the premise that the effectiveness of Al in education does not
depend only on the technology, but on how it adapts to the needs and characteristics of
students (He, Lu, & Liu, 2025). For this reason, the second goal is to identify factors that
influence the success or limitations of the use of Al, including the level of knowledge of
students, their digital skills, interaction with the teacher, and the institutional context of
the use of technology (Reimers, Azim, Palomo, & Thony, 2025). The research also aims to
provide practical recommendations for the effective integration of Al into the educational
process, making it more inclusive and more adapted to the pace and learning style of each

student.

In a broader sense, the ultimate goal of this study is to contribute to the development of
a pedagogical model based on Artificial Intelligence, which can be used by educational
institutions to reduce learning inequalities and maximize the potential of each student in
accordance with their current skills and knowledge (Pandey, 2025). Thus, the study aims
not only to analyze the effects of Al but also to orient the development of educational

policies towards an ethical, fair, and effective use of intelligent technologies in education.

1.3. Research objectives

This research aims to explore how the use of Artificial Intelligence affects the academic
achievement of students with different levels of knowledge. Given the exploratory nature
of the study, the objectives are focused on understanding, interpreting, and describing
the experience of students and teachers in relation to intelligent technologies in the
learning process (Reimers, Azim, Palomo, & Thony, 2025). The research does not aim to
test hypotheses, but to identify different patterns, perceptions, and benefits that
students experience at different levels of knowledge (Kakon, Kamoun, Fenniri, &

Lisimachio, 2025).

The specific objectives of this research are:

o To explore how Atrtificial Intelligence is used in the learning process for students
with different levels of knowledge.
o ldentify the main benefits that low, medium, and high-level learners receive from

using Al tools.
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o To analyze the perceptions of students and teachers about the impact of Al on
motivation, participation, and cognitive skills development.

o To examine factors that influence the effectiveness of Al in learning, such as the
level of digital preparation and institutional support.

o To propose recommendations for more effective, ethical, and inclusive integration

of Al in education.

1.4. Research questions

Main research question:

- Which students benefit most from the use of Artificial Intelligence in the learning

process: those with low, medium, or high levels of knowledge?

Supporting research questions:

1. How does the use of Artificial Intelligence affect student motivation and
involvement in the learning process?

2. What are the benefits and limitations that students experience from Al tools,
depending on their level of knowledge?

3. How do teachers perceive the impact of Al on the learning style of students with
different levels of preparation?

4. How does Al help develop critical thinking and independent learning skills in
students?

5. How can the use of Al in education be improved to ensure equity in benefits across

student groups?

2. Literature Review

The integration of Artificial Intelligence (Al) in education has taken on a central role in
reforming teaching practices and improving the learning experience at different levels of
knowledge. Studies over the past decade have shown that Al can help personalize
learning, segment students according to their abilities, and develop learning
environments that respond in real time to their individual needs (Iskandar, Retnawati,

Hadi, & Utami, 2025).
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2.1, Al as a tool for personalizing learning

According to Ji, Samsudin, Hassan, and Farizan (2025), the use of artificial intelligence
based on deep learning algorithms helps to adapt learning content according to the
abilities, interests, and level of preparation of students. Their study, published in Scientific
Reports, showed that Al systems that analyze students’ physical and cognitive
performance can develop personalized learning strategies that adapt to low, medium, and
high levels of achievement. These systems reduce inequalities in inclusion and enable

every student to benefit according to his or her potential.

Another important approach comes from Iskandar et al. (2025), who developed an
intelligent system based on the Naive Bayes classifier to assess students' academic
performance in an automated manner. The results of the study showed that Al algorithms
can identify groups of low, medium, and high-achieving students, allowing teachers to
apply differentiated teaching methods more effectively. This shows that artificial
intelligence is not just a technological tool, but a mechanism that can support academic

justice and pedagogical inclusion.

2.2, The impact of Al on students with low levels of knowledge

For students with limited knowledge, Al serves as a virtual tutor that can provide
personalized instruction and cognitive support. Various studies have shown that adaptive
Al tools significantly improve the results of students who face conceptual difficulties
(Kumar, 2025). According to this author, artificial intelligence can create a more relaxed
and non-judgmental environment, where low-performing students feel encouraged to
experiment, ask questions, and learn at their own pace. This is especially important in the

initial stages of learning, where fear of failure often hinders active participation.

In another perspective, Chen and Chen (2026) emphasize that the use of intelligent
feedback systems to improve self-esteem in higher education students is effective only
when the users have sufficient digital literacy. In the case of low-skilled students, the
system can create excessive dependence on technology, reducing the ability to reflect
critically. Therefore, the benefits of Al for this group depend on how it is integrated and

on the pedagogical support that is provided in parallel with its use.
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2.3. Similar studies

Case 1: Using adaptive Al systems in teaching mathematics at different levels of

preparation

A concrete successful case of the application of Artificial Intelligence for students with
different levels of knowledge is the “Smart Tutor” program implemented in secondary
schools in Malaysia in 2024. This system uses machine learning algorithms to
automatically adapt questions, exercises, and learning pace according to the individual
performance of the student. Ji, Samsudin, Hassan, and Farizan (2025) report that in this
experiment, students with low knowledge experienced an average increase of 28% in test
scores, while students with medium knowledge significantly improved their problem-
solving skills through interaction with the virtual tutor. For students with high knowledge,
the system was used as an exploratory environment, which offered them advanced logical
challenges and opportunities to apply theoretical concepts to new situations. This shows
that adaptive Al systems can create a personalized balance between assistance and self-
learning, making all students active participants in the learning process. Also, Orhan's
study (2024) emphasizes that this personalized technology is hoped to contribute to the
study of students' interest in learning, being in a clean and efficient environment for each

student.

Case 2: Implementing smart tutors in secondary education in Indonesia

Another case study comes from Universitas Negeri Yogyakarta (Indonesia), where a team
of researchers developed an intelligent assessment system to monitor and improve the
performance of secondary school students in science. According to Iskandar, Retnawati,
Hadi, and Utami (2025), their system, based on the Naive Bayes Classifier model, analyzed
students' previous data and categorized them into three groups: low, medium, and high
achievers. The program recommended different materials for each group: interactive
video exercises for weak students, collaborative projects for medium-level students, and
small scientific research projects for high-level students. The results showed that low-
performing students benefited more in terms of motivation and self-confidence, while

high-achieving students used Al to build critical and analytical thinking skills. This case
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clearly shows that Al can serve as a tool for pedagogical differentiation, respecting the

pace, style, and potential of each student.

2.4. Benefits for students with intermediate and advanced levels of

knowledge

Intermediate learners benefit most from the interaction that Al creates in the
collaborative learning process. He, Lu, and Liu (2025) have shown that artificial
intelligence technologies, through the analysis of students’ collaborative networks,
increase social interaction and improve knowledge sharing among participants. This
fosters the development of communication and teamwork competencies, making Al a
tool that complements traditional learning skills. Meanwhile, advanced learners use Al to
deepen understanding, develop research skills, and critically analyze information. Ji et al.
(2025) argue that these learners benefit most from Al in terms of developing higher-order

thinking skills and creating innovative solutions to complex problems.

2.5. Ethical challenges and dilemmas in the use of Al

Despite the many benefits, recent literature highlights some potential risks associated
with integrating artificial intelligence into education. Arginteanu, Manea, and Otoiu
(2025) note that the lack of ethical standards and the lack of training of teachers in the
use of Al can lead to unjust algorithmic decisions and the reinforcement of existing
inequalities. Similarly, Landa-Blanco (2025) highlights that in low-income contexts, the
lack of technological infrastructure significantly limits the opportunities to benefit from
Al, creating a new educational gap. These challenges demonstrate that the effective use
of Al requires an integrated approach that includes the technological, pedagogical, and

ethical dimensions.

2.6. Chapter summary

In summary, the existing literature shows that Artificial Intelligence has great potential to
transform the learning process, but its impact is not the same for all students. It can
compensate for deficiencies in low-achieving students, strengthen collaborative

competencies in those with medium levels, and promote critical thinking in those with
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high levels. However, the benefits depend on the implementation method, digital skills,
and socio-economic context. Therefore, a balanced strategy for integrating Al into
education is needed, ensuring equity, efficiency, and ethics at every stage of the learning

process.

3. Methodology

3.1. Methodological approach

This study is based on an exploratory theoretical approach, which aims to critically and
comprehensively analyze the existing literature on the use of Artificial Intelligence (Al) in
the learning process and its impact on students with different levels of knowledge. The
exploratory approach was chosen because the phenomenon of integrating Al in education
is still evolving and requires a broad conceptual understanding before empirical studies

can be conducted (Creswell & Poth, 2023).

This type of research does not aim to test hypotheses or collect new data, but rather to
conduct comparative analysis, synthesis, and interpretation of the results of existing
studies to build a new understanding of how students with low, medium, and high levels
of knowledge benefit from the use of Artificial Intelligence in learning. This approach
allows the identification of trends, gaps, and research challenges that exist in the current

international literature (Snyder, 2019).

3.2. Type and nature of the study

The study is non-empirical and analytical in nature, and constitutes a critical literature
review. It aims to summarize and analyze reliable academic sources - scientific articles,
research reports, and university publications published between 2020 and 2025 - that

address the use of Al in education and its impact according to knowledge levels.

The analytical approach was chosen to bring together knowledge spread across different
fields (education, cognitive psychology, and educational technology) and create a unified
picture of the topic. According to Grant and Booth (2009), this type of study aims to
“explain, integrate, and synthesize existing literature to derive new meanings,” without

producing new empirical data.
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3.3. Sources and selection of literature

All sources used were selected based on thematic relevance, academic credibility, and
timeliness. The literature search was conducted through international databases such as
SpringerlLink, ScienceDirect, ERIC, Taylor & Francis Online, and Frontiers in Education,

using keywords such as:

nn

"Artificial Intelligence in Education", "student learning levels", "low and high achievers",
"adaptive learning systems", "Al and learning outcomes"”, and "Al in differentiated

instruction".

Only studies published between 2020 and 2025 that address the use of Al in pre-university
and university education were included, excluding non-academic materials, uncontrolled

opinions, or publications without peer-reviewed scientific review.

The selection process is divided into three stages:

- Initial research — identification of scientific sources;
- Topic filtering — excluding general articles on technology that did not address
knowledge levels;

- Final selection — retaining some relevant sources for in-depth analysis.

3.4. Theoretical analysis method

The analysis was conducted through the Conceptual Thematic Analysis method, which
involves reading the literature in full, categorizing key concepts, and identifying recurring

themes related to the impact of Al according to knowledge levels (Braun & Clarke, 2023).

The following stages were followed during the analysis:

e |dentification of key models in the literature (e.g., the role of Al in personalizing
learning, developing critical thinking, compensatory assistance for low-achieving
students, etc.);

e Comparing results from different cultural and educational contexts;

e Drawing general conclusions about how Al affects academic achievement at

different levels of preparation.
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This method enabled us to analyze trends and gaps in the literature, building a general
theoretical framework on the effects of Al in contemporary education (Grant & Booth,

2009).

3.5. Study limitations

As this is theoretical research without empirical data collection, the main limitations
relate to the lack of direct evidence from the field. The analysis relies on the interpretation
of results published by other authors; therefore, the conclusions depend on the quality of
existing sources and may reflect international trends rather than local reality. However,
this exploratory nature constitutes an essential first step towards building the theoretical

basis for future empirical studies in this area (Snyder, 2019).
3.6. Research ethics

As the study does not involve human participants and does not collect personal data, no
formal ethical approval was sought. However, international standards of academic
integrity for correct citation of sources, avoidance of plagiarism, and transparency in the

interpretation of the literature were adhered to (WERA, 2023).
4. Results

This chapter presents the main results derived from the analysis of contemporary
literature on the impact of Artificial Intelligence (Al) in the learning process, with a focus
on the benefits of students with different levels of knowledge: low, medium, and high.
The analysis is built on several scientific sources published between 2020 and 2025,

identifying four main categories of findings:

(1) The role of Al as a compensatory tool for low-performing students;

(2) The impact of Al on the development of collaboration and self-efficacy in secondary
school students;

(3) The reinforcing role of Al in developing critical thinking in highly knowledgeable
students;

(4) Ethical challenges and dilemmas in using Al for different levels of knowledge.
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4.1. The compensatory role of Artificial Intelligence for students with low

knowledge

One of the most consistent findings in the literature is that Artificial Intelligence can act
as a compensatory tool for low-performing students, helping them achieve higher levels
of understanding and confidence. According to Kumar (2025), Al-based educational
platforms such as CenturyTech and ScribeSense create personalized learning
environments, where algorithms adapt to the pace and learning style of students with
conceptual difficulties. These students benefit from immediate feedback and controlled
repetitions, which help them master basic concepts without the pressure of comparison

with others.

Another study by Ji, Samsudin, Hassan, and Farizan (2025) shows that students who used
the Smart Tutor system in mathematics significantly improved their scores after just four
weeks of interaction with Al. The authors emphasize that for students with limited
knowledge, Al reduces learning anxiety and increases engagement through continuous
interaction and personalized instruction. In this way, Artificial Intelligence provides
differentiated assistance that can replace the lack of individual support in traditional

classrooms.

4.2, The benefits of Al for middle-level learners

Results from several studies show that students with intermediate knowledge are the
group that benefits most from collaborative interaction and from opportunities to
develop self-efficacy and metacognitive skills. He, Lu, and Liu (2025) analyzed the impact
of Al on collaborative learning and found that intelligent tools increase interaction and
knowledge sharing among students with different levels of preparation. Al helps create

dynamic networks of collaboration, making the group learning process more effective.

Furthermore, De Santo, Gimigliano, and Guerriero (2025) found that the use of Al in
secondary schools improves the ability to reflect and self-assess among middle-level
students, who already have the necessary foundations to benefit from the system's

instruction but still need pedagogical supervision. The results suggest that Al has a
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stabilizing function for this group, helping them consolidate existing knowledge and

develop skills for independent learning.

4.3. Al as a tool for developing critical thinking in highly knowledgeable

students

High-achieving students use Al to deepen understanding, develop creativity, and critical
thinking. According to Tu, Guo, Fang, and Meng (2025), the use of Al-generated agents in
STEAM learning has allowed high-achieving students to explore new ways to solve
complex problems and develop innovative ideas. At this level, Al does not serve as an
auxiliary tool, but as an intellectual collaborator, challenging the student to reach higher

levels of analytical thinking.

According to Arginteanu, Manea, and Otoiu (2025), high-achieving students use Al to
broaden their educational horizons, for example, to analyze data, develop scientific
models, or build simulation scenarios. These experiences help develop higher cognitive
competencies, such as analyzing, evaluating, and creating, which correspond to the higher

levels of Bloom's taxonomy.

4.4, Challenges and dilemmas in using Al according to knowledge levels

Although the results are promising, studies warn that the impact of Al is not always equal.
According to Landa-Blanco (2025), in low-income countries or in schools with limited
resources, the lack of equipment and pedagogical training significantly limits the potential
of Al. Students with low knowledge may become dependent on the system's instructions,
while those with high knowledge may underestimate the simplified content provided by

the algorithms.

Furthermore, Alaeddine (2025) highlights the importance of the ethical dimension in the
use of Al, as machine learning algorithms can create invisible biases that favor students
with more digital competencies. These risks reinforce existing inequalities rather than
reducing them. Therefore, contemporary literature emphasizes the need for sustainable
and ethical pedagogical design, which guarantees equal access and benefit for every

group of students.
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4.5. Summary of findings

In conclusion, the research results show that the benefits of Artificial Intelligence are

divided according to knowledge levels:

Level of P f
evelo The main benefit of Al urpose o Possible risks
knowledge use
Individual support, anxiety
) ) Dependence on
Low reduction, and increased self- compensatory ' .
system 1nstruction
confidence
Increased self-efficacy and - Excessive focus on
Medium . Stabilizer
cooperation feedback
Development of critical thinking _ Underestimation of
High o Amplifier o )
and creativity basic instruction

5. Discussions

The results of this exploratory research clearly show that the impact of Artificial
Intelligence (Al) on the learning process is differentially distributed according to the
knowledge levels of students, reflecting a spectrum ranging from a compensatory
function for students with low knowledge to a reinforcing function for those with
advanced knowledge. This is consistent with international trends reported by Martin,
Kubsch, Yik, and Burlingham (2025), who argue that adaptive machine learning algorithms
can reduce educational gaps through content personalization, but can also risk creating

new inequalities in the absence of pedagogical control.

In line with the findings of Kumar (2025) and Ji et al. (2025), the study confirms that
Artificial Intelligence plays a crucial role in supporting students with limited knowledge.
Through immediate feedback, virtual tutors, and adaptive systems, Al helps reduce
anxiety and increase the self-confidence of students facing conceptual difficulties. This
result highlights the fact that for this group, Al acts as an equalizer, allowing them to

progress at their own pace and compensate for learning gaps.
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However, in line with Chen and Chen (2026), excessive use of Al by low-skilled students
may create technological dependency, negatively impacting the development of critical
thinking skills. This suggests that the effectiveness of Al for this group depends on
pedagogical supervision and balanced integration between human interaction and digital

assistance.

Another important theme that emerged from the analysis is the role of Al in consolidating
knowledge for students with an intermediate level of preparation. According to He, Lu,
and Liu (2025), intelligent tools that promote collaborative learning and group interaction
help this category develop metacognitive skills and greater self-efficacy. This is the level
where Al achieves optimal effectiveness, as students possess sufficient knowledge to

understand the system's instructions and use them for self-development.

According to De Santo, Gimigliano, and Guerriero (2025), Al contributes to the
transformation of learning from a passive to a reflective and collaborative process. This is
particularly important in secondary education, where the ability to reflect on learning
strategies is an indicator of academic maturity. Consequently, in this group, Al has a

stabilizing and transformative role, improving self-regulation and analytical thinking skills.

High-achieving students use Al as an intellectual collaborator, challenging critical thinking
and fostering creativity. The results are consistent with studies by Tu, Guo, Fang, and
Meng (2025) and Arginteanu, Manea, and Otoiu (2025), who emphasize that the use of
Al-generated agents in STEAM fields increases the ability for creative problem solving and

exploration of complex concepts.

However, even though this group benefits more cognitively, Landa-Blanco (2025) warns
that the education system must avoid “digital elitism,” where only highly literate students
benefit from advanced use of technology. Therefore, pedagogical differentiation and
equal access to intelligent tools remain essential to ensure that Al serves as a tool for

development, not exclusion.

The discussion on the benefits of Al cannot be separated from the ethical and social issues
that its use raises. According to Alaeddine (2025) and Reimers et al. (2025), the integration

of Al in education should be based on ethical principles of fairness, transparency, and
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inclusiveness. Lack of access to infrastructure or adequate training can create new "digital
divides", where students with low knowledge and limited socio-economic backgrounds

are left behind.

In this context, Pandey (2025) emphasizes that Artificial Intelligence should be seen as a
tool for inclusive education, which not only adapts to knowledge levels but also protects
equality in opportunities and outcomes. This ethical dimension is essential to give

sustainability to the integration of Al into pedagogical practices.

At a broader level, the study results show that the effects of Al are dependent on the level
of knowledge, digital competencies, and institutional context. For low-knowledge
learners, Al is a direct support; for medium-knowledge learners, it is a facilitator of self-
regulation and collaboration; while for advanced learners, it is a research partner that
enhances higher-order thinking capacities. This division reflects the need for personalized
integration strategies that take into account the cognitive, emotional, and technological

levels of each learner.

In line with Reimers et al. (2025), the results of this study support the idea that the
transformation of education through Al must be systemic and not just technological. Only
an integrated approach, combining technology with pedagogy and ethics, can ensure an

effective and equitable use of artificial intelligence in education.

6. Conclusions
This theoretical exploratory study aimed to analyze which students benefit most from the
use of Artificial Intelligence (Al) in the learning process, those with low, medium, or high
levels of knowledge. Based on a critical review of international literature (2020-2025),
the study aimed to understand the different roles that Al plays in improving the learning

experience and the factors that influence its effectiveness.

Methodologically, the research has been developed through theoretical and synthesis
analysis of scientific sources (Creswell & Poth, 2023), identifying the main patterns of Al
use in different learning environments. The exploratory approach has been chosen to
ensure in-depth understanding, interpretation, and critical reflection, without claiming
empirical testing.
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Based on the analysis of the literature, it results that the impact of Artificial Intelligence

on student benefit varies significantly depending on the level of knowledge, digital

competencies, and pedagogical support.

Three basic conclusions emerge from the analysis:

Learners with limited knowledge benefit significantly from using Al tools that
provide immediate feedback, personalized learning, and support at their own
pace. As Kumar (2025) and Ji et al. (2025) show, this approach reduces the fear of
failure and encourages active engagement. However, the lack of human
intervention can create dependency on the technology, so pedagogical
supervision remains essential.

For middle school students, Al has a stabilizing and developmental function.
Through collaborative learning, reflective tools, and adaptive assessment, Al helps
strengthen self-regulation and metacognition skills (He, Lu, & Liu, 2025; De Santo
et al.,, 2025). This group achieves more sustainable results because it has the
necessary foundation to interpret and use the information provided by the
intelligent system.

High-achieving students use Al as an intellectual partner, helping them deepen
their understanding, develop critical thinking, and experiment with creative
solutions. Studies by Tu et al. (2025) and Arginteanu et al. (2025) show that for
these students, Al serves as a catalyst for research and innovation. However, the
danger lies in the overuse of algorithms that can limit original thinking in favor of

technological convenience.

6.1. Theoretical and practical implications

The results of this study have several important implications for educational

policymakers, teachers, and developers of educational technologies:

o Theoretically, the study contributes to understanding the multiple roles of Al in

learning, presenting it as a flexible instrument that changes function depending

on the level of knowledge.
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o In practical terms, he suggests that the integration of Al should be accompanied
by differentiated pedagogy, teacher training, and ethical regulations that
guarantee equal inclusion.

o Institutionally, schools are required to develop combined human-machine
strategies, where technology complements, rather than replaces, pedagogical

interaction.

6.2. Recommendations for practice and future research

Based on the theoretical analysis and findings of this exploratory study, it isrecommended
that teachers and educational institutions use Artificial Intelligence as a supporting tool,
rather than a substitute for human instruction. The role of the teacher remains central to
the learning process, as human interaction provides emotional empathy, contextual
understanding, and moral guidance that no algorithm can fully replace. The use of Al
should be seen as a way to strengthen pedagogical effectiveness, personalize learning,

and help teachers identify individual student needs.

Another important aspect is to adapt the use of Al to the knowledge levels of the students.
Low-performing students should benefit from direct assistance and intelligent feedback
systems that help them recover basic knowledge, while high-performing students should
have more freedom of exploration and creativity to exploit the potential of Al in solving
complex problems. This pedagogical differentiation ensures that the technology does not
mechanically equalize the learning process, but individualizes it in accordance with the

capacities and learning styles of each student.

Another practical recommendation relates to the development of ethical guidelines for
the proper use of Artificial Intelligence in education. The rapid spread of Al tools requires
the establishment of clear standards for the protection of personal data, the prevention
of digital addiction, and the preservation of authenticity in learning. The guidelines should
aim to create a balance between technological benefit and the development of critical
human thinking, transforming Al into an ethical and responsible partner in the learning

process.
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Regarding future research, it is recommended that future studies include empirical
research with different samples of students to test in practice the effectiveness of Al at
different levels of knowledge. This research will help to concretely measure the impact of
technology on academic performance and the development of learning competencies.
Another important direction is the analysis of teachers' digital competencies, as their

preparation plays a direct role in the success of integrating Al in the classroom.

Cross-cultural comparative studies are also needed to understand how socio-economic
and technological contexts influence the benefits that Al offers in education. Countries
with limited technological infrastructure may face different challenges than those with
high digital access, so comparing these contexts is essential for designing comprehensive
policies. Finally, it is recommended that future research focus on integrating Al ethics into
educational curricula so that students learn to use technology critically, responsibly, and
creatively. Ethical education for the use of Artificial Intelligence is a prerequisite for

developing sustainable and equitable education in the digital age.
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Ozet: Bu arastirmada, yabanci uyruklu égrencilerin Tiirk egitim sisteminde yasamis olduklari sosyal ve

kiltirel sorunlarin degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda egitim sisteminin en 6nemli iki

paydasi olan okul idarecileri ve 6gretmenlerin gorisleri alinmistir. Yapilan bu arastirma, nitel arastirma

yontemine dayanilarak hazirlanmistir. Nitel arastirma deseni olarak; fenomenoloji desenine yer

4 Bu ¢alisma, Ahmet Seker tarafindan Prof. Dr. Cem Tuna damigsmanliginda 2024 yilinda hazirlanan, Recep
Tayyip Erdogan Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii, Egitim Yonetimi Tezsiz Yiiksek Lisans Bitirme
Projesine dayanmaktadir.
SRecep Tayyip Erdogan Universitesi, Lisansiistii Egitim Enstitiisii Ogrencisi.
ahmet_seker24@erdogan.edu.tr, ORCID: 0009-0009-3448-5871
6 Recep Tayyip Erdogan Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Boliimii, 53200 Cayeli-RiZE.
cem.tuna@erdogan.edu.tr, ORCID: 0000-0002-6846-8676

81


https://www.academia.edu/download/112541220/E14031828.pdf
https://www.researchinventy.com/papers/v14i3/E14031828.pdf
https://doi.org/10.1007/978-3-032-11449-5_1
https://doi.org/10.1007/978-3-032-11449-5_1
https://doi.org/10.1016/j.jbusres.2019.07.039
https://doi.org/10.18178/IJIET.2025.15.1.2065
https://doi.org/10.1007/s11423-025-10579-7

verilmistir. 2024-2025 egitim 6gretim yilinda yapilmis olan bu arastirma kapsaminda ¢alisma grubu ikiye
ayrilmistir. Birinci grup okul idarecileri, ikinci grup ise 6gretmenlerdir. Okul idarecileri grubunda 10 erkek
idareci bulunmakta olup, 6gretmenler grubunda 15 kadin ve 11 erkek olmak lizere 26 katilimci
bulunmaktadir. Bu calismada 6rnekleme yontemlerinden biri olan 6lgiit 6rnekleme kullanilmistir.
Yabanci uyruklu 6grencilerin yasamis olduklari sosyal ve kiltiirel sorunlar iki temel sonug etrafinda
sekillenmektedir. Bunlardan ilki ve en 6nemlisi dil problemidir. Bu problem, 6grencilerin gerek okul
ortamina ve okul kurallarina uyumunu gerekse sinif icerisindeki etkinligini ve 6devlerdeki performansini
dogrudan etkilemektedir. ikinci temel sonug ise aile desteginin kisith olmasi veya hi¢ olmamasidir.
Ailelerin sosyal, kiiltiirel ve ekonomik seviyeleri 6grencilerin egitim hayatlarinin her asamasina dogrudan
etki etmektedir. Degerlendirmeye katilan okul idarecileri ve 6gretmenlerin geneli, 6grencilerin,
ailelerinden hem sosyal ve kiiltlirel yasam hem de okul siirecleri acisindan destek alamadiklari gorisiini
belirtmistir. Dil konusunda sorun yasarlarken bir de ailelerinden gerekli ve yeterli destegi grememeleri
okul iklimine olan sosyal ve kiltiirel uyumlarini sekteye ugratmakta ve bu uyum sirecinin uzamasini
beraberinde getirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Egitim Sistemi, Yabanci Uyruklu Ogrenci, Sosyal ve Kiiltiirel Sorunlar

Abstract: Summary: In this study, it was aimed to evaluate the social and cultural problems
experienced by foreign students within the Turkish education system. In this regard, the views
of school administrators and teachers, who are the two most important stakeholders of the
education system, were obtained. This research was conducted based on qualitative research
methods. As the qualitative research design, a phenomenological design was adopted. Within
the scope of this research carried out during the 2024-2025 academic year, the study group was
divided into two. The first group consisted of school administrators, and the second group
consisted of teachers. The school administrators’ group included 10 male administrators, while
the teachers’ group consisted of 26 participants, 15 women and 11 men. Criterion sampling, one
of the purposive sampling methods, was used in this study. The social and cultural problems
experienced by foreign students revolve around two main outcomes. The first and most
significant of these is the language barrier. This issue directly affects students’ adaptation to the
school environment and school rules, as well as their engagement in classroom activities and
their performance on assignments. The second main outcome is the limited or lack of family
support. The social, cultural, and economic backgrounds of families directly influence every
stage of students’ educational lives. Most of the school administrators and teachers
participating in the evaluation stated that students do not receive adequate support from their
families in terms of both social and cultural life and school-related processes. While they
struggle with language-related difficulties, the absence of necessary and sufficient family
support further hinders their social and cultural adaptation to the school climate, prolonging
this adaptation process.

Keywords: Education System, Foreign Students, Social and Cultural Problems
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1. GIRiS

insani ve yasanan cografyayi etkileyen en dnemli olaylardan biri de géglerdir. Gég; sosyal,
kiltlrel, ekonomik ve politik alt yapilarla birlikte toplumsal yapinin bireyler vasitasiyla
degistiriimesi  baglaminda kapsamh cografi yer degistirme hareketi olarak
tanimlanmaktadir (Yalgin, 2004). Toplumsal yapiyi sekillendiren kiltiir, adalet, ekonomik,
sosyal yasam, politika gibi yapilarin tamamiyla dogrudan iliskiye sahip olan gog; toplu
yasamin her alanina nifuz eden karmasik yapili bir dinamik meydana getirmektedir
(Castles ve Miller, 2008).

Degisen ve gelisen diinya kosullari ile gegmisten gliniimize kadar siiregelen zaman
zarfinda, insanlar zorunlu veya isteyerek (gonilli) farkl tlkelere go¢c etmek durumunda
kalmislardir. Zorunlu olarak yapilan gogler, savas, baski veya otoriter yapidan kagis vb.
durumlar olarak adlandirilabilirken, gonilli gog ise kisilerin kendi hir idareleriyle ve
istekleriyle yaptiklari gocler olarak adlandirilabilir. Zorunlu olarak yapilan gogler,
beraberinde go¢ edenler icin problemler getirmektedir. Bu problemler kisileri sosyal ve
kiiltlirel olarak zorlamakta ve gerek ¢calisma hayati gerekse egitim hayati Gzerinde etkiler
gostermekte olup, bu problemleri en ¢ok yasayanlar ve sikintisini ¢ekenler ¢ocuklar,
ozellikle de egitim ¢agindaki cocuklar olmaktadir.

Egitim, cocuklarin Gizerinde birey yetistirme ve kimlik olusturma agisindan ¢ok nemli bir
role sahiptir. Bu nedenle de Anayasanin 42. Maddesinde egitimin her insanin hakki
oldugu acikca belirtilmistir. Ulkemizde zorunlu nedenlerle gelip ikamet eden ¢ocuklar da
bu haklardan yararlanmaktadirlar. Cocuklarin egitilmesi, gelecek nesiller icin blyuk
o6nem arz edip, beraberinde sug islemelerine ve toplumu tehdit edecek davranislar igine
girmelerine engel olacak alt yapiyi olusturmaktadir. Son vyillarda bulundugumuz
cografyada meydana gelen i¢ savaslar, siddet, iktidar miicadelesi gibi siyasi ve askeri
sorunlar nedeniyle insanlar farkl tilkelere zorunlu olarak gog etmek zorunda kalmislardir.
Gittikleri Glkelerde go¢cmen statlisiinde olan bu insanlarin sosyal ve kiltirel uyumlari da
birer sorun haline gelmislerdir. Bu go¢cmen niifusunun blyik cogunlugunu da cocuklar
olusturmakta ve egitim de tam bu noktada ylksek 6neme sahip olmaktadir.

Egitim gelecege umutla bakmanin, en 6nemli yollarindan biridir. Okullar egitimsel acidan
gocmen cocuklarla ilgili bircok sikintiya care bulmada zorlanirken diger yandan da
egitimin yenilenmesi gerekliligi ile karsi karsiya kalmaktadirlar (Block, Cross, Riggs ve
Gibbs, 2014, s. 1338).

Turkiye’ye yapilan aktif ve glincel gogler baglaminda Suriye’de yasanan i¢ karisikliklar
blyik ve kitlesel goclere sebep olmuslardir. Stiphesiz bu goglerin ve uyum sireclerinin
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en kirilgan 6gesi cocuklar ve onlara sunulan egitim imkanlaridir (Gencer, 2017). Suriye’de
yasanan karisikhklar ve i¢ savas sonucunda Tirkiye'ye yapilan gocler, temel yasam
ihtiyacglarinin yaninda, ¢ocuklar igin de egitim sorunlarini getirmistir. Bu gogler devam
ettikge hizli ve kisa suireli 6nlemler alinmaya ¢alisilmistir. Fakat go¢ stiresinin uzamasi da
alinan kisa siireli 6nlemlerin yetersiz kalmasina neden olmustur. Buradan yola ¢ikarak
¢alismada, ilkokul ve ortaokul diizeyindeki yabanci uyruklu 6grencilerin egitim
hayatlarinda yasadiklari sosyal ve kiltlrel sorunlarin okul idarecileri ve 6gretmenler
tarafindan degerlendirilmesi yapilmistir.

1.1. Arastirmanin Onemi

Ulkemiz, gerek Orta Dogu ve Asya iizerinden Avrupa’ya giden en kisa yol olmasi, gerekse
sosyal, kultirel ve ekonomik acidan cevre (lkelerden daha iyi bir konumda
bulunmasindan dolayi, goc icin dnemli bir nokta olarak goriilmesine neden olmaktadir.
Ozellikle cevre iilkelerde yasanan i¢ karisikliklar Glkemize yapilan bu gé¢ dalgasini
arttirmaktadir. Bu iilkelerin basinda da Suriye gelmektedir. icisleri Bakanligi Gé¢ idaresi
Baskanhgi tarafindan, Tirkiye’de kayit altina alinmis, gegici koruma statlistindeki Suriyeli
sayisli 31 Aralik 2024 tarihi itibariyla 2 milyon 901 bin 478 kisi olarak agiklanmistir. Bu
sayinin %74,5 gibi bir kismini kadinlar ve gocuklar olusturmaktadir.

Cocuklarin egitim suirecinde topluma faydali bireyler olarak yetistirilebilmeleri igin sosyal
ve kiltlrel agidan ne gibi zorluklar yasadiklarini bilmek olduk¢a énemli bir konu olarak
onldmize ¢ikmaktadir. Egitim ¢agindaki bu ¢ocuklarin ilerleyen yaslarda toplum icindeki
uyumlari aldiklari egitimler ile dogru orantihdir. Bu egitimin de saglkh sekilde
ilerleyebilmesi igin bu ¢ocuklarin sosyal ve kiltiirel farkhliklarinin en iyi sekilde bilinerek
o yonde onlemlerin alinmasidir.

Gogcmen 6grenciler uyum sirecinde farkh boyutlarla karsilasmaktadirlar. Egitim dilinin
ve ailede 6grenilmis dilden farkli olmasiyla iki dilin arasinda kalan gé¢men ¢ocuklarda
iletisimsizlik, sosyal uyum sorunu, akademik ve sosyal basarisizlik ve yetersizlik algisi
gelisir. Bu durumun engellenmesi psiko-sosyal ve sosyo-kiiltiirel uyumun basariyla
saglanabilmesi icin gog¢ etkili bir egitim politikasiyla yonetilmelidir (Eroglu ve Giilcan,
2016). Ogrencilerin dzellikle psiko-sosyal uyum ve sosyo-kiiltiirel uyum baglamlarinda
desteklenmeleri yeni gelinen (lkedeki entegre olma sirecini hizlandiran 6nemli
unsurlardir (Dogan ve Buz, 2022).

Okul idarecilerinin ve 6gretmenlerin, cocuklarla en yakin iletisimde bulunan ve onlari en
saglikh sekilde gozlemleyenler olarak sosyal ve kiiltlirel farkhliklari ve bu farkliliklarda
cocuklarin yasadiklari problemleri degerlendirmeleri alinacak énlemler acicindan dikkat
edilmesi gereken bir husustur. Bu calismada da okul idarecileri ve 6gretmenler igin,
yabanci uyruklu 6grencilerin yasadiklari sosyal ve kiiltlrel problemleri degerlendirmeleri
amaciyla iki grup sorular hazirlanmistir.
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i¢ isleri Bakanlig Goc Idaresi Baskanligi tarafindan yayinlanan 31.12.2024 tarihli
Ulkemizde bulunan Suriyelilerin yags araligi ve cinsiyetlerine gore sayisal dagilimlari Tablo
1’de yer almaktadir.

Tablo 1. Turkiye’de yasayan Suriyelilerin cinsiyet ve yas dagilimina gore sayilari

Yas Arahg Erkek Kadin Toplam
0-4 224.875 210.684 435.559
5-9 248.337 234.492 482.829
10-14 164.724 156.737 321.461
15-18 120.065 113.028 233.093
19-24 154.022 145.059 299.081
25-29 150.006 134.192 284.198
30-34 116.187 101.819 218.006
35-39 98.876 83.320 182.196
40-44 70.126 64.548 134.674
45-49 46.501 48.703 95.204
50-54 34.375 37.771 72.146
55-59 27.349 29.264 56.613
60-64 17.769 19.602 37.371
65-69 11.308 12.787 24.095
70-74 5.987 7.129 13.116
75-79 2.871 3.799 6.670
80-84 1.162 1.816 2.978
85-89 519 879 1.398
90+ 276 514 790
Toplam 1.495.335 1.406.143 2.901.478

1.2. Aragtirmanin Problem Ciimlesi
Turkiye’de yasayan yabanci uyruklu 6grencilerin Tirk egitim sistemi icerisinde yasamis
oldugu sosyal ve kiltirel sorunlarin okul idarecileri ve 6gretmenler tarafindan nasil
goriulmektedir?

1.3. Arastirmanin Amaci
Yapilan bu ¢alisma ile ilk ve orta 6gretim diizeylerindeki yabanci uyruklu 6grencilerin,
Turk egitim sistemi icerisinde yasamis oldugu sosyal ve kiiltiirel problemlerin yasamis
oldugu sorunlarin belirlenmesi amaglanmistir.

1.4. Arastirma Kapsamindaki Sorular
Arastirma kapsaminda okul idarecileri ve 6gretmenlerin degerlendirme yapmalari icin
ayri sorular hazirlanmistir.

1.4.1. Okul idarecilerine Yoneltilen Sorular
Yapilan arastirma kapsaminda okul idarecilerine yoneltilen sorular su sekildedir:
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1. Yabanci uyruklu 6grencilerin okul iklimini bozan davranislari var midir?
Varsa bu davranislar nelerdir?
2. Yabanci uyruklu 6grencilerin ebeveynlerin ile okul yonetimi arasindaki
diyalog sureci nasil islemektedir?
1.4.2. Ogretmenlere Yoneltilen Sorular
Yapilan arastirma kapsaminda okul idarecilerine yoneltilen sorular su sekildedir:

1. Yabanci uyruklu 6grencilerin okul kiiltiriine uyum konusunda beslenme
ve giyim farkindaligi ne diizeydedir?
2. Yabanci uyruklu 6grencilerin verilen 6dev, etkinlik vb. sorumluluklari
yerine getirme diizeyi nasildir?
3. Yabanci uyruklu o6grencilerin sinif kurallarina uyma, sinif
kurallarini 6ziimseme diizeyi nasildir?
Egitim hayatini sosyal ve kiltirel agidan daha uyumlu ve sorunsuz gegiren bireyler,
ilerleyen donemlerde topluma daha vyararli ve toplumla daha barisik olarak
sekillenmektedirler. Aksi halde toplumla sirekli sorunlar yasayan ve yasatan bireyler
olarak karsimiza ¢ikacaklardir.

Farkli cografyadan, kiltiirden gelen insanlar, geldikleri yerde sorunlar yasamaktadirlar.
Ozellikle cocuklar bu sorunlari en ¢ok hissedenler olmaktadir. Yapilan bu calismada
Ulkemizde yasayan yabanci uyruklu 6grencilerin egitim sistemimizde yasamis olduklari
sosyal ve kulturel sorunlar degerlendirilmistir. Burada amacglanan, bu 06grencilerin
yasamis olduklari sorunlar igin okul idarecileri ve 6gretmenlerin gbézlemlerine gore
degerlendirme yapmaktir. Egitim hayatlarinda gerek 6grenciler gerekse 6grencilerin
aileleri ile daha yakin temas ve iletisimde olanlar okul idarecileri ve 6gretmenler oldugu
icin bu konuda onlarin degerlendirmeleri, sorunlarin ortaya koyulmasi ve daha iyi
anlasilmasi icin 6nem arz etmektedir. Yasanan sorunlarin bilinmesi, bu sorunlara
alinabilecek 6nlemlerin daha saglikli ve uygun olmalariigin de zemin hazirlamaktadir.

Bu arastirma;

1. 2024-2025 egitim 6gretim yiliigerisinde yapilmis olup bu yillarla sinirhdir.
2. Trabzon ili Ortahisar ilgesi icerisinde rasgele secilmis ilkokul ve ortaokul
dizeyindeki resmi okullarda yapilmistir.
3. Secilen okullardaki okul idarecileri ve 6gretmenlerle sinirlidir.
Veriler, arastirmaci tarafindan hazirlanmis gériisme sorulariyla sinirlidir.

2. KAVRAMSAL CERCEVE
Bu bdlimde, yapilan arastirma ile ilgili kavramsal bilgiler ve bu kavramlarin egitim
ogretim hayatina etkileri tizerinde bilgiler yer almaktadir.

Gog, birey, grup veya topluluklarin yasamlarini siirdtrdikleri yerlerden ayrilarak baska
yerlere, bireysel ve sosyal yasantilarinda derin degisiklikler yaratacak sekilde kisa veya
uzun sireli, istekli veya zorunlu gitmeleri olarak aciklanmaktadir (Diktas Yerli, G., 2023).
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Bir baska tanimla ise go¢, cografi mekan degistirme slirecinin sosyal, ekonomik, kiiltiirel
boyutlariyla toplum yapisini degistiren niifus hareketleridir (Ozer, 2004:11).

Go¢ hareketini demografik dengeyi yeniden sekillendiren yer degisikligi olarak
tanimlamak, gog stireci deneyimleyen insanlarin bakis agilarini gérmeyi zorlastirir; glinki
go¢ mekansal ve yasantisal degisiklige baglh olarak ortaya c¢ikan bitiin kosullari kapsayan
bir dinamik iliskisel ag olusturmaktadir (Bagli, 2005).

Egitim, bir toplumun gelecegini sekillendiren en dnemli unsurlarin basinda gelmektedir.
Sosyal bir varlik olarak insani toplum iginde yasamaya hazirlayan bir gorevi de vardir. Bu
gorevi en iyi sekilde yerine getirebilmesi icin de 6grencileri sosyal ve kiltirel agidan iyi
taniyip yasadiklari sorunlari ortadan kaldiracak veya en aza indirgeyecek ¢6zimlerin
gelistirilmesi gerekmektedir. Bu nedenle, 6zellikle tilkemiz kiiltlrine ve sosyal yagamina
uzak olan yabanci uyruklu 6grencilerin yasadiklari problemlerin iyi tanimlanmasi, onlarin
egitim sistemine adaptasyonlarini ve egitimlerini daha verimli almalarini saglayacaktir.
Bu noktada egitim sisteminin en 6nemli iki unsuru olan okul idarecileri ve 6gretmenlerin
bu 6grenciler lzerinde yaptiklari gozlemler ve tecriibe ettikleri durumlarin bilinmesi
alinacak énlemler igin oldukga 6nemlidir.

Bazi slire¢ ve olaylar egitim sistemini hem etkilemekte hem de egitim sisteminden
etkilenmektedir. Gogleri de egitim sisteme etkisi olan durumlardan biri olarak
degerlendirebiliriz. Ulkemize gelmis olan yabanci uyruklu 6grenciler icin ayri kurallar ve
yonetmelikler olmadigl i¢in, mevcut egitim sistemimize uyum saglamalari
gerekmektedir. Fakat bu 6grenciler, dillerinin, kiltlrlerinin ve almis olduklari egitim
seviyelerinin farkliliklari nedeniyle uyum siregleri benzer sekilde ylrimemektedir. Bu
durum yabanci uyruklu 6grencileri etkiledigi gibi, Tlirk 6grencileri de etkilemektedir. Bu
etkilerin ortadan kaldirilabilmesinde okul idarecileri ve 6gretmenler kilit rollerde
bulunmaktadirlar.

3. YONTEM

Bu bolimde arastirmanin modeli ve arastirma grubu, veri toplamada kullanilan araglar, veri
toplama stireci ve verilerin analizi yer almaktadir.

3.1.Arastirmanin Modeli

Yapilan bu arastirma, nitel arastirma yontemine dayanilarak hazirlanmistir. Katilimcilarin
distincelerini detayli olarak alarak daha derinine incelemelerde bulunulabilen nitel
yontemler siklikla kullaniimaktadir. Nitel arastirma; goézlem ve goriisme, belge
incelemesi gibi nitel veri toplama yontemlerinin kullanildigi, sosyal olgu ve olaylari, dogal
bir ortamda gergekei ve kapsamli bir sekilde ortaya konmaya yonelik nitel bir siirecin
izlendigi bir arastirma yontemi olarak ifade edilebilir (Yildirim ve Simsek, 2005: 39).

Bu arastirma kapsaminda ilkokul ve ortaokul diizeyinde, yabanci uyruklu 6grencilerin
Tirk egitim sisteminde yasamis olduklari sosyal ve kiltirel sorunlar okul idarecileri ve

87



o0gretmenler tarafindan degerlendirmeleri alinmistir. Alinan degerlendirmeler Gizerinden
yapilacak ¢ikarimlar ile sorun yasayan yabanci uyruklu 6grencilere yaklasim konusunda
katkilar saglanacagi umulmaktadir.

Nitel arastirma deseni olarak; fenomenoloji desenine yer verilmistir. Fenomenoloji;
birkag kisinin bir fenomen veya belli bir kavramla ilgili deneyimlerinin ortak anlamini
ortaya cikaran bir desendir. Bu desende amacg, belli bir olguyu (fenomeni) derinlemesine
yasayan kisilerin deneyimlerinin 6ziinG anlamaktir (Yildirim ve Simsek, 2016).

3.2.Arastirmanin Calisma Grubu

2024-2025 egitim 6gretim yilinda yapilmis olan bu arastirma kapsaminda ¢alisma grubu
ikiye ayrilmistir. Birinci grup okul idarecileri, ikinci grup ise ogretmenlerdir. Okul
idarecileri grubunda 10 erkek idareci bulunmakta olup, 6gretmenler grubunda 15 kadin
ve 11 erkek olmak Uzere 26 katiimci bulunmaktadir. Bu calismada o6rnekleme
yontemlerinden biri olan él¢iit drnekleme kullaniimistir. Olciit 6rneklemede, dlgiitler
arastirmaci tarafindan belirlenir ve bu 6lgltlere uyan tiim durumlar incelenir (Marshall,
C., Rossman, G. B., 2014).

Arastirmanin ilk grubu olan okul idarecilerine ait demografik bilgiler Tablo 2’de yer
almaktadir.

Tablo 2. Okul idarecilerine ait demografik bilgiler

Frekans (f) Ylzde (%)
Kadin 0 0,0
Cinsiyet Erkek 10 100,0
Toplam 10 100,0
ko gretim 8 80,0
Okul Egitim Duzeyi Ortaokul 2 20,0
Toplam 10 100,0
1-10 Y1l 0 0,0
Mesleki Hizmet Yil 10-20 Y1l 1 10,0
20-30 Y1l 9 90,0
Toplam 10 100,0

Tablodan da goruldigi gibi okul idarecileri grubu tamami erkek olmak Gzere 10 kisiden
olusmaktadir. Bu grup icerisinde ilkokulda idarecilik yapan 8, ortaokulda idarecilik yapan
2 kisi bulunmaktadir. Katilimcilarin mesleki hizmet yillarina baktigimizda 1 kisi 10-20 yil
araliginda, kalan 9 kisi ise 20-30 yil araliginda hizmet yillarina sahiptirler.
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Sayisal ve oransal olarak verilen demografik bilgiler sonrasinda, okul idarecileri ¢alisma

grubunun detayli demografik bilgileri Tablo 3’te bulunmaktadir.

Tablo 3. Okul idarecilerine ait detayl demografik bilgiler

Katimci Cinsiyet Okul Egitim Duzeyi Hizmet Yih
IK1 Erkek Tkokul 10-20 y1l
K2 Erkek flkokul 20-30 y1l
IK3 Erkek flkokul 20-30 y1l
K4 Erkek flkokul 20-30 y1l
IK5 Erkek flkokul 20-30 y1l
IK6 Erkek Tkokul 20-30 yil
IK7 Erkek Ortaokul 20-30 y1l
IK8 Erkek fkokul 20-30 y1l
IK9 Erkek Ortaokul 20-30 y1l
IK10 Erkek flkokul 20-30 y1l

Arastirma kapsaminda ikinci grup olan 6gretmenlere ait demografik yapi bilgileri

Tablo 4’te verilmistir.

Tablo 4. Ogretmenlere ait demografik bilgiler

Frekans (f) YUzde (%)
Kadm 15 57,7
Cinsiyet Erkek 11 42,3
Toplam 26 100,0
[kdgretim 24 92,3
Okul Egitim Duzeyi Ortaokul 2 7,7
Toplam 26 100,0
1-10 Y1l 0 0,0
Mesleki Hizmet Yih 10-20 Y1l 10 38,5
20-30 Y1l 16 61,5
Toplam 26 100,0
Simf Ogretmeni 21 80,8
Brans TUri Brans Ogretmeni 5 19,2
Toplam 26 100

Tablo incelendiginde, arastirma grubumuzun ikinci ¢calisma grubu olan 6gretmenler, 15'i

kadin, 11’i erkek olmak lizere 26 kisiden olusmaktadir. Bu kisilerin 24’ ilkokulda goérev

yapan oOgretmenler olmak (izere 2 tanesi ise ortaokulda gorev yapmaktadir. Mesleki
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hizmet yili olarak da 10-20 yil arasinda 10 kisi ve 20-30 yil arasinda 16 kisi bulunmaktadir.
Degerlendirmeye katilan Ogretmenler en az 10 yil tecriibeye sahip deneyimli
ogretmenlerdir. Mesleki deneyimleri sayesinde yasanilan sorunlara daha genis agidan
bakabilme yetenekleri de gelismistir. Brans olarak ise 6gretmen g¢alisma grubumuzda 21
sinif 6gretmeni, 5 brans Ogretmeni vardir. Burada oOzellikle sinif 6gretmenleri,
ogrencilerle en uzun siire zaman geciren ve onlari en uzun sire gozlemleyenler olarak,
yaptiklari degerlendirmeler sorunlarin, gideriimesinde veya alinacak o6nlemler
konusunda en ¢ok dikkate alinmasi gereken gruplar olarak 6ne ¢ikmaktadir.

Sayisal ve oransal olarak verilen demografik bilgiler sonrasinda, 6gretmenler ¢alisma
grubunun detayli demografik bilgileri Tablo 5’'te bulunmaktadir.

Tablo 5. Ogretmenlere ait detayli demografik bilgiler

Katithmer  Cinsiyet  Okul Egitim Dizeyi HizmetYih  Brans TUru

OK1 Kadin Ilkokul 20-30 Y1l Sinif Ogretmeni
OK2 Erkek Ilkokul 20-30 Y1l Sinif Ogretmeni
OK3 Kadin Tkokul 20-30 Y1l Brang Ogretmeni
OK4 Erkek Tkokul 10-20 Y1l Sinif Ogretmeni
OK5 Erkek Tkokul 20-30 Y1l Sinif Ogretmeni
OK6 Erkek Tkokul 20-30 Y1l Sinif Ogretmeni
OK7 Kadn Tlkokul 20-30 Y1l Sinif Ogretmeni
OK8 Kadn Tlkokul 10-20 Y1l Sinif Ogretmeni
OK9 Kadn Tlkokul 20-30 Y1l Sinif Ogretmeni
OK10 Kadn Tlkokul 10-20 Y1l Sinif Ogretmeni
OK11 Erkek Ikokul 10-20 Y1l Sinif Ogretmeni
OK12 Erkek Ikokul 20-30 Y1 Sinif Ogretmeni
OK13 Kadm Ortaokul 10-20 Y1l Brans Ogretmeni
OK14 Erkek Ikokul 20-30 Y1l Sinif Ogretmeni
OK15 Kadin Ortaokul 20-30 Y1l Brang Ogretmeni
OK16 Erkek Tlkokul 20-30 Y1l Sinif Ogretmeni
OK17 Erkek Tlkokul 20-30 Y1l Sinif Ogretmeni
OK18 Kadn Tlkokul 20-30 Y1l Sinif Ogretmeni
OK19 Kadn Tkokul 10-20 Y1l Sinif Ogretmeni
OK20 Kadm Tkokul 10-20 Y1l Brans Ogretmeni
OK21 Kadm Tlkokul 20-30 Y1l Siif Ogretmeni
OK22 Erkek Tlkokul 10-20 Y1l Siif Ogretmeni
OK23 Erkek Tlkokul 20-30 Y1l Siif Ogretmeni
OK24 Kadn Tkokul 20-30 Y1l Sinif Ogretmeni
OK25 Kadn Tkokul 10-20 Y1l Brang Ogretmeni
OK26 Kadn Tkokul 10-20 Y1l Sinif Ogretmeni
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3.3.Veri Toplama Araglari

Arastirma kapsaminda, ilkokul ve ortaokulda egitim goren yabanci uyruklu 6grencilerin
yasadiklari sosyal ve kiltirel sorunlarin degerlendirilmesi amaciyla, okul idarecileri ve
O0gretmenlere degerlendirme yapmalari igin yari yapilandiriimig gorisme formlari
olusturulmustur.

Bircok arastirmaci tarafindan yari yapilandirilmis veri toplama araglari, bir konuda
ayrintili olarak bilgi elde etmeye olanak saglamasi, standardi ve esnekligi nedeniyle ¢cok
sik tercih edilmektedir (Yildirim ve Simsek, 2005).

Yari yapilandirilmig gériisme sorulari, literatlr arastirmasi yapilarak, ilgili alanda yapilan
calismalar incelenip, uzman (g goérise basvurularak arastirmacilar tarafindan
hazirlanmistir. Pilot uygulama olarak arastirmaya dahil olmayan Trabzon ili, Ortahisar
ilcesince bulunan resmi ilkdgretim okullari blnyesindeki 2 okul idarecisi ve 2
ogretmenlere, hazirlanan bu goérisme sorulari yoOneltilmistir. Sorular yeniden
diizenlendikten sonra galisma grubuna uygulanmustir.

Yari yapilandirimis veri toplama aracinin kullanimi icin Recep Tayyip Erdogan
Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Etik Kurulu’ndan 24.04.2025 tarih ve 2025/182
sayili karar ile izin talebi etik agidan uygun bulunmustur.

3.4.Veri Toplama Siireci

Arastirma icin hazirlanan yari yapilandiriimis gériisme formu uygulanmaya baslamadan
once, degerlendirmeye katilacak katilimcilar ile telefon veya yliz yiize irtibat kurulmus
ve katihmcilarin rizasi alinmistir. Etik kurallar g6z 6ntine alinarak yapilan arastirmada
katilimcilarin kisisel bilgileri tamamen gizli tutulmustur. Katiimci okul idarecileri; iK1, iK2,
iK3, K4, iK5, iK6, K7, IK8, iK9 ve IK10 olarak kodlanmistir. Arastirmaya katilan
dgretmenler ise; OK1, OK2, OK3, OK4, OK5, OKe6, OK7, OK8, OK9, OK10, OK11, OK12,
0OK13, OK14, OK15, OK16, OK17, OK18, OK19, OK20, OK21, OK22, OK23, OK24, OK25 ve
OK26 olarak kodlanmigslardir. Arastirma kapsaminda hazirlanan acgik uclu sorular iki
gruba ayrilmistir.

Bunlardan ilki okul idarecileri icin hazirlanan 2 tane acik uclu sorulardir. Ogretmenlere
bu kapsamda 3 tane soru yoneltilmistir.

3.5.Verilerin Analizi
Arastirma kapsaminda yapilan calismada, kamu okullarinda egitim goren yabanci
uyruklu ogrencilerin Tirk egitim sisteminde yasamis olduklari sosyal ve kiiltiirel
sorunlarin, okul idarecileri ve 6gretmenler tarafindan degerlendirmeleri Uzerine bir
arastirma yapimistir.
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Nitel arastirma olarak yapilan ¢alismada, alinan gorusler neticesinde elde edilen veriler
analiz edilmistir. Bu kapsamda toplanan verileri agiklayacak kavram ve iliskiler
diizenlenmistir. Analiz isleminde alinan veriler kodlanarak kategorilere ayrilmistir. Kodlar
ve kategoriler elde edilen bulgular {zerinden yorumlanarak sunulmustur. icerik
analizinde verilerin yorumlanma asamasinda frekans ve ylzde kullanilmaktadir
(Buyukoztiark, S ve dig.; 2008). Degerlendirmeye katilan kisilerin goruslerini ortaya
¢ikarmak igin dogrudan alintilara yer verilir. Her bir kategorinin ne sikilikla tekrarladigini
(frekans) bularak elde edilen sonuglarin sayisallastirilmasi saglanmistir. Verilerin
sayisallastirilmasindaki amag elde edilen sonucun glivenilirligini arttirirken, yanliligi ve
yanlisligi azaltmak ve belirlenen kategorileri karsilastirmaktir (Yildirnm ve Simsek, 2005).
Sayisallastirilan veriler Uzerinden her kategorinin frekansi bulunarak tablolar haline
getirilmigtir.

4. BULGULAR
Calisma grubu, okul idarecileri ve 6gretmenler olarak iki alt gruba ayrilmis ve bu iki grup
icin ayri sorular hazirlanmistir. Sorular arastirmacilar tarafindan olusturulmustur.
Arastirma kapsaminda degerlendirmesi alinan kisiler kodlanarak verilmistir. Bu
kodlamalar okul idarecileri icin (iK), 6gretmenler icin ise (OK) olarak yapilmistir. Yapilan
arastirmada bu iki gruptan yabaci uyruklu 6grencilerin Tirk egitim sisteminde yasamis
olduklari sosyal ve kiiltiirel sorunlari degerlendirmeleri istenmistir.

4.1.0kul idarecilerine Yoneltilen Sorulara iliskin Bulgular
Arastirmanin ilk grubu olan okul idarecilerine 2 tane soru yoneltilmis ve verilen cevaplar
analiz edilerek yorumlanmistir.

4.1.1.0kul idarecilerine Yéneltilen Birinci Soru igin Bulgular

Okul idarecilerine yoneltilen ilk soru “Yabanci uyruklu 6grencilerin okul iklimini bozan
davraniglari var midir? Varsa bu davranislar nelerdir?” sorusudur. Bu soruya iliskin
kategoriler belirlenerek, verilen cevaplarin bu kategorilerle eslesmeleri izerinden edilen
verilerin sayisallastiriimasi saglanmistir. ilk soru icin verilen cevaplar dogrultusunda;
davranis problemi, siddete yonelimli, iletisim sorunu, temizlik ve sorun yasamayanlar
kategorileri belirlenmistir. Cevaplar Gzerinden bu kategoriler igin elde edilen bulgular
Tablo 6’da verilmistir.

Tablo 6. Okul idarecilerine yoneltilen birinci soru icin degerlendirmeler

Kategori Katihmci f %
Siddete YOnelim IK3, K4, IK7 3 30
fletisim Sorunu IK1, IK5 2 20
Davranis Problemi 1K1, IK3, IK5, IK6, IK8, IK9 6 60
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Temizlik K9 1 10
Sorunsuz K2, K10 2 20

Tablo 6’da “Yabanci uyruklu 6grencilerin okul iklimini bozan davranislari var midir?
Varsa bu davranislar nelerdir?” sorusuna iliskin okul idarecilerin goérusleri
incelendiginde “davranis problemi” %60 oran ve f=6 siklikla ilk sirada yer almistir. Bu
gorusi sirasilyla %30 oran ve f=3 siklikla “siddete yonelim”, %20 oran ve f=2 siklikla
“iletisim sorunu” ve son olarak %10 oran ve f=1 siklikla “temizlik” takip etmektedir.
Yapilan bu degerlendirmelerin yaninda katilimcilar %20 oran ve f=2 siklikla bir “sorun
yasamadiklarini” belirtmistirler. Katihmcilarin yoneltilen soruya iliskin bazi gorisleri
su sekildedir:

(IK1) “Kiiltiirel farkliliktan kaynaklanan davranis problemleri ama zamanla
diizelebilir.”

(IK3) “Yetistikleri kiiltiir siddet egilimli olmasi sebebiyle Okulda da ayni siddete
meyilli davranislari géstermek istemektedirler yani karsilastiklari sorunlari siddetle
beraber ¢6zmek isteyen yabanci uyruklu 6grencilerimiz vardir.”

(IK5) “Farkl tlkelerden geldikleri igin uyum saglamakta guclik cekiyorlar.

’

Dil sorunlart oldugundan anlasamamaktadiriar.’

4.1.2.0kul idarecilerine Yoneltilen ikinci Soru igin Bulgular
Calisma kapsaminda okulidarecilerine yéneltilen ikinci soru “Yabanci uyruklu 6grencilerin
ebeveynlerin ile okul yonetimi arasindaki diyalog streci nasil islemektedir?” sorusudur.
Bu soruya iliskin de kategoriler belirlenerek, verilen cevaplarin bu kategorilerle
eslesmeleri izerinden edilen verilerin sayisallastiriimasi saglanmustir. ikinci soru igin
verilen cevaplar dogrultusunda; cok zor, zor, kolay ve cok kolay kategorileri belirlenmistir.
Cevaplar lzerinden bu kategoriler icin elde edilen bulgular Tablo 7’de verilmistir.

Tablo 7. Okul idarecilerine yoneltilen ikinci soru icin degerlendirmeler

Kategori Katihmc1 f %
Cok Zor K4, IK8 2 20
Zor IK1, IK3, IK4, IK5, K6, IKS8 6 60
Kolay IK2, iK6, 1K9, 1K 10 4 40
Cok Kolay K2, IK7 2 20

Tablo 7'de “Yabanci uyruklu égrencilerin ebeveynlerin ile okul yénetimi
arasindaki diyalog siireci nasil islemektedir?” sorusuna iliskin okul idarecilerin
gorusleriincelendiginde “zor” kategorisi %60 oran ve f=6 siklikla ilk sirada yer almistir.
Bu gorusu sirasiyla %40 oran ve f=4 siklikla “kolay” kategorisi, %20 oran ve f=2 siklikla
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“cok kolay” ve “cok zor” kategorileri takip etmektedirler. Katilimcilarin yoneltilen
soruya iliskin bazi gorisleri su sekildedir:

(IK1) “Baslarda zor olsa da zamanla Tiirkce é§rendikge iletisim kurulabilmekte
ve farkli bir ortam olmasina ragmen anne-baba elinden geleni yapmaktadir.”

(IK3) “Yabanci uyruklu 6grenci velilerinin okula karst ilgisi yiiksektir. Bu biraz da
zorunluluktan  kaynaklanmaktadir ~ dolayisiyla  her  ¢adrildiklarinda  okula
gelmektedirler.”

(IK4) “iletisim kuramadik.”
(IK5) “Dil sorunu ve ekonomik seviye nedeniyle anlasmak zor oluyor.”

(IK6) “Artik tiim ebeveynleri Tiirkceyi konusabiliyor konusamayanlarla
cocuklari vasitasiyla anlasiyoruz.”

(IK8) “Cok zor islemektedir. Aile Tiirk¢ce bilmedidi icin zorlaniyoruz ve de
telefonlarina ulasamiyoruz. Eger acil bir durumla karsilasirsak iletisim kuramiyoruz.”

(Ik9) “Ogrenci terciimanhdi ile”

(IK10) “Rehberlik servisi, Arap¢a bilen 6drenci vasitasiyla iletisim
kurulmaktadir.”

4.2.0gretmenlere Yonetilen Sorulara iliskin Bulgular
Arastirmanin ikinci grubu olan 6gretmenlere 3 tane soru yoneltilmis ve verilen cevaplar
analiz edilerek yorumlanmistir. Bu sorular icin de verilen cevaplara gore kategoriler
belirlenerek her kategori icin siklik ve ylizdeler elde edilmistir.

4.2.1.0gretmenlere Yoneltilen Birinci Soru igin Bulgular

Arastirma kapsaminda oOgretmenlere yoneltilen birinci soru “Yabanci uyruklu
ogrencilerin okul kiltirine uyum konusunda beslenme ve giyim farkindaligi ne
diizeydedir?” sorusudur. Bu soruya iliskin de kategoriler belirlenerek, verilen cevaplarin
bu kategorilerle eslesmeleri Gizerinden edilen verilerin sayisallastirilmasi saglanmistir.
Birinci soru icin verilen cevaplar dogrultusunda; gayet iyi, yeterli, orta, yetersiz ve koti
kategorileri belirlenmistir. Cevaplar lizerinden bu kategoriler icin elde edilen bulgular
Tablo 8'de verilmistir.

Tablo 8. Ogretmenlere yoneltilen birinci soru igin degerlendirmeler

Kategori  Katihmel f %
Gayetlyi  OK12, OK21 2 176
Yeterli OK5, OK7, OK9, OK11, OK12, OK23, OK26 7 269
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Orta OK3, OK6, OK7, OK8, OK10, OK13 6 230

Yetersiz OK1, OK2, OK3, OK4, OK8, OK14, OK16, OK17, OK18,13 50
OK19, OK20, OK24, OK25

Kotil OK22 1 38

Tablo 8'de “Yabanci uyruklu 6grencilerin okul kiiltiiriine uyum konusunda
beslenme ve giyim farkindaligi ne diizeydedir?” sorusuna iliskin 6gretmenlerin
gorusleri incelendiginde “yetersiz” kategorisi %50 oran ve f=13 siklikla ilk sirada yer
almistir. Bu gorisi sirasiyla %26,9 oran ve f=7 siklikla “yeterli” ve %23 oran ve f=6
siklikla “orta” kategorileri izlemektedir. Bunlarin ardindan da %7,6 oran ve f=2 siklikla
“cok iyi” ve %3,8 ve f=1 siklikla “cok kétli” kategorileri gelmektedirler. Ogretmenlere
yoneltilen birinci soru icin katilimcilarin bazi gérisleri su sekildedir:

(OK7) “ilk geldikleri dneme gére uyumlu olduklarini séyleyebiliriz.”

(OK8) “Beslenmeye gereken 6zen gésterilimemektedir okul formalari genellikle
eski yirtik ve 6zensizdir giinliik kiyafetlerinden arkadaslarindan farkl degildir.”

(OK9) “Siireg icerisinde uyum sagladiklari gériilmiistiir.”

7

(OK11) “Alisma evresinde sorun yasasalar da sonradan adapte olabiliyorlar.
(OK12) “lyi ve iistii”

(OK15) “Uyum sorunu yasanmiyor ¢iinkii uzun zamandir Tiirkiye’dekiler.”

(OK17) “Beslenmelerini kantinden bir seyler alarak yapmaktalar. Giyim olarak
bazi 6grenciler okul kiiltiirline uygun giyinirken, terlikle gelen égrenci de aralarinda
ctkmaktadir.”

(OK19) “Beslenme ve giyinme ©6zelliklerinde Tiirk kiiltiiriine gére bazi
farklihiklar bulunmaktadir. Cocuklarin bu kiiltiirli anlayip benimsemeleri zaman
almaktadir.”

(OK20) “Beslenme ve giyim kusam konusunda yetersiz olarak séyleyebiliriz.
Beslenme anlaminda tek tip ve sadliksiz beslenmekte olup, giyim anlaminda da
mevsimine uygun ve temiz olmayani kiyafetleri giymekteler.”

(OK21) “Okul kiiltiiriine uyum konusunda sikinti yasanmaktadir. Beslenme
bizden ¢ok farkli sikintilar yasanmaktadir.”

(OK25) “Uyum saglamaya ¢abalasalar da farkliliklar gézlenmektedir.”
(OK26) “Beslenme ve giyim konusunda hig sikinti olmad.”

4.2.2.0gretmenlere Yoneltilen ikinci Soru igin Bulgular
Arastirma kapsaminda 6gretmenlere yoneltilen ikinci soru “Yabanci uyruklu 6grencilerin

verilen 6dev, etkinlik vb. sorumluluklari yerine getirme diizeyi nasildir?” sorusudur. Bu
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soruya iliskin de kategoriler belirlenerek, verilen cevaplarin bu kategorilerle eslesmeleri
tizerinden edilen verilerin sayisallastirilmasi saglanmustir. ikinci soru icin verilen cevaplar
dogrultusunda; gok iyi, iyi, orta, kotili ve cok koti gibi kategorileri belirlenmistir. Cevaplar
Uzerinden bu kategoriler icin elde edilen bulgular Tablo 9’da verilmistir.

Tablo 9. Ogretmenlere yéneltilen ikinci soru icin degerlendirmeler

Kategori  Katihmei f %

Gayetiyi  OK6, OK12, OK15, OK16, OK23 5 192
Yeterli OK1, OK5, OK9, OK14, OK16, OK17, OK21 7 269
Orta OK1, OK9, OK17, OK18, OK21, OK22 6 230
Yetersiz OK1, OK2, OK4, OK7, OK8, OK10, OK11, OK17, OK18,16 615

OK19, OK20, OK21, OK22, OK24, OK25, OK26
Kotl OK3, OK8, OK11, OK13, OK20 5 19,2

Tablo 9'da “Yabanci uyruklu é&dgrencilerin verilen &6dev, etkinlik vb.
sorumluluklari yerine getirme diizeyi nasildir?” sorusuna iliskin 6gretmenlerin
gorusleri incelendiginde “yetersiz” kategorisi %61,5 oran ve f=16 siklikla ilk sirada yer
almistir. Bu gorisii sirasiyla %26,9 oran ve f=7 siklikla “yeterli”, %23 oran ve f=6 siklikla
“orta” kategorileri izlemektedir. Bunlarin ardindan da %19,2 oran ve f=5 siklikla
“gayet iyi” ve “cok koti” kategorileri gelmektedirler. Ogretmenlere yéneltilen ikinci
soru i¢in katihmcilarin bazi gérisleri su sekildedir:

(OK1) “Bazilari gayet iyi bazilari ise yetersiz”

(OK7) “Dil bilmedikleri icin zorlaniyorlar ailelerin destegi de sinirli oluyor.”
(OK8) “Verilen édevler vaktinde yapilmiyor 6zellikle arastirmaya ya da uygulamaya
dayali proje ddevleri yapilmiyor aile destegi gereken ¢alismalar yapilamiyor
aileler Tiirkgceye bilmedikleri icin ya da tam bilemedikleri icin ¢cocuklara

yardimci olamiyorlar.”

(OK9) “Eksikler olsa da uyum saglayabildikleri ve caba gésterdikleri”

(OK10) “Evde yardimci olabilecek pek kimse olmuyor. Ozellikle Tiirkce ifade
eksikliginden sebep séylenen seyi duygusuyla birlikte tam anlayamamaktadir.”

(OK11) “Tiirkge okuma yazma ve anlama diizeyleri yeterli olmadidi icin zorluk
cekiyorlar.”

(OK14) “Genellikle sorumluluklarini yerine getirirler.”
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(OK16) “lyi diizeyde anca bazi 6grenciler dil problemi yasiyor. Ozellikle
okudugunu anlama ve Tiirkgemiz deki gercek, mecaz, yan anlam sikintisi yasiyorlar”
(OK17) “Kimi égrenciler ve veliler ¢ok bilinglidir. Odevleri aksatmadan yapar.

Kimisi ise oOdevleri yapmaz, sorumluluklarini yerine getirmez. Hatta okula bile
ugramayan veliler bulunmaktadir.”

(OK18) “Codu kez daha dikkatli ve daha istekliler ancak malzeme gerektiren
ddevlerde gérsel anlamda sorunlar var.”

(OK19) “Bircok yabanci uyruklu &drencinin aileleri Tiirkce bilmedigi igin
Odevlerini genelde yapmadan ya da eksik olarak geri getirmektedirler.”

(OK20) “Bu kisiden kisiye dedismekle birlikte genel anlamda édev yapma
sorumluluklari ¢ok az diizeydedir. Bazilari 6grenme sikintisi yasamakta, bazilari da
6dev yapma konusunda isteksiz davranmaktadir.”

(OK22) “Cocuktan cocuda dedisiyor. Aile kiiltiir seviyesi ile ilgili. Ailesi iyi olan
¢ocuguna direkt yansiyor.”

(OK23) “Sinifimdaki 6§rencilerden hi¢ problem yasamadim.”

(OK25) “Bircogdu dil problemi yasamakta oldudundan édev ve derse katilim
konularinda sinif seviyesinin gerisindedir.”

(OK26) “Velilerin 6devlere pek destedi olmuyor. Takip konusunda sorun yok
fakat yardimci olamiyorlar. Cocuklar dersi derste anladiklari siirece 6devlerde sikinti
yasanmiyor. Anlamadiklari konulari evde destek alamadiklari icin d6devlerinde
eksiklikler oluyor. O eksikligi de sinifta tamamlamaya ¢alisiyoruz.”

4.2.3.0gretmenlere Yoneltilen Ugiincii Soru igin Bulgular
Arastirma kapsaminda 6gretmenlere yoneltilen son soru “Yabanci uyruklu 6grencilerin
sinif kurallarina uyma, sinif kurallarini 6ziimseme diizeyi nasildir?” sorusudur. Bu soruya
iliskin de kategoriler belirlenerek, verilen cevaplarin bu kategorilerle eslesmeleri
tizerinden edilen verilerin sayisallastirilmasi saglanmistir. ikinci soru icin verilen cevaplar
dogrultusunda; cok iyi, iyi, orta, koti ve cok kotli gibi kategorileri belirlenmistir. Cevaplar
Uzerinden bu kategoriler icin elde edilen bulgular Tablo 10’da verilmistir.

Tablo 10. Ogretmenlere yoneltilen (igiincii soru igin degerlendirmeler

Kategori  Katihmel f %

GayetIlyi  OK5, OK6, OK16, OK18, OK23 5 19,2

Yeterli OK4, OK8, OK9, OK12, OK14, OK15, OK19, OK25, 9 34,6
OK26
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Orta OK1, OK3, OK7, OK8, OK10, OK13, OK14, OK17, 12 46,1
OK21, OK22, OK24, OK25

Yetersiz OK2, OK7, OK8, OK11, OK17, OK20 6 23,0

Kotil OK2, OK20 2 7,7

Tablo 10°da “Yabanci uyruklu d&dgrencilerin sinif kurallarina uyma, sinif
kurallarini 6ziimseme diizeyi nasildir?” sorusuna iliskin 6gretmenlerin gorisleri
incelendiginde “orta” kategorisi %46,1 oran ve f=12 siklikla ilk sirada yer almistir. Bu
gorusl sirasiyla %34,6 oran ve f=9 siklikla “yeterli”, %23 oran ve f=6 siklikla

“yetersiz” kategorileri izlemektedir. Bunlarin ardindan da %19,2 oran ve f=5 siklikla
“gayet iyi”, %7,7 oran ve f=2 siklikla “cok koti” kategorileri gelmektedirler.
Ogretmenlere yéneltilen ticlincii soru igin katimcilarin bazi goérisleri su sekildedir:

(OK2) “Uyum saglamakta zorlaniyorlar.”
(OK5) “Sinif ve okul kurallarina uyum sorunu yasamamaktadirlar.”

(OK7) “Kurallara uymakta zorlaniyorlar okula sinifa uyumlari zaman aliyor.”
(OK8) “Odgrenciler birinci siniftan itibaren ayni 6gretmen ve ayni sinifta ise

sinif kurallarina uymada sorun yasanmiyor ama ara siniflardan gég yoluyla gelinmisse
sinif  kurallarini benimsemekte ve uygulamakta sorun yasaniyor kurallar
Oziimsenmiyor.”

(OK9) “Siire¢ icerisinde uyum sadladiklari séylenebilir. Kurallarin gerekliligini
fark ettikleri ve bilingli davrandiklari séylenebilir.”

(OK11) “Sinif kurallarina uyum saglama sorunlari var bu da genellikle dil
kaynakli oluyor.”

(OK17) “Dediskenlik gésteriyor. Bir kismi sinif kurallarina uyar. Bir kismi ise bu
kurallari dikkate almaz. Ogrendidi kiifiirlii, argo kelimeleri sinifta kullanir.”

(OK19) “Sinif kurallarina uyma, kurallari 6ziimseme konusunda diger
arkadaslarina uyum saglamaktadirlar.”

(OK20) “Bu égrenciler genel olarak kurala uyma konusunda yetersizdir.
Ozellikle erkek égrenciler hareketli, siddet edilimli ve arkadaslarina karsi hirgin
olmakta, sinif ve okul kurallarina uyum egilimi géstermekte zorluk yasamaktadir.”

(OK21) “Uyumlu olmaya ¢alisiyorlar.”
(OK22) “Aile tamamuyla belirleyici konumda. Anne veya babasi okumus olanlar

sinif kurallarina ya da séylenenlere harfiyen uyarlar.”
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(0K25) “Sinif kurallarina uymada ciddi problemler gézlemlenmemistir.”
(0K26) “Sinifimda 3’ii Suriyeli 2’si Afganl olmak iizere 5 yabanci uyruklu

cocuk var. 4 6grencimde kurallar konusunda bir sikinti olmadi. Bir 6grencimde yasadik
bu sikintiyi. Ailesiyle konusarak bu sorunu da ¢6zmdis olduk.”

5. TARTISMA, SONUG ve ONERILER
Bu bolimiinde, arastirma sonucunda elde edilen bulgularin tartisiimasi, elde edilen
sonuglar ve bu sonuglara dayanilarak yapilan onerilere yer verilmektedir. Calisma
kapsaminda olusturulan iki grup olan okul idarecileri ve 6gretmenlere yoneltilen sorular
icin verilen cevaplara gore ayri ayri degerlendirmeler yapiimistir.

5.1.Tartisma

Galisma kapsaminda ilkokul ve ortaokul diizeyindeki resmi okullarda okuyan yabanci
uyruklu 6grencilerin, Tirk egitim sisteminde yasadiklari sosyal ve kiltlirel sorunlar icin
arastirma yapilmistir. Bu dogrultuda okul idarecileri ve 6gretmenler olarak iki calisma
grubu olusturulmus ve bu ¢alisma gruplari icin ayri gériisme sorulari hazirlanmistir. Okul
idarecileri calisma grubunda 10 okul idarecisi, 6gretmenler grubunda ise 21 sinif
ogretmeni ve 5 brans 6gretmeni olmak lizere 26 6gretmen bulunmaktadir. Elde edilen
bulgular dogrultusunda, egitim hayatinda sorun yasayan yabanci uyruklu 6grencilere
yaklasim konusunda okul idarecileri ve Ogretmenlere 1sik tutacak Oneriler
getirilmektedir.

Bulgular sonucunda ortaya ¢ikan en 6nemli tartisma konularindan biri goégle gelmis
yabanci ailelerin sosyal, ekonomik ve kiltirel olarak yasadiklari uyum problemleridir.
Ulkemize yapilan goclerin en temel sebeplerinin basinda siyasi ve ekonomik nedenler
gelmektedir ve bu gocler zorunlu goglerdir. Ekonomik yonden normal yasayan aileler,
birden yoksulluga dismekte ve isi olanlar issiz kalmaktadirlar (Topsakal, Merey ve Kece,
2013). Ayrica gogle gelen bu ailelerde cocuk sayisi fazla olmakla birlikte bir aile
planlamalari da yoktur. Yapilan bir ¢alismada, ¢ocuklarin evde kendi ¢alisma odalari da
bulunmayip, ortak alanlarda ders ¢alismaktadirlar (Topsakal ve Ayyiirek, 2012). Diizenli
bir aile yapisi olmayan cocuklar gerek okul gerekse sosyal cevre ile sorunlar yasamaktadir.
Bir diger 6nemli tartisma konusu ise dil problemidir. Anayasa’ya gore “Tlirkceden baska
hicbir dil, egitim ve 0Ogretim kurumlarinda Tirk vatandaslarina anadilleri olarak
okutulamaz ve Ogretilemez.” (42/9) hikmi yer almaktadir. Fakat yabanci uyruklu
ogrencilerin blyidk cogunlugu Tirkce ile ilkokula basladiklarinda tanismaktadirlar. Bu
durum da uyumlari konusunda problem yasamalarina sebep olmaktadir.

Egitim ve 68retim dilinin farkh olmasi, ailelerin ilgisizligi, uyum sorunu, kiltlr catismasi,
cocuklarin okul hayatina ve sosyal yasama adaptasyonlarini zorlastiran nedenler olarak
one cikmaktadir. Calisma kapsaminda hem okul idarecileri hem de 6gretmenlerin
yaptiklari degerlendirmeler temel sorunun bu basliklar oldugunu géstermektedir.
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5.2.Sonuglar
Ulkemizde yasayan yabanci uyruklu égrencilerin egitim ve 6gretim hayatlarinda yasamis
olduklari sorunlar, okul idarecileri ve 6gretmenler tarafindan yapilan degerlendirilmistir.
Yapilan degerlendirmeler ile edilen sonuglar, okul idarecileri ve 6gretmenlere yoneltilen
her soru igin ayri degerlendirilmistir.

5.2.1.0kul idarecilerinin Degerlendirmelerine iliskin Sonuglar
Calisma kapsaminda degerlendirmeleri alinan ilk grup okul idarecileridir. Okul idarecilerine bir
soru yoneltilmis ve bu sorular ile ilgili degerlendirmeleri alinmistir. Yapilan degerlendirmeler
sonucunda su sonuglar ortaya ¢ikmigtir.

5.2.1.1. Okul idarecilerinin Birinci Soru igin Yaptigi Degerlendirme

Sonuglari
Arastirma sonucunda okul idarecilerine yoneltilen ilk soru olan, yabanci uyruklu
ogrencilerin okul iklimini bozan davranislari olup olmadigina iliskin soru igin; uyum ve dil
sorunu olmasi, hijyen sorunu, siddete egilimli olmalar, kiltirel farkhliktan dolayi
davranis sorunlarinin olmasi, akran zorbaligi ve hirsizlik seklinde degerlendirmeler okul
idarecileri tarafindan yapilmistir. Calismada elde edilen bulgularin, daha 6nce yapilan
arastirmalar ile benzerlik gosterdigi goriilmektedir. Topsakal, Merey ve Kece (2013);
Egeli ve Barut (2020); Kochan, Oguz,& Demir, (2023); Gingor, & Senel, (2018); Noyan
Kurnaz, & Kesten, (2024)’iin yapmis olduklari calismada ortaya koyduklari sonuclara
gore okul idarecileri, gocle gelen ailelerin ¢cocuklarinin farkl kiltirden olan arkadaslariyla
kiltlr catismasina girdiklerini ve arkadas ve cevreyle iyi iliskiler kuramadiklarini
belirtmislerdir. Yine ayni calismada Topsakal, Merey ve Kece (2013), go¢ eden ailelerin
cocuklarinin resmi dili bilmemeleri, farkli yasam tarzlari olmasi da uyum sorununu
pekistirdigi gorisinde bulunmaktadir. Okul idarecilerine yoneltilen bu soru igin elde
edilen en temel sonug; farkli kiiltiir ve yetistirme tarzindan gelen ¢ocuklarin uyum sireci
icerisinde okul iklimini bozan davranislar icine girdikleri goriilmektedir.

5.2.1.2. Okul idarecilerinin fikinci Soru igin Yaptigi Degerlendirme

Sonuglan
Yapilan ¢alismada okul idarecilerine yoneltilen ikinci soru olan, yabanci uyruklu
ogrencilerin ebeveynleri ile okul yonetimi arasindaki diyalog stireci ile ilgili soru igin;
Turkce bilmedikleri icin iletisimin zor oldugu ve 6zellikle acil durumlarla karsilasilinca
iletisim kurulamamasi belirtilmistir. Rehberlik servisi lizerinden iletisim kurulabildigi, dil
ve ekonomik sorunlar nedeniyle iletisim giicliglinin cekildigi, baslangicta zorlaniimasina
ragmen Turkceyi 6grendikce iletisimin arttig ve 6grencilerin terciimanlig ile iletisim
kurabildikleri, degerlendirmeleri calismaya katilan okul idarecileri tarafindan ortaya
konmustur. Bu sonug¢ Gingor, & Senel, (2018); Saritas, Sahin, & Catalbas, (2016);
Noyan Kurnaz, & Kesten, (2024)’iin sonuclari ile 6rtismektedir. Okul idarecilerinden
yalnizca bir tanesi hicbir sekilde iletisim kuramadigini belirtmistir. Bir baska okul idarecisi
ise bu gbriisiin tam tersine yabanci uyruklu 6grencilerin velilerinin okula karsi ilgisinin cok
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yuksek oldugu ve her ¢agrildiklarinda okula geldikleri goérisiindedir. Bu sonuglar
Uzerinden yabanci uyruklu 6grencilerin ebeveynleri ile kurulmaya calisilan diyalog
ortaminin en temel probleminin dil sorunu oldugu goérilmektedir. Bu sorun okul
idarecileri tarafindan gerek rehberlik servisleri gerekse 6grenciler izerinden ¢éziilmeye
cahsiimistir.

5.2.2.0gretmenlerin Degerlendirmelerine iliskin Sonuglar
Calisma kapsaminda degerlendirmeleri alinan ikinci grup 6gretmenlerdir. Ogretmenlere
Uc¢ soru yoneltilmis ve bu sorular ile ilgili degerlendirmeleri alinmistir. Yapilan
degerlendirmeler sonucunda su sonuglar ortaya ¢ikmistir.

5.2.2.1.0gretmenlerin Birinci Soru i¢in Yaptigi Degerlendirme Sonuglari

Calisma kapsaminda 6gretmenlere yoneltilen ilk soru olan, yabanci uyruklu 6grencilerin
okul kalttrine uyum konusunda beslenme ve giyim farkindalik dizeyi ile ilgili soru icin; ilk
geldikleri doneme gore daha uyumlu olduklari, genellikle daha disilik butgeli kiyafet
giydikleri ve daha az beslenme getirdikleri, belirgin dizeyde farklilklar oldugu
belirtilmistir. Beslenmeye gereken 6nemi gostermedikleri ve okul formalarinin eski yirtik
ve Ozensiz oldugu, beslenmelerini kantinden yaptiklari, kimi 6grencilerin giyim
konusunda uyumlu olurken kimisinin terlikle bile gelebildigi, beslenme konusunda tek
tip ve sagliksiz beslenmekte olup giyim anlaminda mevsime uygun olmayan Kkirli
kiyafetler giydikleri, degerlendirmeleri 6gretmenler tarafindan yapilmistir. Bu sonug
Egeli ve Barut (2020); Gingor, & Senel, (2018); Noyan Kurnaz, & Kesten, (2024)’iin’
sonuclariyla ortismektedir. Yapilan bu degerlendirmeler sonucunda, yabanci uyruklu
ogrencilerin buylk cogunlukla beslenme ve giyim konusunda problemler yasadiklari
ortaya cikmaktadir. Bunun yaninda zamanla uyum sagladiklari ve beslenme ve giyim
konusunda iyi diizeye geldikleri degerlendirmesi yapan 6gretmenler de bulunmaktadir.
Bir 6gretmen de beslenme kiltiriindeki farkhihg degerlendirip uyum siirelerinin zaman
aldigini belirtmistir. Ayrica ne kadar uyum saglamaya caligsalar da farkhliklar
gozlemlenmektedir gortsiinde olan bir 6gretmenimiz bulunmaktadir.

Farkli sosyal cevre ve kiltlrel ortamdan gelen yabanci uyruklu 6grencilerin, gelis
nedenlerinin de siyasi, askeri ve ekonomik nedenlere dayali zorunlu gégler oldugu
distinilecek olursa, uyum sireclerinin degisiklik gdstermesi ve bu uyum sirecinin uzun
siirmesi gayet anlasilir bir durum olarak goriilmektedir. Genel degerlendirme de bu
yonde olup; ilk zamanlarda hem giyim hem beslenme konusunda problem yasayan
yabanci uyruklu bu 6grencilerin zamanla uyumlarini arttirdiklari katilimci 6gretmenler
tarafindan belirtilmistir.

5.2.2.2.0gretmenlerin ikinci Soru igin Yaptig1 Degerlendirme Sonuglari
Yapilan arastirma kapsaminda 6gretmenlere yoneltilen ikinci soru olan 6grencilere
verilen odev, etkinlik vb. sorumluluklari yerine getirme dizeyleri ile ilgili soru icin; dil
bilmediklerinden dolayi zorlaniyorlar ve ailelerden de sinirli destek alabiliyorlar, evde
yardimci olacak kimselerinin pek olmadigi ve 6zellikle Tiirkce ifade eksikliginden dolayi
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soyleneni duygusuyla tam anlayamadiklari, ddevlerin vaktinde yapilmadigi, uygulamaya
dayali proje 6devlerinin yapilma oraninin az oldugu belirtilmistir. Okuduklarini anlamada
sikinti yasadiklari, 6zellikle Tirkcede gercek, mecaz ve yan anlam gibi kavramlarda
problem yasadiklari, cogu kez daha istekli olduklari fakat malzeme gerektiren 6devlerde
sorun yasadiklari, aile kultlir seviyesine gore farklhliklar gosterdigi, derste anlatilani
anlayanlarin genelde sikinti yasamadiklari ama anlamayanlarin evde destek alamadiklari
icin odevlerinde eksiklikler bulundugu ve o6dev yapma sorumluluk duygusunun
eksikliginden dolayi isteksiz olduklari degerlendirmeleri ¢alismaya katilan 6gretmenler
tarafindan yapilmistir. Bu sonug Egeli ve Barut (2020); Kochan, Oguz,& Demir (2023);
Gungor, & Senel, (2018); Saritas, Sahin, & Catalbas, (2016); Noyan Kurnaz, & Kesten,
(2024)’tGn sonuclariyla ortismektedir. Bu degerlendirmelere 1siginda iki temel sorun
one ¢ikmaktadir; birinci temel sorun dil bilmedikleri veya yeterli diizeyde bilmedikleriigin
yasadiklari anlama problemleridir. Degerlendirmeye katilan 6gretmenlerden bir tanesi
dil konusu Uzerine; dersi derste anlayan 6grencilerin ddevlerini yapma konusunda sikinti
yasamadiklarini, tam tersine dersi derste tam olarak anlayamayanlarin ise odev
konusunda sikinti yasadigini seklinde bir gériis bildirmistir. ikinci temel neden ise édev
ve sorumluluklari yerine getirme konusunda &grencilerin ailelerinden destek
alamamalaridir. Aileden destek alamama konusunda ise degerlendirme yapan
ogretmenlerden bir tanesi; evde yardimci olacak kimselerin olmadigini ve 6zellikle aile
destegi de gereken uygulamaya dayall proje 6devlerinde eksik kaldiklari goriistint dile
getirmistir. Dil sorunu yasayan yabanci uyruklu 6grenciler, ailelerinden de yeterli destek
alamadiklarinda gerek uyum sorunlari bliylimekte ve 6devlerini anlamakta ve yapmakta
giicliiklerle karsilasmaktadir. Odev ve sorumluluklari yerine getirme konusunda elde
edilen sonuclar, bu konuda daha o©Once vyapilmis c¢alismalar da benzerlikler
gostermektedir. Yabanci uyruklu 6grencilerin dersi anlama, derste not alma, dersi takip
etme, derse aktif katilim, deyim, atas6zi ve mecaz anlamli kelimeleri anlama ve 6dev
yapma gibi sikintilarinin oldugu gorilmektedir (Gul Selbes, C. & Selbes, M., 2023).

Calisma kapsaminda 6gretmenlerden gorisleri istenen yabanci 6grencilerin 6dev, etkinlik
vb. sorumluluklari yerine getirme diizeyleri ile ilgili soru Gzerine yapilan degerlendirmeler
sonucunda dil sorunu ve aile desteginin yetersiz olmasi gibi iki temel neden ortaya
¢ikmasinin yaninda ddevleri aksatmadan yaptiklari, yeterli diizeyde katki sagladiklari ve
sorumluluklarinin farkinda olanlarin da oldugunu belirten 6gretmenler de bulunmaktadir.

5.2.2.3.0gretmenlerin Ugiincii Soru igin Yaptigi Degerlendirme Sonuglan
Calisma kapsaminda 6gretmenlere yoneltilen son soru olan sinif kurallarina uyum ve
kurallarin 6ziimsenmesi ile ilgili soru icin; uyum saglamakta zorlandiklari, uyumlarinin
zaman aldigi, slirec icerisinde uyum sagladiklari, sinif kurallarina uyum konusunda
problem yasadiklari, degiskenlik gosterip kurallara uyanlar oldugu gibi kiiflrli ve argo
konusanlarin oldugu, ailenin tamamlayici konumda oldugu belirtilmistir. Sinif kurallarina
uyumda ailenin 6nemli yer tuttugu, sinif kurallarina uymakta zorlandiklarini ve bunun
nedeninin dil kaynakli oldugu, yeterli diizeyde oldugu ve sinif ve okul kurallarina uyum
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sorunun yasamamaktadirlar seklinde degerlendirmeler 6gretmenler tarafindan ortaya
konmustur. Burada farkh gorisler olsa da genel itibariyle yabanci uyruklu bu
ogrencilerin, sinif kurallarina uyma ve 06zimseme konusunda sorun yasadiklari
gorilmektedir. Topsakal, Merey ve Kecge (2013) de 6zellikle dil sorununa “Gogle gelen
cocuklarin, Turkceyi dlizglin olarak konusamadiklari icin derslerde basarisiz olmalari,
okul-sinif kurallarina uymakta zorlanmalari, okula ge¢ uyum saglama sonucu derslerde
geri kalma ve buna bagl olarak okulda basarisiz olmalari baslica problemler arasinda yer
almaktadir” seklinde deginmistirler. Yapilan baska c¢alismalarda ise yabanci uyruklu
ogrencilerin kiltur farkhliklarindan dolayi egitim sistemini ve okulda uygulanan kurallari
kabul etmekte zorlandiklari ortaya konmustur (Takir, & Ozerem, 2019; Kochan, Oguz, &
Demir (2023); Saritas, Sahin, & Catalbas, (2016).

Yapilan arastirmada sinif kurallarina uyma konusunda katilimci 6gretmenlerden biri;
ogrencilerin birinci siniftan itibaren ayni 6gretmen ve sinifta olmasi durumlarinda bir
sorun yasamadiklarini fakat ara siniflarda go¢ yoluyla gelen 6grencilerin ciddi sikintilar
yasadiklarini belirtmistir. Bir 6gretmen de genel olarak kurallara uymada yetersiz
olduklarini ve 6zellikle erkek 6grencilerin hareketli ve siddete egilimli olup arkadaglarina
karsi hirgin davranislar sergiledikleri gorisiini dile getirmistir. Bu sekilde problem
yasayanlar oldugu gibi gayet uyumlu olduklarini ve sorun yasamadiklarini belirten
ogretmenler de vardir.

5.2.3.Sonuglara iliskin Genel Degerlendirme

Bu arastirmada, yabanci uyruklu 6grencilerin Tirk egitim sisteminde yasamis olduklari
sosyal ve kiltiirel sorunlarin degerlendirilmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda egitim
sisteminin en onemli iki paydasi olan okul idarecileri ve 6gretmenlerin goérusleri
alinmustir. Okul idarecileri ve 6gretmenler icin ayri gériisme sorulari hazirlanmistir. Okul
idarecileri ve Ogretmenlere yoneltilen goérisme sorulari ve goérlisme sorulari igin
yaptiklari degerlendirmeler 6nceki bélimlerde detayli olarak ele alinmistir. Bu bélimde
ise, yapilan degerlendirmeler genel cercevede incelenmistir.

Calisma siirecinde okul idarecilerine ve 6gretmenlere yoneltilen sorular karsisinda alinan
gorusler farkliliklar gosterse de yabanci uyruklu 6grencilerin yasamis olduklari sosyal ve
kaltirel sorunlar iki temel neden etrafinda sekillenmektedir. Bunlardan ilki ve en
onemlisi dil problemidir. Bu problem, 6grencilerin gerek okul ortamina ve okul
kurallarina uyumunu gerekse sinif icerisindeki etkinligini ve édevlerdeki performansini
dogrudan etkilemektedir. Daha erken yaslarda gelip okul sirecine baslamadan dil
sorununu ¢ozen 6grenciler daha uyumlu ve verimli bir slire¢ gecirmektedir. Fakat ara
siniflarda gelenler ozellikle biyik sikintilar cekmektedirler. Bu gektikleri sikintilari da
uyumsuzluk, sorumsuzluk, okula ve derslere karsi ilgisizlik ve de bazi durumlarda siddet
olarak disa vurmaktadirlar. Dil sorununu astikca 6grencilerin gelisimlerinin, her turli
uyumlarinin ve basarilarinin kendiliginden arttigi hem okul idarecileri hem de
ogretmenler tarafindan gozlemlenmistir. Diger temel neden ise aile desteginin kisitli
olmasiveya hi¢ olmamasidir. Ailelerin sosyal, kiiltlirel ve ekonomik seviyeleri 6grencilerin
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egitim hayatlarinin her asamasina dogrudan etki etmektedir. Degerlendirmeye katilan
okul idarecileri ve 6gretmenlerin geneli, 6grencilerin, ailelerinden hem sosyal ve kiltirel
yasam hem de okul siiregleri agisindan destek alamadiklari gérisiuna belirtmistir. Farkl
kiltir ve sosyal cevreden gelmis yabanci uyruklu bu 6grencilerin en yakinlari olan
ailelerinden de gerekli destegi alamamalari uyum konusunda ciddi sorunlar
yasamalarina neden olmaktadir. Zaten dil konusunda sorun yasarlarken bir de
ailelerinden gerekli ve yeterli destegi gorememeleri okul iklimine olan sosyal ve kultirel
uyumlarini sekteye ugratmakta ve bu uyum silirecinin uzamasini beraberinde
getirmektedir.

5.3.0neriler

Yapilan arastirma sonucunda okul idarecilerinin ve 6gretmenlerin, yabanci uyruklu
ogrencilerin sosyal ve kiltiirel olarak bazi sorunlar yasadiklarini gézlemledikleri ortaya
cikmistir. Her ne kadar sorunlar olsa da bu sorunlar ¢ozlilemeyecek sorunlar olmayip
kimisi kisa vadede kimisi uzun vadede ¢ozlilebilecek sorunlardir. Bu noktada sorunlarin
ortadan kalkmasinda veya en aza indirgenmesinde siirecin aile, okul ve 6gretmen li¢geni
cercevesinde vyuratilmesi gerekmektedir. Herhangi birinin aksamasi durumunda
sorunlarin asilmasi zorlasacaktir.

Calisma kapsaminda elde edilen bulgulara dayanilarak su sekilde ©nerilerde
bulunulabilir;

1. MEB’in 2019 yilinda yabancilara yonelik agmis oldugu ve Ugclinci siniflar
icin matematik ve Tirkce agirlikh uyum siniflarinin ders kapsaminin
arttirilarak bitin ilkokul kademesinde faaliyete gecirilebilir.

2. Yabanci uyruklu 6grencilere yonelik okul dncesi egitimin daha ¢ok tesvik
edilerek Ucretsiz hale getirilip ilkokula daha hazir sekilde baslamalari
saglanabilir.

3. Sosyal ve kilturel faaliyetlere katihm konusunda destekler saglanarak
iletisim ve uyum sirecleri hizlandirilabilir.

4. Sosyal iliskilerin gelistirilmesi acisindan Tirk 6grencilere rehberlik servisi
tarafindan yabanci 6grenci 6grencilerle nasil iletisim kurulmasi konusunda
egitimler verilebilir.

5. Okula baslama ve egitim siiresi boyunca yabanci uyruklu 6grencilerin
velileri icin de rehberlik hizmetlerinin arttirilip okul ile iletisimlerinin
devamhligi saglanmahdir.

6. Yabanci uyruklu 6grencilerin velilerinin iletisim konusunda eksikliklerinin
giderilmesi icin Tirkce okuma yazma kurslarina yonlendiriimeleri
saglanabilir.

7. Geldikleri tilkelerin mevcut durumlari disindldiglinde gerekli durumlarda
ogrencilere psikolojik destek verilmesi saglanmalidir.
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8. Sosyal cevrede vyabanci uyruklu oOgrencilerin dislanmasina neden
olabilecek davraniglardan kaginiimahdir.

9. Uyum sorununu daha ¢abuk asma amaciyla kiltliriimiz hakkinda gerek
ogrenciler gerekse velilerin bilgilendirilmesi icin ¢esitli etkinlikler
diizenlenebilir.

10. Ogretmenlerin de yabanci uyruklu égrencilere karsi nasil davranacaklari
konusunda hizmet i¢i egitimler alinabilir.

Daha sonraki galismalar igin; ¢alisma orneklemi genisletilebilir, sorular arttirilabilir,
calisma gruplari arttirilarak egitim 6gretimin bir diger 6nemli paydasi olan veliler de dahil
edilebilir. Nitel, nicel ve karma arastirmalar yapilabilir.
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ilkokul 4. Ve 5. Sinif Ogrencilerin Benlik Saygisi Cesitli Degiskenlere Gore incelenmesi

Fatma Tagi, Esen spahi Kovag

OZET: Bireyin kendine yénelik diisiinceleri, duygulari ve degerlendirilmesi olarak tanimlanan
benlik saygisi, cocukluk doneminde temelleri atilan ve bireyin yasamini etkileyen énemli bir
psikolojik kavramdir. Benlik saygisi, bireyin kendisini degerli, yeterli ve kabul edilebilir gormesiyle
ilgilidir. Ozellikle ilkokul yillari, benlik saygisinin gelisiminde kritik bir dénem olup, bu siirecte
cocuklarin cevresel ve sosyal faktorlerden etkilenme diizeyleri oldukca yliksektir. Bu baglamda,
ilkokul 4. Ve 5. Sinif 6grencilerin benlik saygisi dizeylerinin incelenmesi; egitimsel, sosyal ve
psikolojik gelismelerini anlamak agisindan énem tasimaktadir. Bu yas grubu, kimlik olusumunun
baslangi¢ evrelerinden gectigi ve dis diinyadan gelen geri bildirimlere a¢ik oldugu bir dénemi
temsil etmektedir. Bu arastirmanin amaci benlik saygisin diizeyleri; yas, cinsiyet, saglik durumu,
kardes sayisi, anne egitim durumu, baba egitim durumu, aile gelir diizeyi, aile ortami, okul
basarisi, okul sevgisi, yakin arkadas sayisi, 6gretmenleriyle iliskileri, sinif diizeyi gibi cesitli
degiskenler ele alinmis, aralarindaki iliski ve farkhliklar incelenmistir. Yapilan ¢alisma Kosova’nin
Mamusa sehrinde egitim goren Tirk 6grencilerden 142 6grenci arastirmaya katilmistir. Bu
arastirmanin katihmcilari 78 kiz 6grenci ve 64 erkek 6grenci tarafindan olusmaktadir.
Arastirmada Demografik Bilgi Formu ve Benlik Saygisi Olcegi olmak lizere iki adet &lgek
kullanilmistir.,

Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, 4. ve 5. sinif ilkokul 6grencilerinin genel benlik saygisi
dizeylerinin ylksek oldugu, kendilerine yonelik olumlu bir tutum sergiledikleri ve olumsuz benlik
algilarinin diisiik oldugu belirlenmistir. Ogrencilerin sosyal cevreyle iliskilerinin oldukca giiclii
oldugu, katilimcilarin ¢ogunlukla 6gretmenleriyle iyi iliskiler kurdugu ve birden fazla yakin
arkadasa sahip olduklari sonucuna ulasilmistir . Ayrica, akademik basari ve okul sevgisi
dizeylerinin de yliksek oldugu ve bu faktérlerin benlik saygisiyla olumlu iliski icinde olabilecegi
sonucuna ulasilmamistir.

Anahtar kelimeler: Benlik, Benlik Saygisi

To cite this article: Tagi, F., Spahi,Kovag, E.,(2025) ilkokul 4. Ve 5. Sinif Ogrencilerin Benlik Saygisi

Cesitli Degiskenlere Gore incelenmesi. Kosovo Educational Research Journal, 6(3), 108-126.
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Benlik algisi, kisini kendisini nasil gérdigd, kendisinin ne kadar degerli ve insan olarak
ne kadar ®nemli olugunu bilincinde olmasina dayanmaktadir. Ozellikle sosyal benligin
gelisiminde akranlar ve okul ortami hayati bir rol oynamaktadir ( Ferrer & Fugate, 2002).
ilkokul 4. Ve 5. Sinif dgrencileri, gelisimsel olarak benlik kavraminin belirginlestigi ve dis
diinyadan gelen geri bildirimlerin i¢sellestiriimeye baslandigi bir donemdir. Bu dénem bireyin
benlik saygisini etkileyen ¢ok sayida faktorler bulunmaktadir. Bu donemde aile, 6gretmen ve
akran iliskileri gibi cevresel faktorler, cocugun benlik algisini ve dolayisiyla benlik saygisini
dnemli 6lciide etkilemektedir (Coopersmith, The Antecedents Of Self-Esteem, 1967). Ornegin,
destekleyici bir aile yapisi icerisinde yetisen bir cocuk benlik daha saglikh gelisebilirken, ilgisiz
ya da otoriter ebeveyn tutumlari cocukta disik benlik algisina yol agabilir (Baumrind, 1991).
Benzer sekilde 6gretmeniyle kurdugu olumlu iliskiler, 6grencinin akademik giivenini ve 6z
saygisini artirabilmektedir (Wentzel, 1998). Ayrica cinsiyet, yas, akademik basari ve sosyal
destek gibi degiskenlerle beraber bireyin kendine yonelik duygu, distince ve tutumlarinin
toplami olan benlik saygisi cocuklarin gelisiminde dnemli bir rol oynar. Bunun sonucu bireyin
kendine yonelik olumlu ya da olumsuz degerlendirmelerini iceren benlik saygisi, psikolojik

gelisim acisindan blylk bir 6neme sahiptir.

Benlik saygisi, bireyin kendine ne ol¢lide degerli, yeterli ve 6nemli hissettigiyle
dogrudan iliskilidir (Rosenberg, 1965). Bireyin cevresindeki kisiler ve toplum benlik
kavraminda kisinin olusumunda katkida bulunmaktadir (R. Bergman, 2002). Benlik saygisi hem
glinliik yasantidaki uyum hem de basarili olabilmek icin gereklidir (Ersan Ve Arkadaslari, 2009).
Benlik saygisi daha ylksek olan bireyler, daha gelismis bir ruhsal yapiya sahip olarak topluma

daha etkin bigimde katilirlar.

Benlik saygisi, kisinin diislince ve davranislarinin etkilediginden, bireyin yasadigi gelisim
ve sosyallesme problemlerinde 6nemli bir destek saglar (Yildiz & Capar, 2010). Ancak, benlik
saygisini etkileyen cesitli faktorler bulunmaktadir. Bu faktoérlerin etkilerinin arastiriimasi,
gerekli 6nlemlerin alinabilmesi agisindan énem tasimaktadir. Ozellikle egitim alaninda benlik
saygisinl etkileyen faktorlerin dikkate alinmasi, gelecekte benlik saygisi ylksek bireylerin
yetistirilmesi bakimindan biyik 6nem arz etmektedir. Bunun icin dnceden alinacak dnlemler

cocuklarda benlik saygisini gelistirir.
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Benlik saygisinin gelisimini etkileyen etkenlerin belirlenmesi, egitimcilerin, psikolojik
danismanlarin ve ailelerin bu konuda bilinglendirilmesi ve gerekli 6énlemleri zamaninda
almasina katki saglayacaktir. Ayrica egitim sisteminde ¢ocuklarin benlik gelisimini destekleyici

stratejilerin gelistiriimesi, daha saglikli bireylerin yetismesine olanak taniyacaktir.

Bu ¢alismanin amaci, ilkokul 4. Ve 5. Sinif  6grencilerin benlik saygisi diizeylerini ¢esitli
demografik ve kisisel degiskenler ( yas, cinsiyet, anne-baba egitim durumu, aile gelir yapisi,
kardes sayisi, okul sevgisi, arkadas sayisi ve iliskisi, aile yapisi, 6gretmenleri ile iliskileri, sinif

diizeyi) agisindan incelenmektir.
Bu temel amag dogrultusunda asagidaki alt amaglara cevap aranacaktir.

1. ilokul 4. ve 5. sinif &grencilerinin benlik saygisi diizeyleri nasildir?

2. ilokul 4. ve 5. sinif  6grencilerinin; yas, cinsiyet, sinif, anne-baba egitim durumu,
aile gelir durumu, kardes sayisi, okul sevgisi, arkadas iliskisi, aile vyapisi,

ogretmenleriile iliski dizeyleri nasildir ?

YONTEM
Bu boélimde arastirmanin modeli, arastirmanin katihmcilari, veri toplama araglari, veri
toplama sureci ve veri analizi hakkinda bilgi verilmektedir.

Arastirmanin Modeli

ilk okul 4. Ve 5. Sinif Ogrencilerin Benlik Saygisi Cesitli Degiskenlere Gore degerlendirildigi
bu arastirma nicel analiz yontemlerinden betimsel analiz tekniginin kullanildigi bir
arastirmadir. Bu calismada, 6grencilerin benlik saygisi dizeyleri ile yas, cinsiyet, anne-baba
egitim durumu, aile gelir yapisi, kardes sayisi, okul sevgisi, arkadas sayisi ve iliskisi, aile yapisi,

ogretmenleri ile iliskileri, sinif diizeyi gibi ¢esitli degiskenlerin diizeyleri analiz edilmistir.

Calisma Grubu

Calisma grubu, 2024-2025 Egitim Ogretim Déneminde Kosova’nin Mamusa sehrinde yer

alan Milli Egitim Bakanligina bagh, Anadolu ilk Ve Orta Ogretim Okulunda 6grenim goren Tiirk
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ogrencilere uygulanmistir. Arastirmaya toplamda 142 6grenci katilmistir. Arastirmaya katilan

ogrencilerin 78’inin kiz ve 64’(inlin erkek oldugu gorilmektedir.
Verilerin Toplanmasi

Yapilan arastirmada verilerin toplanmasi amaci dogrultusunda ““Demografik Bilgi Formu”’

ve “Benlik Saygisi Olgegi (BSO)”” 6lcme araglari kullanilmistir.
Benlik Saygisi Ol¢egi (BSO)

Rosenberg Benlik Saygisi Olgegi (RBSO) bireylerin kendi deger yargilarini ve 6z-saygl
dizeylerini 6lgmek igin kullanilan yaygin bir psikolojik dlgektir. 1965 yilinda Morris Rosenberg
tarafindan gelistirilmistir. Amaci bireylerin genel benlik saygisi dizeyini belirlemek ve
dlcmektir. Olgek, 10 maddelik bir 6lcek olup bireylerin kendilerine yénelik 5 olumlu ve 5
olumsuz dustincelerini belirlemeye yardimci olur ve 6z-saygl diizeyinin psikolojik iyi olus
Uzerindeki etkilerini degerlendirmede kullanilir. Degerlendirmede ters maddeler gevrildikten
sonra her madde icin 1-4 arasinda bir puan verilir ve toplam puan hesaplanir. Puanin 40’a
yaklasmasi benlik saygisinin yiksek oldugunu gosterir. Kullanim alanlari ise daha ¢ok Sosyal
Bilimler, Klinik Calismalar ve Psikolojik Danismanlik gibi alanlarinda en ¢ok kullaniimaktadir.
Ayrica Ege Universitesinde yapilan arastirmalarda giivenilir ve gecerli oldugu gosterilmistir ve

kanitlanmistir.
Demografik Bilgi Formu

Arastirmayi hazirlayan kisi tarafindan hazirlanan 13 maddeden olusan demografik bilgi
formu arastirmaya katilan 6grencilerin 6zellikleri géz 6niinde bulundurarak demografik bilgiler

elde etmek amaciyla hazirlanmis ve gelistirilmistir.

Burada arastirmaya katilan 6grencilerin ‘‘yas, cinsiyet, saglk durumu, kardes sayisi,
anne egitim durumu, baba egitim durumu, aile gelir dizeyi, aile ortami, okul basarisi, okul
sevgisi, yakin arkadas sayisi, 6gretmenleriyle iliskileri, sinif diizeyi” gibi degiskenlere ait

demografik bilgilere ulasmak amaciyla sorular sorulmustur.

Bu sorulan sorulara verilen cevaplara gére arastirmaya katilan 6grencilerin demografik
ozellikleri hakkinda bilgi sahibi olmak ve bu demografik 6zelliklerin sonuglarina gore

degerlendirme yapmak miimkiin olmustur.
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Verilerin Analizi

Verilerin analizinde nicel analiz yontemlerinden betimsel analiz teknigi kullaniimigtir.
Arastirmaya katilan dgrencilere; ‘““Demografik Bilgi Formu” ve “Benlik Saygisi Olgegi’”’ olmak
Uzere 2 adet olcek uygulanmistir. Katiimcilar tarafindan alinan veriler SPSS 18.00 Paket
programi istatiksel analizler elde edilmistir. Elde edilen veriler bulgular kisminda tablolar

halinde verilmis ve yorumlanmistir.
BULGULAR VE YORUMLAR

Bulgular kisminda arastirmaya katilan bireylerin demografik 6zelliklerine iliskin veriler ve
benlik saygisi dlcegine dair elde edilen bulgular sunulmaktadir. ilk olarak katimcilarin yasi,
cinsiyeti, Anne-Baba egitim durumu gibi 6grencilerin demografik 6zellikleri betimlenmis ve
ardindan kullanilan Benlik Saygisi Olcegi aracihigiyla bilgiler analiz edilmistir. Demografik
degiskenler ile benlik saygisi diizeyleri arasindaki iliskiler istatiksel analizlerle incelenerek
tablolar halinde raporlastirilmis ve pasa diyagramlari halinde gorseler olarak sunulmustur.
Elde edilen bulgular sonucu arastirmanin amaclari dogrultusunda istatiksel veriler asagidaki

tablolarda bulunmaktadir.

1.1.  Arastirmaya katilan 6grencilerin; yas, cinsiyet, anne-baba egitim durumui, aile gelir
yapisi, kardes sayisi, okul sevgisi, arkadas sayisi ve iliskisi, aile yapisi, 6gretmenleri

ile iliskileri, sinif diizeyine iliskin bulgular ve yorumlar.

TABLO 1 Ogrencilerin Yas Oranina Gére Dagilimi
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[Frekans  [Yiizdelik

8 I5 3.5

9 37 26.1

10 |56 39.4

11 37 26.1

12 7 4.9

Total 142 100.0

Tablo 1'de goérindugl gibi; arastirmaya katilan 6grencilerin yas ortalamasina bakildiginda,
katilimcilarin 5’ inin (%3.5) 8 yas, 37’sinin (%26.1) 9 yas, 56’sinin (%39.4) 10 yas, 37’sinin
(%26.1) 11 yas, 7’sinin (%4.9) 12 yas, yas ortalamasina sahip oldugu gorilmektedir.

TABLO 2 Ogrencilerin Cinsiyete Gére Dagilimi

|Frekans Y tizdelik

Kiz 78 54.9
Erkek 164 45.1
Total 142 100.0

Tablo 2’de gorildiigi gibi; arastirmaya katilan 6grencilerin cinsiyet ortalamasina bakildiginda,

78’ inin (%54.9) kiz, 64’linlin (%45.1) erkek, cinsiyet oranina sahip oldugu gorilmektedir.

TABLO 3 Ogrencilerin Saglik Sorununa Gére Dagilimi
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[Frekans  [Yiizdelik
evet 13 9.2
hayir 129 90.8
Total [142 100.0

Tablo 3’te goruldiigu gibi; arastirmaya katilan 6grencilerin saghk sorunu olup olmadigina
bakildiginda, katilimcilarin saglik sorunu yasama durumlarinna iliskin 13’Gnin (%9.2) evet,

129’unun (%90.8) hayir gorisini belirttikleri goriilmektedir.

TABLO 4 Ogrencilerin Kardes Sayisina Gére Dagilimi

Frekans  [YUzdelik
Yok lI6 4.2
1 12 8.5
2 44 31.0
3ve ustu |80 56.3
Total 142 100.0

Tablo 4’te goruldigi gibi; arastirmaya katilan 6grencilerin kardes sayisina bakildiginda, 6’sinin (%4.2)
yok, 12’sinin (%8.5) 1, 44’iniin (%31.0) 2, 80’inin (%53.6) 3 ve (stii, kardes sayisina sahip oldugU

gorilmektedir.

TABLO 5 Ogrencilerin Anne Egitim Durumuna Gére Dagilimi
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[Frekans Yiizdelik
ilkégretim |79 55.6
Lise I51 35.9
Lisans 9 6.3
Yuksek 3 2.1
Lisans
Total 142 100.0

Tablo 5'te gorildiigu gibi; arastirmaya katilan 6grencilerin Anne Egitim Durumuna bakildiginda,
79’unun (%55.6) ilkégretim, 51’inin (%35.9) Lise, 9’unun (%6.3) Lisans, 3’liniin (%2.1) Yiiksek Lisans,

Anne egitim durumuna sahip oldugu gortlmektedir.

TABLO 6 Ogrencilerin Baba Egitim Durumuna Gore Dagilimi

Frekans [Ylzdelik
ilkogretim 46 32.4
Lise |69 48.6
Lisans 16 11.3
Yiksek 11 7.7
Lisans
Total 142 100.0

Tablo 6’da gorildigi gibi; arastirmaya katilan 6grencilerin Baba Egitim Durumuna
bakildiginda, 46’sinin (%32.4) ilkdgretim, 69’unun (%48.6) Lise, 16’sinin (%11.3) Lisans, 11’inin

(%7.7) Yuksek Lisans, Baba egitim durumuna sahip oldugu gorilmektedir.

TABLO 7 Ogrencilerin Aile Gelir Diizeyine Gére Dagilimi
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[Frekans  [Yiizdelik
Diisik |4 2.8
Orta 30 21.1
Yikesek |108 76.1
Total 142 100.0

Tablo 7’de goruldugi gibi; arastirmaya katilan 6grencilerin aile gelir diizeyine bakildiginda,
4’tnin (%2.8) dusik, 30’'unun (%21.1) orta, 108’inin (%76.1) yliksek, aile gelir diizeyine sahip

oldugu gorilmektedir.

TABLO 8 Ogrencilerin Aile Yapisina Gére Dagilhimi

[Frekans  [Yiizdelik
Genis Aile |75 52.8
Cekirdek |67 47.2
Aile
Total 142 100.0

Tablo 8'de gorildigu gibi; arastirmaya katilan 6grencilerin aile yapisina bakildiginda, 75’inin

(%52.8) genis aile, 67’sinin (%47.2) ¢cekirdek aile, aile yapisina sahip oldugu gorilmektedir.

TABLO 9 Ogrencilerin Okul Basarisina Gére Dagilimi

[Frekans  [Yiizdelik
Yiiksek Basar1 96 67.6
Orta Basar1 40 28.2
Diisiik Basari |6 4.2
Total 142 100.0
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Tablo 9'da goraldigu gibi; arastirmaya katilan 6grencilerin okul basarisina bakildiginda,
96’sInIn (%67.6) ylksek basari, 40'inin (%28.2) orta basari, 6’sinin (%4.2) distk basari, okul

basarisina sahip oldugu gorilmektedir.

TABLO 10 Ogrencilerin Okul Sevgisine Gére Dagilimi

Frekans [YUzdelik

Evet 119 83.8
Hayir |23 16.2
Total |142 100.0

Tablo 10’da gorildugl gibi; arastirmaya katilan 6grencilerin okul sevgisine bakildiginda,

119’unun (%83.8) evet, 23’linlin (%16.2) hayir, okul sevgisine sahip oldugu gorilmektedir.

TABLO 11 Ogrencilerin Yakin Arkadas Sevgisine Gére Dagilhimi

|Frekans Yzdelik
0-1 23 16.2
1-2 18 12.7
3-4 36 25.4
5 Ve Uzeri [65 45.8
Total 142 100.0

Tablo 11'de gorildigu gibi; arastirmaya katilan Ogrencilerin yakin arkadas sevgisine
bakildiginda, 23’lGnin (%16.2) 0-1, 18’inin (%12.7) 1-2, 36’sinin (%25.4) 3-4, 65’inin (%45.8) 5

Ve Uzeri, yakin arkadas sevgisine sahip oldugu gériilmektedir.

TABLO 12 Ogrencilerin Ogretmenleriyle Iliskisine Gore Dagilimi
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Frekans [Yuzdelik
Cok iyi |79 55.6
Iyi 43 30.3
Orta 16 11.3
Koti |4 2.8
Total [142 100.0

Tablo 12’de goriildigi gibi; arastirmaya katilan égrencilerin Ogretmenleriyle iliskisine bakildiginda,
79’unun (%55.6) cok iyi, 43’iiniin (%30.3) iyi, 16’sinin (%11.3) orta, 4’iiniin (%2.8) kotii, Ogretmenleriyle

iliskisine sahip oldugu gorilmektedir.

TABLO 13 Ogrencilerin Simf Diizeyine Gére Dagilimi

|Frekans Y tizdelik

4 |67 47.2
5 75 52.8
Total [142 100.0

Tablo 13’de goriildiigii gibi; arastirmaya katilan Ogrencilerin sinif diizeyine bakildiginda, 67’sinin

(%47.2) 4. Simif , 75’inin (%52.8) 5. Smf, sinif diizeyine sahip oldugu goriilmektedir.

1.2. Aragtirmaya katilan 6grencilerin; Benlik Saygist Olgegi Maddelerine iliskin Bulgular Ve
Yorumlar

TABLO 14 Ogrencilerin “Kendimi En Az Diger Insanlar Kadar Degerli Buluyorum”  yamitlari
asagidaki tabloda (Tablo 14) yer almaktadir.
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Frekans [Yuzdelik
Cok Dogru |89 62.7
Dogru 44 31.0
Yanlis 4 2.8
Cok yanlis 5 3.5
Total 142 100.0

Tablo 14’te gorildigu gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Kendimi en az diger insanlar
kadar degerli buluyorum” yanitlarina bakildiginda, 89’unun (%62.7) ¢ok dogru, 44’Unin
(%31.0) dogru, 4’liniin (%2.8) yanlis, 5’inin (%3.5) cok yanlis olarak goris belirttikleri tespit

edilmistir.

TABLO 15 Ogrencilerin “Bazi Olumlu Ozelliklerim Oldugunu Distiniiyorum” yanitlari asagidaki
tabloda (Tablo 15) yer almaktadir.

[Frekans  [Yiizdelik
Cok Dogru |77 54.2
Dogru I58 40.8
Yanlig I6 4.2
Cok Yanlis |1 7
Total 142 100.0

Tablo 15’te gorildiglh gibi; Arastirmaya katilan o6grencilerin “Bazi olumlu 6zelliklerim
oldugunu distiniyorum” yanitlarina bakildiginda, 77’sinin (%54.2) ¢cok dogru, 58’inin (%40.8)
dogru, 6'sinin (%4.2) yanhs, 1’inin (%0.7) ¢cok yanhs olarak gorus belirttikleri tespit edilmistir.

TABLO 16 Ogrencilerin “Genelde Kendimi Basarisiz Bir Kisi Olarak Gérmeye Egilimindeyim”
yanitlari asagidaki tabloda (Tablo 16) yer almaktadir.
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[Frekans  [Yiizdelik
Cok Dogru |11 7.7
Dogru 4 2.8
Yanlis I50 35.2
Cok Yanlis |76 54
Total 142 100.0

Tablo 16’ta gorildiigi gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Genelde kendimi basarisiz bir kisi
olarak gérme egilimindeyim” yanitlarina bakildiginda, 11’inin (%7.7) ¢ok dogru, 4’Gnin (%2.8)
dogru, 50’sinin (%35.2) yanhs, 76’sinin (%54) c¢ok yanlis olarak goriis belirttikleri tespit

edilmistir.

TABLO 17 Ogrencilerin “Bende Diger insanlarin Bircogunun Yapabildigi Kadar Bir Seyler
Yapabilirim” yanitlar asagidaki tabloda (Tablo 17) yer almaktadir.

[Frekans  [Yiizdelik
Valid Cok Dogru [97 68.3
Dogru 36 25.4
Yanlig I6 4.2
Cok Yanlis |3 2.1
Total 142 100.0

Tablo 17’de gorildtgi gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Bende diger insanlarin
birgogunun yapabildigi kadar bir seyler yapabilirim” yanitlarina bakildiginda, 97’sinin (%68.3)
cok dogru, 36’sinin (%25.4) dogru, 6'sinin (%4.2) yanlis, 3’tnlin (%2.1) cok yanlis olarak gorus

belirttikleri tespit edilmistir.
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TABLO 18 Ogrencilerin “Kendimde Gurur Duyacak Fazla Bir Sey Bulamiyorum” yanitlari

asagidaki tabloda (Tablo 18) yer almaktadir.

Frekans [Ytzdelik
Cok Dogru |29 20.4
Dogru I8 5.6
Yanlig I56 39.4
Cok Yanhis J49 34.5
Total 142 100.0

Tablo 18’de gorildigu gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Kendimde gurur duyacak fazla
bir sey bulamiyorum” yanitlarina bakildiginda, 29’unun (%20.4) cok dogru, 8’inin (%5.6) dogru,
56’sinin (%39.4) yanls, 49’unun (%34.5) ¢ok yanls olarak goris belirttikleri tespit edilmistir.

TABLO 19 Ogrencilerin “Kendime Karsi Olumlu Bir Tutum icindeyim” yanitlar asagidaki
tabloda (Tablo 19) yer almaktadir.

[Frekans  [Yiizdelik
Cok Dogru |98 69.0
Dogru 38 26.8
Yanlis 3 2.1
Cok Yanhis 3 2.1
Total 142 100.0

Tablo 19'da gorildigiu gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Kendime karsi olumlu bir tutum
icindeyim” yanitlarina bakildiginda, 98’inin (%69.0) ¢cok dogru, 38’inin (%26.8) dogru, 3’lnln (%2.1)

yanlis, 3’linlin (%2.1) cok yanhs olarak goriis belirttikleri tespit edilmistir.

TABLO 20 Ogrencilerin “Genel Olarak Kendimden Memnunum” yanitlari asagidaki tabloda (Tablo 20)

yer almaktadir.
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[Frekans  [Yiizdelik
Cok Dogru 93 65.5
Dogru 40 28.2
Yanlis 4 2.8
Cok Yanlis |5 3.5
Total 142 100.0

Tablo 20’da gorildigu gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Genel olarak kendimden
memnunum” yanitlarina bakildiginda, 93’Gnlin (%65.5) ¢ok dogru, 40’inin (%28.2) dogru,
4’inlin (%2.8) yanlis, 5’inin (%3.5) ¢ok yanlis olarak goris belirttikleri tespit edilmistir.

TABLO 21 Ogrencilerin “Kendime Karsi Daha Fazla Saygi Duyabilmeyi isterdim” yanitlari
asagidaki tabloda (Tablo 21) yer almaktadir.

[Frekans  |Yiizdelik
Cok Dogru |60 42.3
Dogru 38 26.8
Yanlig 21 14.8
Cok Yanhis |23 16.2
Total 142 100.0

Tablo 21'de goruldugi gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Kendime karsi daha fazla saygi
duyabilmeyi isterdim” yanitlarina bakildiginda, 60’ inin (%42.3) ¢ok dogru, 38’inin (%26.6)
dogru, 21'inin (%14.8) yanhs, 23’lGnlin (%16.2) cok yanlis olarak gorus belirttikleri tespit

edilmistir.
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TABLO 22 Ogrencilerin “Bazen Kesinlikle Kendimin Bir ise Yaramadigini Diistiniiyorum”

yanitlari asagidaki tabloda (Tablo 22) yer almaktadir.

[Frekans  [Yiizdelik
Cok Dogru |17 12.0
Dogru 13 0.2
Yanlig 42 29.6
Cok Yanlig |70 49.3
Total 142 100.0

Tablo 22’de gorildigu gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Bazen kesinlikle kendimin bir ise
yaramadigini disiniyorum” yanitlarina bakildiginda, 17’sinin (%12.0) ¢ok dogru,13’lUnin
(%9.2) dogru, 42’sinin (%29.6) yanhs, 70’inin (%49.3) ¢cok yanls olarak goris belirttikleri tespit

edilmistir.

TABLO 23 Ogrencilerin “Bazen Kendimin Hig De Yeterli Bir insan Olmadigini Diisiiniiyorum”

yanitlari asagidaki tabloda (Tablo 23) yer almaktadir.

[Frequency |Percent
Cok Dogru |7 4.9
Dogru 10 7.0
Yanlig 41 28.9
Cok Yanhis |84 59.2
Total 142 100.0

Tablo 23’te gorildiGgu gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Bazen kendimi hi¢ de yeterli bir
insan olmadigini disiinlyorum” yanitlarina bakildiginda, 7’sinin (%4.9) ¢ok dogru, 10’unun
(%7.0) dogru, 41'rinin (%28.9) yanlis, 84’dliinliin (%59.2) ¢cok yanlis olarak gorus belirttikleri

tespit edilmistir.
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Sonuglar

ilkokul 4. Ve 5. Sinif dgrencilerinin genel benlik saygisi dizeylerinin arastirma
bulgularina goére yuksek oldugu goézlenmistir. Katilimcilarin blyik bir ¢cogunlugu kendilerini
degerli bulduklarini, olumlu 6zelliklere sahip olduklarini, genel olarak kendilerinden memnun

olduklarini ve kendilerine karsi olumlu bir tutum iginde olduklarini belirtmistir.

Katilimcilarin kendilerine yonelik olumsuz benlik algisi dizeylerinin disiik oldugu
belirlenmistir. Ogrencilerin biyik cogunlugu “kendimi basarisiz biri olarak gériirim”,

“kendimde gurur duyacak bir sey bulamiyorum” gibi ifadelere katilmadiklarini belirtmislerdir.

Katihmcilarin sosyal c¢evreyle iligkilerinin yiksek diizeyde oldugu belirlenmistir.
Ogrencilerin cogu dgretmenleriyle iliskilerini “cok iyi” ve “iyi” olarak degerlendirmis, biyiik
kismi 5 ve Uzeri yakin arkadasa sahip oldugunu belirtmistir. Bu sonuglar, sosyal destek

yapisinin benlik saygisini olumlu etkileyebilecegini diislindirmektedir.

Katilimcilarin akademik basari ve okul sevgisi diizeylerinin yiksek oldugu sonucuna
ulasiimistir. Katihmcilarin %67,6’s1 yiiksek akademik basariya sahip oldugunu ve %83,8'i okulu
sevdigini belirtmistir. Bu iki degiskenin benlik saygisi ile pozitif iliski icinde olabilecegi

degerlendirilmektedir.
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