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Balkanlarda Tiirkce Ogretimi Uzerine Yapilan Lisansiistii Tezlerin Incelenmesi
Mahmud KARABEY Dog. Dr. Bagsak KASA AYTEN

Ozet: Bu calisma, 2010-2026 yillar1 arasinda Balkanlarda Tiirkge Ogretimine iliskin YOK Ulusal Tez
Merkezi’nde kayith 38 lisansiistii tezi yil, tez tiirii, yontem, hedef kitle, anahtar kelime, tlke ve konu
degiskenleri agisindan durum galigmasi deseniyle incelemeyi amaclamaktadir. Arastirmada dokiiman
incelemesi kullanilmis; veriler betimsel analiz yontemiyle ¢6ziimlenmistir. Bulgular incelendiginde tezlerin
biiyliik ¢ogunlugunun 2019 sonrasinda, 6zellikle 2021 yilinda yogunlagtigi goriilmektedir. Tez tiirleri
acisindan g¢aligmalarin %89.47’sinin yiiksek lisans, %10.53’iiniin doktora diizeyinde oldugu; yontemsel
acidan ise nitel arastirmalarin (%65.79) belirgin bicimde baskin oldugu tespit edilmistir. Hedef kitle
bakimindan kursiyerler ve yazili-gorsel eserler lizerindeki ¢calismalarin 6n plana ¢iktig, lise 6grencileri ve
Ogretmenlere yonelik arastirmalarin ise oldukca sinirlt kaldigi goriilmektedir. Anahtar kelime analizi,
arastirmalarin odaginda yabanci dil olarak Tirkge 6gretiminin yer aldigini; cografi agidan Bosna-Hersek,
Kosova ve Kuzey Makedonya’nin 6ne ¢iktifini ortaya koymaktadir. Ulke dagilimi incelendiginde Bosna
Hersek’in (%31.6) acik ara onde oldugu, buna karsin Karadag’in neredeyse hi¢ calisilmadigr dikkat
¢ekmektedir. Konu dagilimi agisindan 6gretim siireci, dil becerileri ve ihtiya¢ analizine iligkin ¢alismalarin
agirlikta oldugu; tutum-motivasyon ve sistematik derleme caligmalarinin ise son derece yetersiz kaldigi
gorilmektedir. Bu bulgular, Balkanlarda Tiirkge 6gretimine iligkin lisansiistii arastirmalarin hem cografi
hem de yontemsel acidan belirli alanlarda kiimelendigine isaret etmekte; alana daha kapsamli ve gesitli
arastirmalar kazandirilmasi gerektigini ortaya koymaktadir.

Anahtar kelimeler: Balkanlarda Tiirk¢e 6gretimi, lisansistii tez, betimsel analiz, yabanci dil olarak Tiirkge,
egilim analizi

Abstract: This study aims to examine 38 postgraduate theses registered in the YOK National Thesis Centre
on the teaching of Turkish in the Balkans between 2010 and 2026, employing a case study design with
respect to the variables of year, thesis type, methodology, target population, keywords, country, and subject
matter. Document analysis was utilised as the data collection method, and the data were analysed through
descriptive analysis. The findings reveal that the majority of the theses were concentrated in the post-2019
period, with a particular density observed in 2021. In terms of thesis type, 89.47% of the studies were
conducted at the master's level and 10.53% at the doctoral level; methodologically, qualitative research
designs were found to be markedly predominant, accounting for 65.79% of the total. Regarding target
populations, studies focusing on course participants and written-visual works were prominent, whereas
research directed at secondary school students and teachers remained considerably limited. Keyword
analysis indicates that the teaching of Turkish as a foreign language constitutes the primary focus of the
studies, with Bosnia-Herzegovina, Kosovo, and North Macedonia emerging as the leading countries
geographically. An examination of the country distribution reveals that Bosnia-Herzegovina holds a
substantial lead at 31.6%, while Montenegro has received virtually no scholarly attention. With respect to
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subject distribution, studies pertaining to the instructional process, language skills, and needs analysis were
found to predominate, whereas research on attitudes and motivation as well as systematic review studies
remained markedly insufficient. These findings suggest that postgraduate research on the teaching of
Turkish in the Balkans is clustered within specific areas both geographically and methodologically,
underscoring the need for more comprehensive and diverse scholarly contributions to the field.

Keywords: Turkish language teaching in the Balkans, graduate thesis, descriptive analysis, Turkish as a
foreign language, trend analysis
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1. Giris

Ural-Altay dil ailesine bagl dillerden birisi olan Tiirkge, giiniimiizde ¢ok genis bir cografyada
kullanilmaktadir. Tiirk dili bugiin batida Balkanlardan doguda Biiyiik Okyanus’a, Kuzey Buz
Denizinden giineyde Tibet’e kadar uzanan ¢ok genis bir alanda daginik olarak konusulmaktadir
(Ozyetgin, 2006). Genis bir alana yayilmasinin da etkisiyle Tiirk dilleri Tiirkiye Tiirkgesi,
Turkmence, Azerbaycan Tirkgesi, Kazak Tirkgesi, Kirgiz Tiirkgesi, Uygur Tiirkcesi gibi
dillere ayrilmistir. Bu dillerden Tiirkiye Tiirkgesi, Osmanl Tiirk¢esinin devami sayilmaktadir.

Tiirkiye Tiirkgesi giiniimiizde Tiirkiye’de, Kuzey Kibris Tiirk Cumbhuriyeti’nde, Irak’ta
Suriye’de ve c¢esitli amaglarla baska iilkelere giden Tirkler arasinda ve Balkanlarda
konusulmaktadir. 800 yillik bir gegmise sahip Tiirkiye Tiirk¢esi ayrica Anadolu’dan Amerika,
Ingiltere, Japonya, Giiney Kore, Avustralya, Liibnan, Libya gibi iilkelere yerlesen, gd¢ eden
topluluklar tarafindan da kullanilmaktadir (Ozkan, 2019: 179). Osmanli devleti, déneminden
bu yana Balkanlar’da varligin1 devam ettiren Tirkiye Tiirkgesi, gesitli engelleyici unsurlara
ragmen Tiirkiye Cumhuriyeti Devleti’nin destegi ve himayesiyle anadil egitiminde ve konugsma
dilinde kullanilmaya devam etmektedir (Oztiirk, 2020).

‘“‘Balkan’’ kelimesi daglik, siradag anlamina gelen Tiirkge bir sozciiktiir (Tiirk Dil Kurumu).
Balkan Yarimadasi’nin belirli bir kism1 1370 yilinda Tiirk hakimiyetine girmis ve 1913 yilina
kadar da bu hakimiyet siirmiistiir. Bundan dolayidir ki bélge, mimarisi, yasam sekilleri, sosyal
ve kiiltiirel yapisiyla Tiirkiye ile bir¢cok benzerlik tasimaktadir (Karacaoglu, 2024b). Bu tarihsel
arka plandan hareketle Balkanlarda yogun bir Tiirk niifusunun yasadig: bilinmektedir. A¢ik ve
Yavuz (2019)’a gore Bulgaristan’da 750.000-1.00000, Kuzey Makedonya’da 80.000-225.000,
Yunanistan’da 150.000-200.000, Romanya’da 85.000-100.000, Kosova’da 50.000-80.000,
Bosna-Hersek’te 25.000-50.000 ve Sirbistan’da 20.000-30.000 Tirk yasamaktadir. Bu
demografik gerceklik, Balkanlarda Tiirk¢e egitimini zorunlu ve stratejik bir mesele haline
getirmektedir.

Diinyada Tiirkge Ogrenme isteginin ge¢misten giliniimiize kesintisiz artis gosterdigi
bilinmektedir. Turkcenin, lehceleri ve tim 6zellikleri bakimindan diinya siralamasinda tercih
edilen besinci biiyiik dil oldugu ortaya konmustur (Kirazli ve Ates, 2016). Bu istek 6zellikle
Balkan cografyasinda da giiclii bicimde hissedilmektedir. Nitekim Celik (2021), 21. ylizyilin
baglarindan itibaren diinyada Tiirkce Ogretimi faaliyetlerinin hiz kazandigini, ozellikle
Balkanlarda yasayan halklarin Tiirk¢e 6grenmeye yonelik motivasyonlarinin yiiksek oldugunu
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vurgulamaktadir. Bu ¢er¢evede Yunus Emre Enstitiisii ve Tiirkiye Maarif Vakfi basta olmak
iizere ¢esitli kurumlarin bolgedeki Tiirk¢e 6gretimi faaliyetlerini sistematik bigimde yiiriittiigl
goriilmektedir (Karacaoglu, 2024b). Yunus Emre Enstitlisii’'niin 2009 yilindan itibaren
Arnavutluk, Bosna-Hersek, Bulgaristan, Karadag, Kosova, Kuzey Makedonya, Yunanistan,
Hirvatistan, Macaristan, Sirbistan ve Slovenya’y1 kapsayan Balkan cografyasinda 6gretim,
kiiltiirel calismalar ve sosyal faaliyetler yiiriittiigiinii ortaya koymaktadir (Yunus Emre
Enstitiisii, 2026). Tirkiye Maarif Vakfi da 2017 yilindan itibaren Arnavutluk, Bosna-Hersek,
Kosova, Kuzey Makedonya, Sirbistan ve Romanya’da egitim-6gretim faaliyetleri
yiriitmektedir (Tiirkiye Maarif Vakfi, 2026). Balkanlarda Tiirkge Ogretiminin baglami
degerlendirilirken anadil egitimi, yabanci dil olarak Tiirk¢e Ogretimi ve ikidilli egitim
modellerini birbirinden ayirt etmek gerekmektedir. Ornegin Bat1 Trakya’daki azinlik egitimi,
Lozan Anlagsmasi’nin 40. ve 41. maddeleri ¢ergevesinde belirlenmis olup Yunanistan, 6zellikle
1990’1 yillarin ortasindan itibaren bu azmligin egitimi konusunda politika degisikligine
gitmistir (Hacipasaoglu, 2019). Benzer bi¢cimde Romanya’da da azinliklara taninan hak ve
ozgiirliikler cergcevesinde Tiirkge ana dili egitimi siirdiiriilmekte, 1990 sonrasindaki yapisal
degisiklikler azinliklarin dil ve dinlerinin korunmasini da kapsamaktadir (Hasan, 2019). Kuzey
Makedonya’da ise Tiirkge egitim, 1.siniftan 9.sinifa kadar siiren zorunlu egitim kurumlarinda
sistematik bicimde verilmektedir (Yildiz Yal¢indag, 2021). Kosova’da Tiirk¢e egitimi, tarihsel
olarak Osmanli donemine dayanmakla birlikte, gunimuzde gog, asimilasyon ve hukuki
giivencenin uygulamaya yansimamasi nedeniyle ciddi sorunlarla karsi karsiyadir (Agik ve
Yavuz, 2019). Kosova’da 2001 yilinda azinliklar kendi dillerini kullanabilme ve anadilinde
egitim alma hakkina sahip olmustur. Ancak 2006 yilinda Tiirk¢e resmi dil olmaktan ¢ikarilmas,
zaman zaman engellerle karsilasmis olsa da giiniimiizde devam etmektedir (Iseri ve Capan
Tekin, 2022). Bosna-Hersek’te giiniimiizde ‘‘Tercihim Tiirkge Projesi’yle yaklasik 7000
ogrenciye farkli kademelerde se¢meli ya da zorunlu yabanci dil olarak Tiirkge 6gretilmektedir
(Celik ve Mangir, 2023). Sirbistan’da Tiirkge 6gretimi biiylik dl¢lide iiniversite diizeyinde
siirdiiriilmekte; Belgrad Universitesi Tiirk Dili ve Edebiyati Boliimii diger Balkan
universitelerine de yon gosterici bir islev listlenmektedir (Hafiz ve Hafiz, 2014). Arnavutluk’ta
ise Tiirkce yabanci dil olarak 6gretilmekte, ancak iki dilin farkli dil ailelerine mensup olmasi
ogretim siirecinde ozgiin giigliikkler dogurmaktadir (Dyla, 2022). Karadag, Balkan iilkeleri
arasinda Tlrkce 6gretimine yonelik kurumsal yapilanmanin en az ilerledigi lilkeler arasinda yer
almakta; bu durum bolgede akademik ¢alismalarin da yetersizligini yansitmaktadir.

Balkanlarda Tiirk¢e 6gretimiyle ilgili yapilan arastirmalarda anadil ve iki dilli egitimle ilgili
caligmalarin oldugu (Ustabulut, 2014; Hasan, 2019; Yildiz Yalgindag, 2021; Karacaoglu,
2024), dil politikasiyla ilgili ¢aligmalarin oldugu (Soysal, 2021; Bekar, 2017), ders kitab1
incelemesiyle ilgili ¢aligmalarin oldugu (Aydogdu, 2011; Celik, 2015; Saitoglou, 2021) tespit
edilmistir. Ancak bu ¢alismalar incelendiginde Balkanlarda Tiirk¢e 6gretimine dair genis ¢apl
bir derleme ya da lisansiistii tezleri kapsayan sistematik bir degerlendirme c¢aligsmasinin
yapilmadigr goriilmektedir. Bu boslugun doldurulmasinin hem alana teorik katki saglayacagi
hem de bundan sonra yapilacak ¢alismalara referans kaynak olusturacagi degerlendirilmektedir.

Buna gore aragtirmanin amaci, Balkanlarda Tiirk¢e Ogretimi alaninda 2010-2026 yillari
arasinda yapilan lisansiistii tezlerin yillara, tez tiirline, yonteme, hedef kitleye, anahtar
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kelimelere, iilkeye ve konuya gore siniflandirma yaparak degerlendirmek olarak belirlenmistir.
Bu dogrultuda aragtirma sorulari su sekildedir:

1. Balkanlarda Tiirkge Ogretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin yillara gore
dagilimi nasildir?

2. Balkanlarda Tiirk¢e Ogretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin tiirlere gore
dagilimi1 nasildir?

3. Balkanlarda Tiirkge 6gretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin yonteme gore
dagilimi1 nasildir?

4. Balkanlarda Tiirk¢e 6gretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin hedef kitleye gore
dagilimi nasildir?

5. Balkanlarda Tiirk¢e 6gretimi alaninda hazirlanan lisanstistii tezlerin anahtar kelimelere
gore dagilimi nasildir?

6. Balkanlarda Tiirk¢e Ogretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin {ilkelere gore
dagilimi1 nasildir?

7. Balkanlarda Tiirkge Ogretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin konularinin
dagilimi1 nasildir?

2. Yontem

Bu boliimde aragtirmanin modeli, ¢alisma grubu, veri toplama siireci ve veri analiz siireci ayr1
basliklarda ele alinmaktadir.

2.1. Arastirmanin Modeli

Bu aragtirma nitel aragtirma modellerinden biri olan dokiiman analizi yontemi kullanilmistir.
Dokiiman analizi; arastirilmasi hedeflenen olgu veya olgular hakkinda bilgi iceren yazili
materyallerin sistematik bicimde incelenmesini kapsayan nitel bir veri toplama ve analiz
yontemidir (Yildirim ve Simsek, 2011). Bu yontemde arastirmaci, mevcut belge ve kayitlar
belirli bir ama¢ dogrultusunda inceleyerek verileri yorumlar; s6z konusu yaklasim 6zellikle
belirli bir alandaki birikimi sistematik olarak degerlendirmeye yonelik caligmalarda yaygin
bigimde kullanilmaktadir (Merriam, 2009). Arastirma deseni bakimindan ise nitel arastirma
modellerinden durum g¢aligmasi benimsenmistir. Durum g¢aligsmasi, arastirmacinin zaman ig¢inde
siirlandirilmis bir veya birka¢ durumu ¢oklu kaynaklardan elde ettigi verilerle derinlemesine
inceledigi, durumlarin ve duruma iligkin temalarin tanimlanip yorumlandigi bir arastirma
yaklagimidir (Creswell, 2007). Bu arasgtirmada durum c¢alisma kapsaminda dokiiman analizi
yontemiyle balkanlarda Tiirkce Ogretiminde yapilan lisansiistii tezler cesitli degiskenler
dogrultusunda incelenmistir.

2.2.  Arastirmanin Calhisma Grubu

Bu arastirmanin ¢alisma grubunu Yiiksekogretim Kurulu (YOK) Ulusal Tez Merkezi veri
tabaninda yer alan ve Balkanlarda Tirkge 6gretimi alaninda 2010-2026 yillari arasinda yazilmis
lisansiistli tezler olusturmaktadir. Arastirmada amacgli 6rnekleme yontemlerinden Olgiit
ornekleme yontemi kullamlmustir. Olgiit 6rnekleme, onceden belirlenmis bir dizi 6lgiti
karsilayan durumlarin ¢alismaya dahil edilmesine dayanan bir 6rnekleme yaklagimidir.
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Kodu

T1

T2

T3

T4

T5

T6

T7

T8

T9

T10

T11

T12

T13

Ti4

T15

T16

T17

T18

T19

T20

T21

T22

T23

T24

T25

T26

T27

T28

T29

T30

Tezin ad1

Kocaxra Hdncational Racaarah Tanrnal

Bulgaristan’da Tiirkge Ogretimi ve flkdgretim Ikinci Kademe Tiirkge Ders Kitaplarmin incelenmesi (2011)

Kosova Ilkégretim Okullarinda Gorev Yapan Sinif Ogretmenlerinin Tiirkge Ogretim Yéntemlerine liskin Goriisleri (2011)
Yabancilara Tiirkge Ogretiminde Dil Thtiyag Analizi: Bosna-Hersek Ornegi (2013)

Romanya’da Tiirkge Ogretimi (2013)

Bosnaklara Tiirkge Ogretiminde Yontem Gelistirilmesi (2014)

iki Dilli Tiirk Cocuklarina Tiirkiye Tiirkgesi Ogretiminde Sesli Okuma Hatalar1 ve Bu Hatalarin Diizeltilmesi I¢in Yapilabilecek Yontem ve
Teknikler (Romanya Ornegi) (2014)

Romanya’da Okutulan ve Rumen Egitim Bakanlig: Tarafindan Basilan [Ikogretim Tiirkce Ders Kitaplarimin Yazim, Noktalama Yanlishklari
ve Anlatim Bozukluklar1 Bakimindan Incelenmesi (2015)

Selanik Aristotales Universitesindeki Ogrencilerin Yabanci Dil Olarak Tiirkgeyi Ogrenmeye Kars: Tutum ve Motivasyonlarimin Arastiriimast
(2015)

Tiirkge Ogrenen Yabancilarin Kalip Sozleri Kullanabilme Yeterlikleri (Bosna Hersek Ornegi) (2015)

Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretiminde Ogrenene Yénelik Dil Ihtiyag Analizi: Kosova Ornegi (2016)
Bulgaristan’daki Tiirk Cocuklarinin Okudugunu Anlama ve Yazili Anlatim Becerilerinin Degerlendirilmesi (2016)
Bosna Hersek’te Tlkégretimde Yabanci Dil Olarak Tiirkce A Diizeyinde Yazma Sorunlar1 (2017)

Yabanci Dil Olarak Tiirk¢e Ogretiminde Karsilasilan Sorunlar (Uskiip Ornegi) (2018)

Yunan Ogrencilerin Yabanci Dil Olarak Tiirkceyi Ogrenirken Karsilastiklar1 Zorluklar (2018)

Armavutca ve Tiirkce Arasindaki Tipolojik Farkliliklarin Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretimine Etkisi (2019)
Bosna Hersek’te Tiirkge Ogretiminin Tarihi ve Uygulanan Metotlarin Incelenmesi (2019)

Bosnakcada Yasamaya Devam Eden Tiirkizmler’in Bosna Hersek'te Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretiminde Kullammi: A1 Diizeyi (2019)
Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretiminde Dede Korkut Hikayeleri’nden Yararlanilmasi (2019)

Kuzey Makedonya’da Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogrenen Ogrencilerin Karsilastiklar1 Zorluklar (2020)
Kosova’da Tiirkge Ogretimi (2020)

Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogretiminde Tiirkce-Yunanca Insan Viicudu ile Ilgili Deyim ve Atasozlerinde Dilsel ve Kiiltiirel Benzerlikler
(2020)

Arnavutluk’ta Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogrenenlerin Tiirkge Ogrenmeye Yonelik Algi ve Thtiyaglarinm Incelenmesi (2021)

Tiirkge Ogrenen Kosovali Ogrencilerin Konusma Becerilerindeki Bigim Bilgisi Yanlislar1 Uzerine Bir Inceleme (2021)

Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogrenen Bosnak Ogrencilerin Kullandiklar1 Kelime Ogrenme Stratejileri (2021)

Bosna-Hersek te Yiiriitiilen “Tercihim Tiirkce Projesi “ne Iliskin Ogrenci ve Ogretmen Gériislerinin incelenmesi (2021)
Yunanistan’da Tiirkge Ogretimi ve Yunan Yazarlarin Hazirladig1 Tiirkge Ders Kitaplarinda Dil Bilgisi Ogretimi (2021)

Yabancilara Tiitkge Ogretiminde Kullanilan Okuma Metinlerinin Tiirkgenin Sesletimi Edinimine Etkisi (Bosna Hersek Ornegi) (2021)
Yabanci Dil Olarak Tiirkce Ogrenen Kuzey Makedonyalilar Yazili Anlatim Yanlislarinin Incelenmesi (2021)

Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretiminde Karsilagilan Sorunlar: Arnavutluk Ornegi (2022)

Yabanci Dil Olarak Tiirkge ve Sirpganin Ogretimine Y6nelik Hazirlanmis Ders Kitaplarindaki Kiiltiirel Unsurlarin Karsilastirmali incelenmesi
(2022)
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T31 Balkanlarda Tiirkge Ogretimi: Kuzey Makedonya Ornegi (2022)

T32 Bat1 Trakya’da ki Dillilik ve Tiirkcenin Ogretimi: Iskece Ornegi (2023)

T33 Bosnaklara Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretiminde Ortak Kiiltiir Ogelerinin Yeri (2023)

T34 Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretimi Agisindan Tiirk¢e ve Sirpca Dil Yapilarmin Karsilastirilmasi (2023)

T35 Edimbilim Kapsaminda Gérsel ve sitsel Arag Ornekleri Kullanilarak Bognak Ogrencilere Tiirkge Nezaket Stratejilerinin Ogretimi (2024)
T36 Baslangicindan Giiniimiize Kuzey Makedonya’da Tiirkge Egitim ve Ogretimi (2025)

T37 Balkanlarda Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretimi Uzerine Yapilan Calismalarin Incelenmesi (2025)

T38 Ogretim Elemanlar1 ve Ogrenci Goriislerine Gére Yabanci Dil Olarak Tiirkge Ogretimi Kitaplar1 (2025)

(Yildirim ve Simsek, 2011). Bu arastirmada belirlenen 6lgutler sunlardir: (YOK) Ulusal Tez
Merkezi veri tabaninda kayitli olma, 2010-2026 yillar1 arasinda tamamlanmis olma ve igerik
itibariyle Balkanlarda Tiirkge Ogretimine dogrudan iliskin olma. Bu 6lgiitler dogrultusunda
caligma grubuna toplam 38 lisansiistii tez dahil edilmistir.

Arastirmaya dahil edilen tezler Tablo 1’de verilmistir:

Tablo 1. 2010-2026 yillart arasinda Balkanlarda Tiirk¢e dgretimi alaminda hazirlanan
lisansusti tezler

Tablo 1’e gore, Balkanlarda Tiirk¢e 6gretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin 2011-2025
yillar1 arasinda diizenli bir artis ve cesitlenme gosterdigi goriilmektedir. Calismalarin ders
kitaplari, dil ihtiya¢ analizi ve 6gretim yontemleri gibi temel konularin yani sira, konusma,
yazma, kelime 6grenme stratejileri ve kiiltiirel unsurlar gibi farkli alanlara yoneldigi dikkat
cekmektedir. Ayrica tezlerin Bosna Hersek, Kosova, Kuzey Makedonya, Yunanistan, Romanya
ve Arnavutluk gibi farkli Balkan iilkelerini kapsamasi, alanin genis bir cografyada
arastirildigini gostermektedir.

2.3.  Veritoplama Stireci

Bu arastirmada nitel aragtirmalarda siklikla kullanilan veri toplama araglarindan dokiiman
incelemesi kullanilmigtir. Dokiiman incelemesi, belli bir amaca doniik olarak kaynaklari bulma,
okuma, not alma ve degerlendirme islemlerini kapsamaktadir (Karasar, 2005). Merriam (2009)
dokiiman analizi surecini dort asamada ele almaktadir: uygun dokiimanlart bulma,
dokiimanlari 6zgtinliigiinii kontrol etme, kodlama ve kataloglama igin bir sistematik olusturma
ve veri analizi yapma. Bu arastirmada s6z konusu asamalar su sekilde uygulanmistir:

1. YOK Ulusal Tez Merkezi’nin gelismis arama seceneginde “Tiirkge Ogretimi” ifadesi
birinci alana; “Balkanlar”, “Yunanistan”, “Bulgaristan”, “Romanya”, “Bosna-Hersek”,
“Kuzey Makedonya”, “Kosova”, “Sirbistan”, “Arnavutluk”, “Karadag” ifadeleri ise
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ikinci alana ayr1 ayr girilerek tarama yapilmis ve belirlenen OSlgiitlere uygun 38
lisansustl tez arastirmaya dahil edilmistir.

2. Calismaya dahil edilen tezlerin 06zglin ve tam metin erisimine ac¢ik oldugu
dogrulanmistir.

3. Tezler kronolojik siraya gore diizenlenmis; T1, T2,...,T38 biciminde kodlanarak
kataloglanmuistir.

4. Elde edilen veriler betimsel analiz yontemiyle analiz edilmistir.

2.4. Veri Analiz Sireci

Arastirmanin verileri betimsel analiz yontemiyle ¢6ziimlenmistir. Betimsel analiz, 6nceden
belirlenmis bir ¢er¢eveye bagli olarak, nitel verilerin islendigi, bulgularin tanimlandigi,
tanimlanan bulgularin yorumlandig1 bir analiz yaklasimidir (Yildirim ve Simsek, 2011). Bu
arastirmada veriler: tezleri yili, tiiri, yontemi, hedef kitlesi, anahtar kelimeleri, ilgili olduklari
ulke ve ele aldiklar1 konu olmak tizere 7 farkli degisken gergevesinde incelenmistir. Her bir
degisken icin ayr1 tablolar olusturulmus; tablolarda frekans (f) ve yiizde (%) degerlerine
verilmistir.

3. Bulgular

Bu kisimda arastirmanin alt problemleri goz Oniine alinarak yedi baslik altinda ayr1 ayr ele
alimmustir.

3.1. Balkanlarda Tiirkce 6gretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin yillara gore
dagilimina iliskin bulgular

Balkanlarda Tiirk¢e 6gretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin yillara ve tiirlere gore
dagilimi Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Balkanlarda Tiirk¢e ogretimi alaninda hazirlanan tezlerin yillara gore dagilimi

Yillar f %

2011 2 5.26
2012 0 0

2013 2 5.26
2014 2 5.26
2015 3 7.89
2016 2 5.26
2017 1 2.63
2018 2 5.26
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2019 4 10.53

2020 3 7.89

2021 7 18.42

2022 3 7.89

2023 3 7.89

2024 1 2.63

2025 3 7.89

2026 0 0

Toplam 38 100

Tablo 2’ye gore Balkanlarda Tiirkge 0gretiminde hazirlanan lisansiistii tezlerin yillara gore
dagilimmin diizensiz ancak genel olarak artis egiliminde oldugu goriilmektedir. En fazla
caligma 2021 yilinda (%18.42) gerceklestirilmigtir. 2011-2018 yillar1 arasinda ¢alisma sayisi
oldukea sinirli kalmig, 2019 yilinda (%10.53) belirgin bir artig baglamis ve 2020 yilinda (%7.89)
caligmalar orta diizeyde siirmiis, 2024 yilinda (%2.63) ise belirgin bir diisiis goriilmiistiir. 2025
yilinda (%7.89) yeniden artis gézlemlenmistir. 2026 yilinda ise heniiz (01.03.2026) ¢alismaya
rastlanmamistir. Bu bulgular, alanla ilgili akademik ilginin 6zellikle son yillarda yogunlastigini
gostermektedir.

3.2. Balkanlarda Tiirkce 6gretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin tiirlere gore
dagilimina iliskin bulgular

Balkanlarda Tiirkge 0gretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin tiirlere gore dagilimi Tablo
3’te sunulmustur.

Tablo 3. Balkanlarda Tiirk¢e ogretimi alaninda hazirlanan tezlerin tiirlere gore dagilimi

Tur f %
Yiiksek Lisans 34 89.47
Doktora 4 10.52
Toplam 38 100

Tablo 3’e gore Balkanlarda Tiirkce Ogretiminde hazirlanan lisansiistii tezlerin biiylik
cogunlugunun yiiksek lisans diizeyinde (%89.47) oldugu goriilmektedir. Buna karsilik, doktora
tezlerinin sayist olduk¢a smirli (%10.52) kalmistir. Bu durum, alanla ilgili akademik
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caligmalarin daha ¢ok yiiksek lisans diizeyinde yogunlastigini, doktora diizeyinde ise daha
sinirlt sayida arastirma yapildigini gostermektedir.

3.3.  Balkanlarda Tiirk¢e 6gretimi alaminda hazirlanan lisansiistii tezlerin yonteme
gore dagilim iliskin bulgular

Balkanlarda Tiirk¢e 0gretimi alaninda hazirlanan lisansiistli tezlerin yonteme gore dagilimi
Tablo 4’te sunulmustur.

Tablo 4. Balkanlarda Tiirk¢e ogretimi alaninda hazirlanan tezlerin yonteme gore dagilimi

Yontem Tez Kodu f %

Nitel T1, T2, T5, T6, T7, T10, T11, T12, T13, T15, T16, T18, T20, T23, 25 65.79
T25,T26, T28, T30, T31, T32, T33, T35, T36, T37, T38

Nicel T3, T4,T8,T19, T21, T22, T24, T27, T34 9 2368
Karma T9,T14,T17,T29 4 10.53
Toplam 38 100

Tablo 4’e gore Balkanlarda Tiirk¢e 6gretimi alaninda hazirlanan tezlerin biiyiik cogunlugunun
nitel yontemle gerceklestirildigi (%65.79) goriilmektedir. Nicel yontem kullanilan tezler
(%23.68) ve karma yontem kullanilan tezler (%10.53) daha simirli sayida oldugu tespit
edilmistir. Bu bulgu, Balkanlarda Tiirk¢e 6gretimi alaninda arastirmalarinda daha ¢ok dokiiman
analizi, karsilagtirmali dil analizi ve goriisme temelli nitel yaklagimlarin tercih edildigini
gOstermektedir.

3.4.  Balkanlarda Tiirk¢e 6gretimi alaminda hazirlanan lisansiistii tezlerin hedef kitleye
gore dagihmina iliskin bulgular

Balkanlarda Tiirkge 0gretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin hedef kitleye gére dagilimi
Tablo 5’te sunulmustur.

Tablo 5. Balkanlarda Tiirkce ogretimi alaninda hazirlanan tezlerin hedef kitleye gore dagilimi

Hedef Kitle Tez Kodu f %

Kursiyerler T3, T5,T7, T8, T11, T15, T16, T19, T20, T21, T22, 14 29.79
T25,T29, T35

Yazili ve gorsel T1,T4,T6, T13, T14, T18, T23, T30, T32, T36, T37 11 234

eserler

Universite T8, T12, T26, T34, T35, T38 6 12.77

Ogrencileri
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Ortaokul 6grencileri  T9, T10, T17, T24, T29 5 10.64
Ogretmenler T2, T17,T22, T27 4 851
Yetiskinler T28, T34, T35 3 6.38
Lise 0grencileri T24,T29 2 4.26
Ogretim gorevlileri ~ T13, T38 2 4.26
Toplam 47 100

Tablo 5’e¢ gore Balkanlarda Tiirkge 6gretimi alaninda hazirlanan tezlerin en ¢ok kursiyerler
(%29.79) tizerinde yogunlastigi goriilmektedir. Bunu yazili ve gorsel eserler (%23.4) ve
tiniversite o6grencileri (%12.77) izlemektedir. Ortaokul 6grencileri ve dgretmenlere yonelik
caligmalar sinirh kalirken, lise 6grencileri ve 6gretim gorevlilerini konu alan ¢aligmalarin daha
az oldugu dikkat cekmektedir. Ayrica bazi tezlerde birden fazla kitleye yer verildigi i¢in toplam
frekans tez sayisindan fazla ¢gikmistir. Bu durum, Balkanlarda Tiirk¢e 6gretimi arastirmalarinin
farkl1 6grenen gruplarini ve 6gretim materyallerini birlikte ele alan ¢ok boyutlu bir yapiya sahip
oldugunu goéstermektedir.

3.5. Balkanlarda Tiirkce 6gretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin anahtar
kelimelere gore dagilimina iliskin bulgular

Balkanlarda Tiirk¢e 0gretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin anahtar kelimelere gore
dagilimi Tablo 6’da sunulmustur.

Tablo 6. Balkanlarda Tiirk¢e ogretimi alaminda hazirlanan lisansiistii tezlerin anahtar
kelimelere gore dagilimi

Yabancilara/yabanci dil olarak Tiirkge 6gretimi,

1 Ogretim Siireci R i 63
Genel Ogretim Siireci Tiirkge 6gretimi, Dil 6gretimi, Tiirkge egitimi
Ogretim Yontem ve Yontem ve teknikler, Yontem gelistirme, Sozciik 13
Stratejileri ogrenme stratejileri, Kalip sozler
Yabancai Dil Olarak
Tiirkge Ogretimi Dil Becerileri Yazma/yazili anlatim, Konusma becerisi, Sesli 17
okuma, Okudugunu anlama, Sesletim/sesbirim
106
Dil bilgisi/bi¢im bilgisi, Dil yapilari/karsilagtirma,
Dil Bilgisi ve Yap1 Dil tipolojisi, Yazim ve noktalama, Anlatim 13
bozuklugu
ihtiyac Analizi Dil ihtiyag analizi, [htiyag analizi/algt 7

11
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Ogrenci Zorluklar ve
Sorunlar

ihtiyac Analizi ve
Sorun Tespiti

Balkan Ulkeleri

Cografi ve Kurumsal

Baglam
Kurumlar
ikidillilik
ikidillilik ve Azinhk
Egitimi
Azmlik ve Kimlik
Kiiltiir Aktarimm

Kiiltiir ve Dillerarasi

iliskiler .
Sozciik Iliskileri ve
Edimbilim
Ders Kitab1 ve Materyal
Ogretim Materyalleri

ve Program

Cergeve ve Program

Arastirma Yontemi Arastirma Yontemi

TOPLAM

Ogrenci/6grenme zorluklari, Ogretim sorunlari,
Tiirkge 6grenmede karsilagilan sorunlar

Bosna-Hersek, Kosova, Kuzey Makedonya,
Romanya, Bulgaristan, Yunanistan/Bat1 Trakya,
Arnavutluk, Sirbistan, Balkanlar (genel)

Yunus Emre Enstitlst/Turk Kultir Merkezi,
Saraybosna/Tuzla Universitesi, Tercihim Tiirkge
Projesi

iki dillilik/iki dilli ocuklar, Ana dili olarak Tiirkce
Ogretimi, Hedef dil/ana dil, Bosnak¢a/Yunanca
(etkilesim dili)

Tiirk azinlig/Bat1 Trakya Tiirk azinligi, Tirk kimligi

Ortak kiiltiir/kiltiir 6gesi, Kiiltiir aktarimi

Tirkizm/alint1 sozciikler, Ortak sozciikler, Atasozii
ve deyim denkligi, Nezaket stratejileri/edimbilim,
Gorsel-isitsel araglar

Ders kitaplari/kitap incelemesi, Yedi Iklim Tiirkce,
Dede Korkut hikayeleri

CEFR/A diizeyi, Dil egitim kurumlari

Nitel/nicel arastirma, Igerik analizi, Anket/goriisme,
Karsilastirmali dil analizi, Sistematik
derleme/yazinsal tarama

14
21
44
51
7
9
8 12
5
14
9
8
12
4
17
17
233 233

Not. ilgili kodun 38 tezden ka¢inda dogrudan ya da anlamca esdeger bicimde gectigini gostermektedir. Bazi tezlerde anahtar

kelime kismen eksik birakilmistir.

Tablo 6’ya gore, 38 lisanslistii tezde en yogun kullanilan anahtar kelimelerin yabanci dil olarak
Tiirkge 6gretimi ve tiirevleri oldugu goriilmektedir (f=106). Bu bulgu, incelenen ¢aligsmalarin
temel odagimin Tiirkgenin yabanci dil olarak O6gretimi iizerine yogunlastigini acikca ortaya
koymaktadir. Cografi baglam acisindan degerlendirildiginde ise Balkan iilkelerine iliskin
kodlarin yiiksek frekansiyla (f=44) dikkat cektigi, aragtirmalarin 6zellikle Bosna-Hersek,

12
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Kosova ve Kuzey Makedonya ekseninde kiimelendigi goriilmektedir. Ihtiyag¢ analizi ve sorun
tespiti kategorisinin belirgin bi¢imde 6ne c¢ikmasi (f=21), aragtirmacilarin mevcut 6gretim
siireglerindeki eksiklikleri ve zorluklar dncelikli sorun olarak ele alifina isaret etmektedir. Ote
yandan kiiltlir aktarimi, edimbilim ve dilleraras1 sozciik iliskilerine ait kodlarin gorece diisiik
frekanslarda kalmasi (f=14), bu alt alanlarin heniiz yeterince calisilmadigint ve gelecek
arastirmalar i¢in dnemli bir potansiyel tasidigini géstermektedir.

3.6.  Balkanlarda Tiirkce 6gretimi alaminda hazirlanan lisansiistii tezlerin iilkelere
gore dagilim nasildir?

Balkanlarda Tiirk¢e 6gretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin {ilkelere gore dagilimi
Tablo 7°de sunulmustur.

Tablo 7. Balkanlarda Tiirk¢e ogretimi alanminda hazirlanan lisansiistii tezlerin iilkelere gére
dagilim

Bosna-Hersek T3,T5,T9, T12, T16, T17,T24,T25, T27, T33, T37, T38 12 31.6
Yunanistan T8, T14,T21,T26,T32, T37 6 15.8
Kuzey Makedonya T13,T19, T28, T31, T36, T37 6 15.8
Arnavutluk T15,T22,T29, T35, T37, T38 6 15.8
Kosova T2,T10,T20, T23, T37 5 13.2
Romanya T4,7T6,T7,T18 4 10.5
Sirbistan T30, T34, T37 3 7.9
Bulgaristan T1,T11 2 5.3
Karadag T37 1 2.6
Diger Ulkeler
(Tarkiye,
Ozbekistan, T38 1 2.6
Kazakistan,
Azerbaycan)

46

Not. T37 ve T38 kodlu tezler birden fazla iilkeyi kapsadigindan ilgili her iilkenin satirinda ayri ayri gésterilmistir. Bu nedenle
frekanslarin toplami 38'i agmaktadr.
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Tablo 6’ya gore Balkanlarda Tiirkge 6gretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin Balkan
iilkeleri arasinda en fazla ¢aligmanin Bosna-Hersek (f=12) odakli oldugu dikkat ¢ekmektedir.
Bunu sirastyla Yunanistan, Kuzey Makedonya ve Arnavutluk (f=6) izlemektedir. Kosova (f=5)
dordiincii sirada yer alirken, Romanya (f=4) ve Sirbistan (f=3) bu iilkeleri takip etmektedir.
Bulgaristan yalnizca iki tezle, Karadag da bir derleme ¢aligmasiyla tabloda yer almaktadir. Bu
bulgularin, Tiirk niifusunun yogun oldugu ve Osmanli déneminden bu yana Tirkceyle tarihsel
baglar1 siiregelen lilkelerin arastirmacilar tarafindan oncelikli alan olarak secildigine isaret
ettigi soylenebilir. Ote yandan Karadag ve Bulgaristan gibi iilkelerin diger iilkelere gore az
calisilmis olmasi, bu bolgelerde Tiirkge 6gretimine iliskin akademik ilginin heniiz yeterince
gelismedigini ve ilerleyen donemde arastirilmayi bekleyen bir alan oldugunu ortaya
koymaktadir.

3.7. Balkanlarda Tiirk¢e o0gretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin konulara
gore dagilhim nasildir?

Balkanlarda Tiirkge 6gretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin konulara gore dagilimi
Tablo 8’de sunulmustur.

Tablo 8. Balkanlarda Tiirkge 6gretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin konulara gore
dagilimi

... Tirkge dgretiminin genel durumu, tarihsel T1, T4, T16,
Genel Durum Tespiti .. T20, T31, 6
gelisim ve mevcut durum T36
Ogretim Siireci ve
Yontem sl T ..
.l . Ogretim yontemi gelistirme, kalip s6z
Ogretim Yontem ve . e . T2, T5, T9,
. kullanimi, kelime 6grenme stratejileri, 5
Stratejileri L T24, T35
nezaket stratejileri
.. Yazma sorunlari, yazili anlatim yanliglari, T7,T11,
Yazma Becerisi 4
yazim-noktalama hatalari T12,T28
Dil Becerileri ve .. .
. . Konugma becerisi yanliglari, sesli okuma T6, T23,
Yanhs Analizi Konusma ve Sesletim . s 3
hatalar1, sesletim edinimi T27
Okuma ve Anlama Okudugunu anlama becerisi T11 1
T .. 1 sl s o T3, T10,
Ihtiya¢ Analizi Dil ihtiyag analizi, 6grenen algi ve ihtiyaglari 122 3
ihtiyag Analizi ve
Sorun Tespiti O lerin Karsilast uld
L . . grencilerin karsilastigl zorluklar ve T13, T14,
Ogrenme Giigliikleri sorunlar T19,T29 4
Ders Kitabi Ders kitaplarmin icerik ve dil bilgisi T1,T7,T26, 5
incelemesi acisindan incelenmesi, kiiltiirel unsur analizi T30, T38
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Materyal ve Ogretim Program ve
Program P;go'e g Tercihim Tiirkge Projesi degerlendirmesi T25 1
incelemesi )
Diller Arasi Dil tipolojisi, dil yapilari karsilastirmas, T15, T21, 3
Dil Bilimi ve Karsilastirma deyim-atasozii denkligi T34
Karsilastirmah
Cahsmalar Sozvarhg ve Tiirkizm kullanimu, ortak kiiltiir gelert, T17, T30, 3
Kiiltiirel Aktarim kiiltiirel unsur karsilagtirmasi T33
ikidillilik ve . iki dilli cocuklara Tiirkce 6gretimi, ikidillilik T6, T11,
Ikidillilik L 3
Azinhik Egitimi e ve kimlik 32
Tutum, Tutum ve
Motivasyon ve . Turkgeye yonelik tutum ve motivasyon T8 1
w . Motivasyon
Ogrenen Profili
Alanyazin Balkanlarda YDOT alaninda yapilan
Taramasi ve Meta-  Sistematik Derleme ¢alismalarin sistematik incelenmesi, materyal T18, T37 2
Analiz olarak edebi metin kullanimi

Not. Bazi tezler birden fazla konuyu ele aldigindan tez kodlar birden fazla kategoride yer alabilmektedir.

Tablo 8’¢ gore Balkanlarda Tiirkge 6gretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin agirlikli
olarak 6gretim siireci ve yontem (f=11), dil becerileri ve yanlis analizi (f=8) ile ihtiya¢ analizi
ve sorun tespiti (f=7) temalarinda yogunlastigi goriillmektedir. Bu bulgu, arastirmacilarin daha
cok mevcut durumu betimlemeye ve 6grenme giigliiklerini tespit etmeye yoneldigine isaret
etmektedir. Buna karsin tutum ve motivasyon (f=1) ile alanyazin taranmasi (f=2) gibi temalarin
oldukca smirlt kaldig1 dikkat ¢ekmekte; bu alanlarin gelecek c¢alismalar icin Onemli bir
arastirma boslugu olusturdugu degerlendirilmektedir.

4, Sonug¢ ve Tartisma

Balkanlarda Tiirk¢e 6gretimi alaninda hazirlanan lisansiistii tezlerin ¢esitli kriterler agisindan
analiz edildigi arastirmada c¢esitli bulgulara ulasilmistir. Bu bulgular 1s18inda elde edilen
sonuglar asagida maddeler seklinde verilmistir.

Tezlerin yillara gore dagilimi incelendiginde, alanda akademik ilginin o6zellikle 2019
sonrasinda belirgin bi¢imde arttig1 ve 2021 yilinin en tiretken donem oldugu gérilmektedir. Bu
artisin Yunus Emre Enstitliisii ve Tirkiye Maarif Vakfi gibi kurumlarin Balkanlardaki
faaliyetlerinin yogunlasmasiyla paralel seyrettigi degerlendirilebilir. Arastirma sonucuna
benzer olarak Dogan Kahtali ve Tay (2023) da balkanlarda Tiirk¢e 6gretimi ile ilgili aragtirma
makalelerini inceledikleri ¢aligmalarinda 2020-2022 yillar1 arasinda yayinlanan makalelerin
fazla oldugu sonucuna ulagmiglardir.

Tez tiirleri agisindan bakildiginda, ¢aligmalarin biiyiik ¢ogunlugunun yiiksek lisans diizeyinde
kaldigi, doktora tezlerinin son derece sinirli oldugu goriilmektedir. Bu durum, alanmn
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derinlemesine ve uzun soluklu arastirmalara ihtiya¢ duyduguna isaret etmektedir. Ozcan ve
Sallabag (2023), Balkanlarda Tiirk¢eye yonelik yapilan ¢alismalari incelemis; ¢alismalarin
biliylik ¢ogunlugunun makale (%56) ve bildirilerden (%41) olustugunu, yalnizca %3’{inilin
lisanstistii tez oldugunu ortaya koymustur. Bu durum, Balkanlarda Tiirk¢e 6gretimine iliskin
lisansiistii aragtirmalarin yetersizligine isaret etmekte ve bu ¢aligmanin alanyazindaki boslugu
doldurma gerekgesini giiclendirmektedir.

Yontemsel acidan nitel aragtirmalarin belirgin bicimde baskin oldugu, karma yontemin ise
oldukca az kullanildig1 dikkat ¢ekmektedir. Nicel ve karma yontemlerin daha fazla tercih
edilmesinin alana 6nemli katkilar saglayacagi degerlendirilebilir. Dogan Kahtali ve Tay (2023)
caligmasinda da balkanlarda Tiirk¢e 6gretimiyle ilgili hazirlanan makalelerin ¢ogunlukla nitel
arastirma yontemleriyle yapildigini tespit etmistir.

Hedef kitle bakimindan arastirmalarin agirlikli olarak kursiyerler ve yazili-gorsel eserler
iizerinde yogunlastigi, buna karsin lise Ogrencileri, d6gretmenler ve Ogretim gorevlilerine
yonelik ¢alismalarin oldukga yetersiz kaldigi gortilmektedir. Bunun gerekcesi olarak Yunus
Emre Enstitlisiniin Balkanlarda aktif bir sekilde Tiirk¢e calismalar1 yapmasi gosterilebilir.
Yunus Emre Enstitisunin Arnavutluk, Bosna-Hersek, Bulgaristan, Karadag, Kosova, Kuzey
Makedonya, Yunanistan, Hirvatistan, Macaristan, Sirbistan ve Slovenya’da egitim merkezleri
bulunmaktadir (https://www.yee.org.tr/tr). Calismalarda da bu tlkelerin  ver aldigi

gorilmektedir.

Anahtar kelime analizi, arastirmalarin merkezinde yabanci dil olarak Tiirk¢e dgretiminin yer
aldiginmi ortaya koymaktadir. Cografi agidan Bosna-Hersek Kosova ve Kuzey Makedonya’nin
one ¢ikt1g1; kiiltiir aktarimi, edimbilim ve ikidillilik gibi konularin ise yeterince ilgi gérmedigi
anlasilmaktadir. Balkanlarda Tiirkge 6gretiminde yazilan tezlerin ve makalelerin genellikle bu
baslikta ve bu konuda olmasi bu arastirmanin sonucunu desteklemektedir (Acun, 2023;
Akbulut, 2021; Baki, 2021; Bekir, 2022; Cangal, 2013; Dyla, 2022; Dyla ve Sengiil, 2022;
Giirsoy Akyiiz, 2019; Ioannidi, 2020; Isanovic, 2021; Ibragi¢, 2017; Jilta, 2016; Kalin Sali,
2018; Kalin Sali, 2020; Kastal, 2021; Kirbas, 2022; Kog, 2015; Ormansahin, 2018; Tay ve
Dogan Kahtali, 2024; Tursum, 2019; Yasar Arslan ve Batur, 2021; Yilmaz, 2021).

Ulke dagilimi incelendiginde Bosna-Hersek’in agik ara énde oldugu, Karadag in ise neredeyse
hi¢ calisilmadig goriilmektedir. Bu durum, s6z konusu iilkenin 6ncelikli aragtirma alani olarak
degerlendirilmesi gerektigine isaret etmektedir. Benzer olarak Dogan Kahtali ve Tay (2023) da
calismalarinda balkanlarda Tiirk¢e 6gretiminde en fazla arastirma makalesinin Bosna-Hersek
ile ilgili oldugu sonucuna ulasmislardir. Farkli olarak Ozcan ve Sallabas (2023) calismasinda
Balkanlarda Tiirk¢eye yonelik ¢alismalarin iilke dagiliminda Arnavutluk %30, Kuzey
Makedonya %16 bulunurken Bosna-Hersek ise %15 ile tigiincii sirada oldugu tespit edilmistir.

Konu dagilimi agisindan 6gretim siireci, dil becerileri ve ihtiyag¢ analizi temalarinin agirlikta
oldugu; tutum-motivasyon ve sistematik derleme caligmalarinin ise son derece sinirlt kaldig
tespit edilmistir. Bunun yaninda hazirlanan tezlerin konularina bakildiginda yabanci dil olarak
Tiirkge 6gretiminde karsilasilan sorunlarin en fazla frekansa sahip oldugu goriilmektedir. Bu
durum Tirk¢enin bazi iilkelerde ikinci dil, baz1 iilkelerde yabanct dil olarak goriilmesinden
kaynaklandig1 sdylenebilir. Tlgili literatiir incelendiginde ¢alismalarin konularmin yabanc dil
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olarak Tiirkge 0gretimini ele aldiklar1 tespit edilmistir (Tay ve Kahtali, 2024; Kirbas, 2022;
Kiiciik ve Erbas, 2022).

Bu ¢alismanin, Balkanlarda Tiirk¢e 6gretimine iliskin lisansiistii arastirmalarin genel profilini
ortaya koymasi ve gelecekteki caligmalara yon gostermesi bakimindan alanyazina katki
saglayacagi degerlendirilmektedir.

Oneriler

Bu calismada Balkanlarda Tiirk¢e 6gretiminde yapilan lisansiistii tezler c¢esitli kriterlere gore
incelenmis ve c¢esitli sonuglara ulasilmistir. Bu sonuglardan hareketle su oOnerilere yer
verilmistir:

Bu calismanin sonucunda en ¢ok kullanilan konunun Yabanci dil olarak Tiirkce
ogretimi oldugu tespit edilmistir, bundan sonraki ¢aligmalarda bunun nedenleri ve
gerekceleri incelenebilir.

Bu ¢alismanin sonucunda 6zellikle doktora olmak iizere lisansiistii tezlerin ¢ok fazlam
olmadig1 tespit edilmistir. Bundan sonra yapilacak ¢alismalarda bu durum g6z 6niinde
bulundurularak daha fazla lisansustii tez ¢alismalarina yer verilebilir. Arastirmalarda
nitel arastirma yontemlerinin yan1 sira uygulamali calismalarla nicel arastirma
yontemlerine ve de deneysel desenlere 6ncelik verilebilir. Boylece uygulama boyutunda
stire¢ gelistirilebilir.

Bu calismanin sonucunda Bosna-Hersek’te ¢ok fazla calismanin oldugu tespit
edilmistir. Diger balkan {ilkelerinde de akademik calismalarin yapilmasi tesvik
edilebilir.

Balkanlarda Tiirk¢enin varligi ve gelisimi Once her zaman Tiirkiye Cumhuriyeti
Devleti’ni ilgilendirmistir. Bu cografyada Tiirkgenin varligini destekleyici kurumlarin
varlig1 her gegen giin Tiirk¢eye karsi olan ilgiyi artirmaktadir. Tiirkiye Maarif Vakfi’nin
Arnavutluk’ta, Kosova’da, Macaristan’da, Romanya’da, Sirbistan’da, Kuzey
Makedonya’da ve Bosna Hersek’te orgiin egitim kapsaminda balkanlarda Tiirkce
calismalar1 (https://turkiyemaarif.org/dunyada-maarif), Yunus Emre Enstitiisii’niin
yaygin egitim kapsaminda her dil seviyesindeki 6grencilere ve yetiskinlere Tirkce
ogretmesi (https://www.yee.org.tr/tr), Tiirk Isbirligi ve Koordinasyon Ajansi (TIKA),
Yurtdis1 Tiirkler ve Akraba Topluluklar Baskanligi (YTB) gibi kurumlarin aktif
faaliyetleriyle birlikte Balkanlarda Tirkge oOgretimine yonelik ilgi artmistir. Bu
baglamda bu gibi kurumlarda Tiirk¢e 6gretimine yonelik ¢aligmalar artirilabilir.
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Kosova’da Okul Yéneticilerinin Ogretimsel Denetim Modeline Iliskin Algilari: Nitel Bir

Arastirma

Dr. Stimeray Cenolari

Ozet: Bu arastirmada, Kosova’daki okul midiirleri ve miidiir yardimcilarinin 6gretimsel denetime
yonelik goriislerinin belirlenmesi amacglanmigtir. Arastirmada nitel arastirma yontemi tercih
edilmis olup, nitel boyutta maksimum ¢esitlilik 6rneklemesi uygulanmistir. Veriler, 2023-2024
egitim-Ogretim yilinda toplanmistir. Nitel verilerin elde edilmesi amaciyla aragtirmaci tarafindan
yar1 yapilandirilmis bir gériisme formu hazirlanmistir. Bu form araciligryla on bes okul miidiirii ve
midir yardimcisinin 6gretimsel denetime iliskin goriisleri alinmis ve elde edilen veriler
dogrultusunda temalar olusturulmustur. Arastirma sonuglari, okul yoneticilerinin 6gretimsel
denetim kavramini ve dnemini teorik olarak tanimladiklarini, ancak uygulamada bazi eksiklikler
yasadiklarin1 ortaya koymustur. Ayrica, yoneticiler 6gretmenleri denetlerken kendilerini yeterli
hissettiklerini belirtmis, ancak kendilerini gelistirmek igin egitim alma ihtiyact duyduklarini da
ifade etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Ogretimsel Denetim, Ogretimsel Denetimin Tanimi, Denetmen Y eterlikleri.

Abstract: This study aims to identify the perspectives of school principals and vice principals in
Kosovo regarding instructional supervision. The research adopts a qualitative methodology,
utilizing maximum variation sampling within the qualitative dimension. Data were collected
during the 2023-2024 academic year. To gather qualitative data, a semi-structured interview form
was developed by the researcher. Through this form, the opinions of fifteen school administrators
regarding instructional supervision were obtained, and themes were generated based on the
collected data. The findings reveal that school administrators theoretically define the concept and
importance of instructional supervision; however, they experience certain shortcomings in
practice. Furthermore, while the administrators stated that they feel competent in supervising
teachers, they also emphasized their need for further professional development and training to
enhance their supervisory skills.

Keywords: Instructional Supervision, Definition of Instructional Supervision, Supervisor
Competencies
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Denetim, resmi olarak gorevlendirilmis denetmenler, 6gretmenler ve diger paydaslarin
ogrenme ve 0gretme siireglerine iliskin ortak bir anlayis ve vizyonu paylagmalarini ifade eden
bir kavramdir (Glickman vd., 2014). Ogretimsel denetim ise, orgiitsel amaglara ulasmayz,
ogrenci 6grenmelerinde istenen diizeyde ilerleme saglamayi ve 6gretmenin mesleki gelisimini
desteklemeyi hedefleyen bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Oliva ve Pawlas, 2001). Zepeda
(2016), 6gretimsel denetimi temelde meslektaslik iliskisine dayali bir ig birligi siireci olarak ele
almakta; bu siirecte dgretmenin goriislerine deger verilmesi, meslektas etkilesiminin ve is

birliginin 6n planda tutulmasi gerektigini vurgulamaktadir.

Ogretimsel denetim, kilinik denetimi de igine alan, egitim siirecinde &gretme ve
ogrenmenin etkililigini artirmaya yonelik olarak 6gretmene sunulan destekleyici bir yap1 olarak
degerlendirilmektedir (Akan, 2020; Eranil, 2022). Hoy ve Forsyth’e (2005) ve gore 6gretimsel
denetim, 6grenme-Ogretme siirecinin gelistirilmesini amaglayan planh etkinlikler biitiiniidiir.
Benzer bigimde 6gretmenlerin 6gretim yeterliklerini 6grenci yararina gelistirmeyi hedefleyen
ogretimsel denetim; siif i¢i uygulamalara odaklanan, sistemli ve programli faaliyetleri
kapsamaktadir (Memduhoglu ve Zengin, 2012). Bu faaliyetler yalnizca sinif gézlemiyle sinirl
olmayip, 6gretmenlerle kurulan etkili iletisim yoluyla onlarin sinif i¢i ve smif dis1 mesleki
gelisimlerini destekleyecek kosullarin olusturulmasini da igermektedir (Zepeda, 2016). Bu
baglamda Ogretimsel denetim; Ogretmenin ve Ogretim siirecinin gelistirilmesini saglayan,
ogretim hedeflerinin gerceklestirilmesine katki sunan, gozleme dayali ve ¢ok boyutlu bir siire¢
olarak degerlendirilebilir. Ogretimsel denetimin temel amaci; 6gretmenleri motive etmek,
Ogretim stratejilerinin planlanmasina rehberlik etmek, 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini
destekleyerek kendi performanslarini degerlendirmelerini saglamak, 6gretimsel davranislarin
etkililigini artirmaya yonelik geri bildirim sunmak ve 6gretmen davramislarini belirlenen
amaglar dogrultusunda gelistirmektir(Glanz & Behar-Hornstein, 2000). Bu amaclara
ulasilabilmesi i¢in denetim siirecinin; etkili iletisim becerileri, 6grenme hedeflerinin agik
bicimde belirlenmesi, sinif i¢i performansin yansitilmasi, verilerin analiz edilmesi ve geri
bildirim mekanizmalariyla desteklenmesi biiyiik énem tagrmaktadir. Ogretimin etkililigini
artirmak ve 0gretmen davranislarinda istenilen degisimi saglamak amaciyla sinif gozlemleri,
Ogretmen ziyaretleri, demonstrasyonlar, workshoplar, mikro ogretim, kayit dinlemeleri,
rehberlik ve alistirmalar yapmak gibi ¢esitli 6gretimsel tekniklerden yararlanilabilir(Cenolari,

2025).
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Ogretimsel Denetim Siireci

Klasik denetim anlayisinda siniflar yalnizca gozlem yoluyla degerlendirilirken, 6gretimsel
denetimde dgretim siirecinin gelistirilmesine yonelik stratejiler olusturulmaktadir. Ogretimsel

denetim siireci bes asamadan olusmaktadir:

Birinci Asama: Bu asamada denetmen ile 6gretmen arasinda tanisma gerceklestirilir.
Denetmen, yapilacak gézlemin amaci, gerekgesi ve kullanilacak yontemler hakkinda 6gretmeni
bilgilendirerek hem 6gretmenin hem de kendisinin siirece hazirlikli ve rahat olmasini saglar.
Ayrica denetmen, 0gretmenin bilgi, beceri, yeterlikleri ve beklentileri hakkinda bilgi edinir

(Sergiovanni ve Starratt, 2007).

Ikinci Asama: Bu asamada smif gozlemleri gerceklestirilir. Denetmen, notlar alarak ve
gerektiginde video ya da ses kayitlarindan yararlanarak 6gretmen ve 6grencileri sinif ortaminda
gozlemler. Gozlem siirecinde 6gretmene egitsel geri bildirimler sunulur; 6gretmenin giiglii ve
gelistirilmesi gereken yonleri belirlenir. Gozlemlenecek dersler, toplanacak veriler, gozlem

ilkeleri ve 6gretim hedefleri bu asamada netlestirilir.

Ugiincii Asama: Gozlem sonrasi gériismeye hazirlik yapilir. Denetmen, gdzlemler sonucunda
elde edilen verileri analiz eder, 6gretmeni cesaretlendirici bir yaklagim benimser ve dgretimin
gelistirilmesine yonelik alternatif yollar planlar. Ayrica Ogretimsel diyalogun nasil

yiiriitiilecegine iliskin hazirliklar yapilir (Ubugo,2020).

Doérdiincli Asama: Gozlem sonrasi goriisme gerceklestirilir. Bu asamada gozlem siirecinde elde
edilen veriler ele alinarak tartigilir, ogretmenin performansi degerlendirilir ve gerekli
durumlarda puanlamalar yapilir. Ogretmene yapilandirici geri bildirim saglanir; dgretmenin
mesleki gelisimine yonelik Oneriler sunulur ve bir sonraki denetim siireci i¢in hedefler

belirlenir(Aydin, 2020).

Besinci Asama: Onceki asamalar gdzden gecirilir. Bu asamada Ogretmen ve denetmen,
ogretim-0gretim ortaminda yapilan diizenlemeler ve degisiklikler dogrultusunda is birligi

icinde hareket ederler (Zengin ve Memduhoglu, 2011).
Ogretimsel Denetimde Denetmenin Rol ve Sorumluluklar:
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Ogretimsel denetim, dgretimsel liderlik anlayisiyla iliskilidir ve denetmenin &gretmenlerle
etkilesim kurarak esnek bir ortak vizyon gelistirmesi gerekir (Glickman vd., 2014).Denetmenin
sergiledigi Ogretimsel liderlik, 6gretmenlerin mesleki gelisimini dogrudan etkiler; giiven,
aciklik ve is birligine dayali bir slire¢ 6gretmenin gelisimine katki saglar (Bostanci vd., 2020;

Ozcan ve Giilbahar, 2023).Denetmenin sahip olmas1 gereken temel yeterlikler:

« Bilgi birikimi: Ogretmen, okul ve okul kiiltiirii hakkinda bilgi sahibi olmak; yetiskin
egitimi ve degisim siireclerini bilmek.

o Kigilerarasi beceriler: Olumlu ve degisim odakli iliskiler kurabilmek; davranislarinin
ogretmenleri nasil etkiledigini bilmek.

o Teknik beceriler: Ogretimsel gelisimi gdzlemleme, planlama, dlgme ve degerlendirme

becerilerine sahip olmak (Glickman vd., 2014).

Denetmen, ogretmen ve Ogrencilerin gelisiminden sorumludur; smif ic¢i etkinlikleri
gozlemlemeli, silireci Ogretmenle birlikte gelistirmeli ve olumlu 6gretmen davranislarini
desteklemelidir (Glanz vd., 2007; Blase ve Blase, 2000).0Okul yoéneticileri, denetim siirecinde
rehber ve ig birligine dayali olmali; Ogretmen performansin1 destekleyen bir kiiltiir

olusturmalidir (Yilmaz, 2009; Aydin, 2014; Taymaz, 2015; Cetin, 2020; Bostanc1 vd., 2020).

1.1. Arastimanin Amaclari: Kosova’da siif 6gretmenleri i¢in gelistirilen 6gretimsel denetim

modeline iliskin okul miidiirleri ve midiir yardimcilarinin goriislerinin alinmasidir.
1.2. Arastirmanin Alt Amaclari:

® Okul miidiiric ve midiir yardimcilarinin goriisleri dogrultusunda 6gretimsel denetim ve

onemi belirlenmesi.

O®0Okul midiiri ve midiir yardimecilarinin, Ogretimsel denetim siireci ile denetmenin

yeterliligine iligkin degerlendirmeleri.

®Okul miidiirii ve miidiir yardimcilarinin 6gretimsel denetim siirecinde karsilasilan zorluklara

dair goriisleri.

2. Arastirmanin Yontemi
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Aragtirmanin 6rneklemini, 2023-2024 yillar1 arasinda Kosova’nin Pristina, Prizren ve Suhareka
il ve ilgelerindeki devlet okullarinda gorev yapan sekiz okul miidiirii ve yedi miidiir yardimeisi
olmak iizere toplam on bes yonetici olusturmaktadir. Orneklem, amagl drnekleme yontemiyle
belirlenmis olup, bu kapsamda maksimum ¢esitleme teknigi kullanilmistir (Kilig, 2021). Bu
teknik, kiclk bir 6rneklem grubunda farkliliklar1 yansitarak ortak olgularin, benzerliklerin ve

farkliliklarin ortaya konulmasini amaglamaktadir (Biiyilikoztiirk vd., 2010; Patton, 2002).
2.1. Verilerin Toplanmasi

Bu aragtirmada literatiir taramasi ve uzman goriisleri dogrultusunda hazirlanan yari
yapilandirilmig goriisme formu, bes okul midiirii ile yapilan pilot uygulama sonrasi revize
edilmistir. Form, Kosova Egitim Sistemi’ne uygun hale getirilmis ve toplam yedi soru
icermektedir.Gorlismeler Onceden alinan randevularla okul ofislerinde yiiz yiize
gerceklestirilmis, ortalama 20-25 dakika stirmiis ve kayit altina alinmistir. Katilimeilara kimlik
bilgilerinin gizli tutulacag bildirilmis, veriler arastirmaci tarafindan desifre edilmistir. Miidiir
ve miidiir yardimcilar1 Tiirkge’yi anadili gibi kullandigi i¢in formun terciimesine gerek

duyulmamustir.
2.2. Verilerin Analizi

Miilakatlardan elde edilen veriler dijital ortamda yazilmig ve betimsel analiz yontemiyle
incelenmistir. Bu yontemde amag, bulgular1 diizenli ve yorumlanmis bir sekilde sunmaktir.
Gortigiilen bireylerin goriiglerini yansitmak i¢in dogrudan alintilara yer verilir; veriler dnceden
belirlenmis temalara gore siniflandirilir, O6zetlenir, yorumlanir ve neden-sonug iliskileri
irdelenir (Yildirim ve Simsek, 2016). Betimsel analiz dort asamadan olusur: analiz gergevesi
olusturma, verilerin tematik c¢er¢eveye gore islenmesi, bulgularin tanimlanmast ve
yorumlanmasi. Yar1 yapilandirilmig goriisme formundaki kuramsal temalar dogrultusunda

analiz yapilmis, temalar altinda kodlar olusturulmus ve frekanslar belirlenmistir.
2.3. Simirhliklar

Arastirma 2023-2024 egitim-6gretim yillar1 arasinda Kosova’nin Pristina, Prizren ve Suhareka
il ve ilgelerindeki devlet okullarinda gorev yapan sekiz okul miidiirii ve yedi miidiir yardimcisi

olmak {izere toplam on bes yoneticilerin goriisleriyle sinirlidir.

2.4. Calisma Grubu
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Arastirmada goriisme yapilan miidiir ve miidiir yardimcilarinin demografik 6zelliklerine yer

verilmistir.

Tablo 1. Okul yoneticilerinin(miidiir ve miidiir yardimcilar1) demografik bilgileri

Kod Cinsiyet Egitim Diizeyi Brans Mesleki Gorev
Kidem

MY 1 Erkek Lisans Okuloncesi Ogretmeni 11-15yl Mudir Yard.
M 2 Erkek Lisans Okuldncesi Ogretmeni 5-6 yil Mudir
M3 Erkek Yuksek Lisans Okuldncesi Ogretmeni 5-6 yil Mudur
M4 Erkek Lisans Okuldncesi Ogretmeni 11-15y1l Mudur
M5 Erkek Lisans Okuldncesi Ogretmeni 21 ve Ustl Mudar
M 6 Erkek Lisans Okuloncesi Ogretmeni 21 ve st Mudar
M7 Erkek Yiksek Lisans Smnif Ogretmeni 11-15y1l Mudar
MY 8 Erkek Lisans Sinif Ogretmeni 7-10 y1l Mudur Yard.
MY 9 Erkek Lisans Sinif Ogretmeni 11-15y1l Mudur Yard.
M Y10 Erkek Lisans Sinif Ogretmeni 21 ve st Mudir Yard.
M Y11 Erkek Lisans Okuldncesi Ogretmeni 11-15y1l Mudar Yard.
M 12 Erkek Lisans Sinif Ogretmeni 21 ve Ustl Mudur Yard.
M 13 Erkek Yuksek Lisans Sinif Ogretmeni 7-10 y1l Mudur Yard.
M 14 Erkek Lisans Okuloncesi Ogretmeni 7-10 yil Mudar
M 15 Kadimn Lisans Okuloncesi Ogretmeni 7-10 yil Mudar

Gortisme formlarindaki okul yoneticileri M1...MY20 kodlariyla tanimlanmistir. Bunlardan
14’1 erkek, 1’1 kadindir. Egitim diizeylerine gore 12’si lisans, 3’1 yiiksek lisans mezunudur;
9’u okul dncesi, 6’s1 sinif 6gretmeni kokenlidir. Mesleki kidemleri ise 2 kisi 5-6 yil, 4 kisi 7-10
yil, 5 kisi 11-15 y1l ve 4 kisi 21 yil ve tizeridir. Sekiz kisi miidiir, yedi kisi ise miidiir yardimcisi
olarak gorev yapmaktadir.

3. Bulgular Ve Yorumlar

Bu bélimde, arastirmanin amacina dogrultusunda okul miidiirleri ve miidiir
yardimcilarinin - goriisme sorularina verdikleri yanitlar temel alinarak tema ve kodlar
olusturulmustur. Tema ve kodlarin 6zelliklerine gore bagliklar belirlenmistir. Asagida, bu

basliklar dogrultusunda elde edilen bulgular ve bunlara iliskin yorumlar sunulmaktadir.

3.1. Okul Miidiirleri ve Miidiir Yardimcilarinin Gériislerine Gore Ogretimsel Denetimin

Tammuna iliskin Bulgular
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Okul yoneticilerinin goriisleri dogrultusunda, 6gretimsel denetimin tanimu ile ilgili tema ve

kodlar belirlenmistir. Bu kodlar arasinda 6gretimi ve 6gretmeni gelistirmek 6n plana ¢ikmaistir.

Tablo 2. Okul yoneticilerinin goriislerine gore 6gretimsel denetimin tanimina iliskin goriisleri
Tablo 2’ye gore okul yoneticilerinin 6gretimsel denetimle ilgili en ¢ok tercih ettikleri kodlar;
ogretmen caligmalarint degerlendirme, Ogretimin gelistirilmesi ve Ogretim programina
uygunluk olmustur. Bunu 6gretmenin mesleki gelisimi, eksikliklerini belirleme, belirlenen
hedeflere ulagma, siirekli denetim ve bilgiyi kontrol etme, 6gretmene yardimci olma ve isbirligi
izlemektedir. Daha az tercih edilenler ise analiz islemi, pedagojik siireci ortaya g¢ikarma,

objektif ve gerceke¢i olma, ders isleyisini degerlendirme, 0gretimsel liderlik ve &gretmene

rehberlik etmedir.

Bazi1 okul yoneticilerinin goriisleri soyledir:

“Ogretimsel denetim bir analiz islemidir. Bu isleme 6gretmenler ve ogrenciler katilir.

Bellirlenmis bir saatte denetim yapilir(MYS8). Bana gore ogretimsel denetim, okul

yonetiminin sinif icerisinde dersi takip eden ve o dersin nasil gelistigini géren

kismidir.Ogretme ve ogrenme siirecini  verimli  kilma,

ogretmen  ¢alismalarim

Tema Kod Katihmcilar f
Analiz islemi MY8, MY9 2

Ogretmene yardim etme ve isbirligi MY11, MY1,M2, MY1 4

Ogretmen calismalarii degerlendirme M5,M2,M4,M3,M7,MY11,M6,M14,M5 9

Pedagojik siireci ortaya ¢ikarma MY1 1

Siirekli denetim, bilgiyi denetleme M2, M3, M4, M5, M7 5

Belirlenen hedeflere ulasma M14, MY12, MY11,M5, MY10 5

Ogretimsel Objektif ve gergekei olma MY8 1
Denetimin ]?ir dersin isleyisini degerlendirme M5 1
Tanm Ogretimin gelistirilmesi M15, MY1, MY10, M14, M5,M3,M7,M6 8
Ogretimsel lider olma M15 1

Ogretmene rehberlik etmek M13 1

Ogretmen eksikliklerini belirleme M2, M5, M7, M8, M13, M14 6

Ogretim programima uygunluk diizeyi M15, M6, M9, M7, M5, M3, M2, M1 8

Ogretmenin mesleki geligimi MY8, M13, M7, M5, MY9, M12 6

degerlendirmedir(MY9). Ogretimsel denetim, pedagojik siirecin

dogru sekilde

ilerlediginden emin olmanmin bir yoludur(M5). Ogretimsel denetim, deneticinin denetim

gorevini yaparken rehberlik yapmast, gretimsel lider olmast demektir(MY 11). Ogretimin

gelistirilmesine yonelik politikalar gelistirmek ve uygulamaktir. Deneticiler, denetim
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esnasinda 6gretmenleri denetlerken, onlarin olumlu yanlarini soyleyerek giidiileme, eksik
yanlarim da ogretimsel lider olarak giizel bir sekilde anlatmaktir(MY12). Ogretmenlerin
gelismesine yardimci olan aym zamanda mesleki anlamda ilerlemesine katki sunan
uygulamalardir(M15). Egitim-Ogretim siirecinde belirlenen amaclara ulasmak icin tiim
paydaslarin(Yonetici-Ogretmen-Veli-Ogrenci)  gelistirilmesi  siireci(M10). Ogretimsel
denetim ve degerlendirme karmasik siireglerdir; objektiflik ve gercekcilik olmadan
egitimde verimlilik ve kalite garanti edilemez(M7). Ogretimsel denetim énce égretmenin
ogrenciye verdigi bilgiyi denetlemesidir(M14). Bana gore égretimsel denetim, okul egitim
miifettisligi ve kalite koordinatorii tarafindan yiiriitiilen, ogretmenin belirledigi hedeflerin

tamamlanmasini ifade eden ve siirekli olan bir denetim seklidir(M6).”’

Okul yoneticilerinin biiyiik ¢ogunlugu, dgretimsel denetimi 6gretimin gelistirilmesi ve
Ogretmenin degerlendirilmesi siireci olarak tanimlamistir. Bu baglamda, Sullivan ve
Glanz (2000) ogretmen degerlendirmesini, Olivia ve Pawlas (2004) ise Ogretimi

iyilestirme siireci olarak tanimlamislardir.

3.2. Okul Yéneticilerinin Ogretimsel Denetimin Onemi ile ilgili Diisiincelerine

Yonelik Bulgular

Asagida okul yoneticilerinin 6gretimsel denetimin 6nemine iligskin diislincelerine yonelik

bulgulara yer verilmistir.

Tablo 3. Okul yoneticilerinin 6gretimsel denetimin dnemine dair/ diisiinceleri goriisleri

Tema Kod Katihmcilar n
Ogretmenin gelismesi M12,M14, M6 3
Ogretmene rehberlik etme MY1,M4,M5 3
Ogretmenin farkli yontem, teknik ve M15,MY10,M5,MY1, 7
stratejileri kullanabilmesi M6,M12,MY1
Ogretmenin problem ¢ézme ve iletisim MY1 1

yeteneklerinin gelismesi

Ogretimsel Bir dersin islenme durumu, 6gretmeni M14,M15,M6 3
Denetimin g6zlemleme
Onemi Ogretmen ve denetci isbilirligini gelistirme M13,M15 2

Egitim-6gretim siirecinin verimli hale gelmesi | MY1,M2,M3,M4,M5,MY8MY10 | 7

Ogrencinin bir konuyu anlama durumunu MY1,MY11 2

ortaya ¢ikarma
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Ogretimin etkili, hesap verebilir ve ilerici M14 1
olmas1
Ogretmen performansini arttirma M15, M14, MY10, M4, M5, 8

MY1,M12, M14

Ogretmenin mesleki gelisimine katki saglama | M15, M11, M14, MY8, M2, M7 6
Ogretmen eksikliklerinin belirlenmesi MY1, MY10, M15 3
Ogretmene tavsiyelerde bulunma M6 1
Ogretme ve 6grenme sonuglarini olumlu MY8 3
etkileme

Ogretmene yapici geribildirimler verme M14 1
Ogretmenin derslerde hazirlikli olmasinm M15 1
saglama

Tablo 3’e gore okul yoneticilerinin 6gretimsel denetimin 6nemi hakkindaki goriislerinde en ¢cok
tercih edilen kodlar; 6gretmen performansini artirma, dgretmenin farkli yontem, teknik ve
stratejileri kullanabilmesi ve egitim-6gretim siirecinin verimli hale gelmesidir. Ikinci sirada,
ogretmenin mesleki gelisimine katki saglama ve eksikliklerini belirleme yer almaktadir.
Ucgiincii siradaki kodlar; &gretmenin gelismesi, rehberlik edilmesi, bir dersin islenme
durumunun gézlemlenmesi ve 6gretme-6grenme sonuglarini olumlu etkilemeyi kapsamaktadir.
Dordinci sirada, 6gretmen ve denetginin igbirligini gelistirme ve 6grencinin konuyu anlama
durumunu ortaya ¢ikarma bulunurken; son siradaki kodlar, 6gretmenin problem ¢ézme ve
iletisim yeteneklerinin gelismesi, 6gretimin etkili, hesap verebilir ve ilerici olmasi, 6gretmene
tavsiyelerde bulunma, yapici geri bildirim verme ve derslere hazirlikli olmasini saglamay1

icermektedir.

Bu dogrultuda bazi okul yoneticilerinin goriisleri soyledir:

“Ogretmenin performansimn artmasi, mesleki gelisimini etkiler; ciinkii miifettis veya okul
miidiirii, ders planlandiginda ogretmenin bazi eksikliklerini fark etmesi durumunda bazi
tavsiyelerde bulunur(M12). Egitim ortami (sumf ve okul iklimi) daha etkili ve verimli
olacaktir. Yontemlerin, tekniklerin ve stratejilerin kullamilmasi, ogretme ve Ogrenme
sonuglarint olumlu etkiler(M14). Aym konular arasinda karsilastirmalarin yapilmasim
saglar’’(M6,) “"Miidiir ogretmenin ne kadar hangi derecede ilerledigini, oOgretim
yontemlerini ne kadar kullamip uyguladigini tespit eder’’(MY1). Ogrencilerin yasina
uygun konu anlatimlarimin yapilip yapimadigi biiyiik onem

tasimaktadir’’(M4).< Ogretimsel denetimde gézetim dnemlidir’’(MS5).
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“Ogretimin etkili, hesap verebilir ve ilerici olmasim etkiler. Ogretmenin performansinin
artmasi, mesleki gelisimini etkiler’’(M6).*> Ogretmene verilecek yapici geribildirimler ve
ogretmenin  mesleki  gelisimine  firsat  sunarak  Ogretmenin  performansi
gelistirilecektir”’(MY10). " Ogretimsel denetim éncelikle egitimcileri hazir bulunusluk
haline getirir(M14). “Ogretimsel denetim, 6gretmenlerin problem ¢ézme yeteneklerinin
gelismesine, iletisim becerilerinin artmasina, egitin-6gretim siirecinin gelistirilmesine
destek olan énemli etkinliklerden olusur.Ogretmen ve denetici is birligini gérmek

miimkiindiir"(M15).

Okul yoneticilerinin biiyilk ¢ogunlugu, Ogretimsel denetimin Onemini, O6gretmen
performansini artirma ve 6gretmenin farkli yontem, teknik ve stratejileri etkili bir sekilde
kullanabilme siireci olarak tanimlamistir. Bu baglamda, Zepada (2012) Ogretimsel
denetimin Onemini, 6gretmenlerin problem ¢dzme becerilerini gelistirmesi, mesleki

ilerlemeleri ve 6gretmen kapasitesinin artirilmasi seklinde tanimlamistir.

3.3. Okul Yoneticilerinin Ogretimsel Denetimde Ogretime Hazirhik, Uygulama Ve Geri

Bildirim Siireclerine iliskin Bulgular

Asagida okul yoneticilerinin 6gretimsel denetimde 6gretime hazirik, uygulama ve geribildirim

stireclerine yonelik bulgulara yer verilmistir.

Tablo 4. Okul yoneticilerinin 6gretimsel denetimde, 6gretime hazirlik siireci, uygulama ve geri

donat streclerine iliskin gortsleri

Tema Kod Katimcilar f

Egitim Bakanligi’nin denetim takvimi plani ¢er¢evesinde MY1, M2, M3, M4, M5, 15
denetlemeler yapma M6, M7, MY8, MY9,
MY10, MY11, MY12,
M13, M14, M15
Miifettis veya miidiiriin denetimden 6nce hazirlik yapmasi M11, M12, M10, M13, 9
MY9, M15, M2, MY 10,
MY1

Hazirhik Ogretmenle okul yoneticisinin birbirini tanimasi MY1, M3,M5, M7,MY?9, 7
Uygulama M14, M15
Geri dénat Denetim siireci hakkinda 6gretmene bilgi verme MY1, M2, M3, M6, MY8, | 10
M4, M5, M15, M14,
MY10

Denetimde basili form kullanilmast. MYL1...... M14 14
Degerlendirmede formdaki kriterlerin esas alinmast. M2, M5, M6, M13,M14, 10
MY8,M15, M14
M7, MY9
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Hangi ders i¢in denetim yapilacagini 6gretmene bildirme MY10, M2, M15, MY9 4

Ogretmenin yillik, aylik, haftalik ve giinliik planlarini inceleme M11, M12, M10, MY9, 5
M13

Ogretmeni ii¢ alanda (genel kiiltiir, alan ve meslek bilgisi) M2, M3, M4, M5, M6, 7

gozlemleme M7, MY8

Bir dersin giris, gelisme ve sonug boliimlerini izleme MYL...oine M15 15

Ogretmenin konu anlatimi1 M3,M4,M5,M7,MY8, 7
MY1, M2

Opgrenciyi derse aktif etme durumu M5, M6, M7, MY8, M14, 6
M3

Yontem, teknik, strateji kullanma becerisi MY1, M15, M14, 9
M12,MY10, MY9, M6,
M4, M3

Ogretmeni degerlendirme MY11,MY9, M13, M12, 10
M15, M14, M5, MY9,
M2, M5

Denetim raporunu yazma M15, M13, M14, M15, 6
M7, MY8

Ogretmenle denetim sonrasi goriisme yapma. MY1, M2, M3, M4, M5, 7
M6, M7

Ogretmenin eksik ve iyi yanlarm sdyleme. M3, M5, M7, M8, M11, 10
M12, M5, MY8, M13,
M14

Ogretmen performansini iyilestirmek igin 6nerilerde bulunma MY11, M15, MY8, M6, 9
M7, M5, M3, M2, M14

Tablo 4’e gore okul yoneticilerinin 6gretimsel denetimde 6gretime hazirlik, uygulama ve geri
donit stiregleriyle ilgili goriislerinde en ¢ok tercih edilen kodlar; Egitim Bakanligi’nin denetim
takvimi cercevesinde denetim yapma, bir dersin giris, gelisme ve sonug boliimlerini izleme,
basili form kullanma, degerlendirmede formdaki kriterleri esas alma, denetim siireci hakkinda
ogretmene bilgi verme, 6gretmeni degerlendirme, eksik ve giiglii yonlerini belirtme, 6gretmen
performansinmi iyilestirmek i¢in Onerilerde bulunma ve yontem, teknik, strateji kullanma
becerisidir. Daha az tercih edilen kodlar ise; 6gretmenle okul yoneticisinin birbirini tanimasi,
ogretmeni genel kiiltlir, alan ve meslek bilgisi agisindan gozlemleme, denetim sonrasi
Ogretmenle gdriisme yapma, 6gretmenin konu anlatimi ve 6grenciyi derse aktif etme durumu,
yillik, aylik, haftalik ve giinliik planlarini inceleme ve hangi dersin denetlenecegini 6gretmene

bildirmeyi icermektedir.

Bu dogrultuda bazi okul yoneticilerinin goriisleri sdyledir:

“Egitim Bakanligi’nin denetim takvimi plani ¢er¢evesinde denetlemeler yapilir. Belirli giin

ve saatlerde okullara gidilir. Genel olarak okullara dnceden haber verilir. Deneticiler
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ogretmenlerle tamstirr, denetim stireci hakkinda bilgi verir(M12)...”’Dersin giris, gelisme
ve sonug boliimleri izlenir(M11)...Burada ogretmenin derse girisi, derste kullandigi arag
ve geregler, yontem ve teknikler, ogrencilerin katilimi, swf ydnetimi, Olgme ve
degerlendirme basliklarinda geri bildirim verilir(M10). ' Kendim belirledigim herhangi bir
derste ogretmeni gozlemliyorum. Basili formlar kullanyyorum. Basili formlarda yer alan
maddelerdeki kriterlere gére ogretmenleri degerlendiriyorum’ (M13).*> Ogretmenin
ilerlemesi igin hangi egitim siireglerinden ve uygulamalarindan ge¢mesi gerektigi ile ilgili
gelecek planlart  hazirlanir’’ (MY9). “Denetim sonunda da gozlem ve diisiincelerin
paylasiimasi, olast iyilestirilmelerin  tartisilmasi, gelecek denetim icin amaclar
olusturulmast ve amaglarin nasu basarilacagina iliskin planlar gelistirilmesi olarak bir
geri doniitle siire¢c tamamlanir’’(M15) <’ Ogretmene eksiklikleri hakkinda geri doniit
sagliyorum. Ogretmenin kendi eksikliklerini tamamlamasinda ogretmene yol gosterip
destek oluyorum’’(M2)’Ogretmenle gériisme yaptigi sirada égretmenin calismasiyla
gozettigi iyi ve eksik taraflarint belirtir ve performansin iyilestirilmesi icin onerilerde de

bulunur’’(MY10).

Okul yoneticileri, 6gretimsel denetimin 6gretime hazirlik, uygulama ve geri bildirim stiregleri
kapsaminda biiyiik cogunlukla basili formlar araciligiyla 6gretmenlerin dersleri nasil isledigini
degerlendirdiklerini ifade etmislerdir. Bozkurt (2023), okul yoneticilerinin 6gretimsel denetimi
cogu zaman belgelerle ve formal siireglerle iliskilendirdigini belirtmistir. Arastirmalar, okul
yoneticilerinin 6gretimsel denetim siireclerini; ders planlarin1 gézden gecirme, sinif ziyaretleri
yapma ve Ogretmenlere doniik yazili degerlendirme formlar: kullanma seklinde yiirtitttklerini
ve bu sureglerin 6gretmenin mesleki gelisimini desteklemek amaciyla hazirlik, uygulama ve
geri bildirim asamalarin1 kapsadigini ortaya koymustur (Bozkurt, Rengi & Tasdemir, 2024;
Gorguli & Kugukali, 2023; Quilala & Tantiado, 2025).

3.4. Okul Yoneticilerinin Ogretimsel Denetim Sirasinda Kendilerini Yeterli Bulma

Durumlarina iliskin Bulgular

Okul midiirleri ve miidiir yardimcilarinin 6gretimsel denetim yaparken kendilerini yeterli

bulduklarini ifade etmislerdir.

Tablo 5. Okul yoneticilerinin 6gretimsel denetimi yaparken kendilerini yeterli bulmakla ilgili

goriisleri

Tema Kod Katilimcilar f
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Yeterli Olma | Kendini yeterli bulma MY1, M2, M6,M12 4
Durumu Daha iyi olabilmek i¢in MY8, MY11, M15, M3, MY9, MY10, | 11
kendini gelistirme ve M3, M4, M5, M7, M6
egitimler alma

Tablo 5’e gore okul yoneticilerinin on biri 6gretimsel denetimde kendilerini yeterli bulmakla
birlikte daha da gelismek i¢in egitim almak istemektedir. Diger dort yonetici ise denetim

konusunda yetkin olduklarini belirterek su asamada egitim almak istememektedir.

Bu dogrultuda bazi okul yoneticilerinin goriisleri soyledir:

> Ogretimsel denetimi yaparken kendimi yeterli buluyorum ama tabii ki daha iyi olabilmek
icin kendimi gelistirmeliyim’’ (MY1). “Kendi gdrevilerimi yerine getirme konusunda
kendimi  motive edebilirim, isbirligi yapma, beraber ¢alisma  konusunda
yetkinim.(M3)’" " Okul miidiirii olarak her zaman elimden gelenin en iyisini yapmaya
calistim ve inaniyorum ki bu konuda yetkinim.(MYS8)’’. “Etkili denetim ve oOgretimsel
denetim konularinda derinlesmek isterim’’.(M12).’Ben de kendim denetim yaparken bu
giine kadar almis oldugum egitim, bilgi ve deneyimden yararlaniyorum. Egitim yasam boyu

oldugu icin kendimi yeterli gormem dogru olmaz’’(M6).

“Gelisimsel ve bilimsel denetim alamnda egitimler almak isterim’’(M15).”" Meslegimle
ilgili, pedagoji ve metodoloji alaminda daha da kendimi  gelistirmek
isterim’’(MY11).  Biitiin bir okul kadrosunun Belediye Egitim Miidiirliigii 'niin devamll

egitimler vermesine ihtiyact vardr’’(M2).

Okul yoneticileri, 6gretimsel denetimi yiiriitiirken kendilerini yeterli hissettiklerini belirtmis;
ancak kendilerini gelistirmek amaciyla egitimler alma ihtiyaci duyduklarini ifade etmislerdir.
Aragtirmalar, okul midiirleri ve miidiir yardimcilarinin 6gretimsel denetim siireglerinde genel
olarak yeterli olduklarini belirtmelerine ragmen, uzmanlasmak ve etkili denetim uygulamalari
gelistirmek icin egitim alma gereksinimi hissettiklerini gostermektedir (Tiitiincii, 2025; Ulutas

ve Glinaydin, 2022).

3.5. Okul Yéneticilerinin Ogretimsel Denetim Siirecinde Karsilastiklar1 Zorluklara

Iliskin Bulgular
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Asagida okul midiirleri ve miidiir yardimcilarmin 6gretimsel denetim silirecinde

karsilastiklar1 zorluklara iliskin goriislerine yer verilmistir.

Tablo 6. Okul yoneticilerinin 6gretimsel denetim siirecinde karsilasilan zorluklara iliskin

gortsleri
Tema Kod Katihmeilar f

Ogretmenlerin asir1 sters yapmalari(nyargi, kayg) | MY1, MY10, M4, | 5
M5,M6

Ogretmenlerin denetim sonrasi kendilerini M14, M13, MY8, | 4

dizeltmek icin verilen dnerileri kabul etmemeleri M6

Ogretmenlerin farkli yapilarda olmasi,dersleri M4, M5 | 2

Zorluklar g6zlemlemede zorluklar

Denetgi sayisinin az olmasi, denetmenin yetersiz M7,M6 | 2

olusu

Okullarda yeterli arag-gereclerin bulunmamasi M14, M15, M4 | 3

Kidemli 6gretmenlerin yeniliklere agik olmamasi M2,M6,MY8, | 4

MY9

Ogretmenin sadece denetim giinii derse iyi bir M14 | 1

sekilde hazirlanmasi

Denetgilerin birbirleriyle isbirligi icinde olmamalari M15, M14,M12 | 3

Tablo 6’ya gore okul yoneticilerinin 6gretim siirecinde karsilasilan zorluklarla ilgili en ¢ok
tercih edilen kodlar; 6gretmenlerin asirt stres yasamalart (Onyargi, kaygi), denetim sonrasi
onerileri kabul etmemeleri ve kidemli 6gretmenlerin yeniliklere kapali olmasidir. Bunu,
okullarda vyeterli arag-gere¢ bulunmamasi, denetgilerin igbirligi yapmamasi, dgretmenlerin
farkl1 yapilarda olmasi, dersleri gézlemlemede giicliik, denet¢i sayisinin azlig1 ve 6§retmenlerin

yalnizca denetim giiniine hazirlanmasi izlemektedir.

Bu dogrultuda bazi okul yoneticilerinin gorisleri soyledir:

“Ogretmenlerin  izlendiklerini  bildikleri icin asu1 sters yapmalaridir’ (MY]I).
“Ogretmenlerin denetim yaklasimina karsi olan ényargisi, kaygilari ve korkulari” (MY10).
“Ogretmenlerin kendileri diizeltmek icin onerileri kabul etmediklerini soyleyebilirim
...Dersi gozlemlemek ¢ok zor oluyor; c¢iinkii ¢ok dikkatli olmaniz gerekiyor’ (M4).
“Dolayisiyla  dgretmenlerin  farkly  yapilarda olmasindan dolayr farkli  formlaria
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degerlendirilmeleri gerekir’’(M5). “’Denet¢i sayisinin az olmasi, okullarda yeterli arag-
gereglerin  bulunmamast denetim sonuglarumin objektif olmasini etkilemektedir’’(M6).”’
Kidemli ogretmenlerin yeniliklere agik olmamalari, onlara geri doniit verdigimiz halde
eksikliklerini tamamlamayip geleneksel bir sekilde ders islemeleridir’’(MYS). " Ciinkii tiim
yil boyunca verimli bir ders yapmayip sadece denetim giinii derse ¢ok iyi hazirlanan
ogretmenler var. Ben buna karsiyim. Ciinkii egitim bir sonug isi degis bir siire¢ isidir.
Dolayisiyla bunun sadece bir giine indirgenip degerlendirilmesi beni ¢ok tarmin etmiyor
agtkeasi”’(M13). “Denetleyicilerin yeterli seviyede isbirligi icinde olmamasi’’(M14). “’Bu
siire¢ i¢inde olan herkesin yeterli derecede egitimli olmasi gerekir. Bu gérev yerlerine
segilirken bu alanda en az bir egitim sertifikasina sahip olmalart istenmelidir. Ve goreve
basladigi andan itibaren yoneticilik ve egitimcilikle ilgili kendilerini gelistirebilmeleri igin

olanaklar verilmesi gerekir’’(M14).

Okul yoneticilerinin biiylik ¢ogunlugu, oOgretim siirecinde karsilagilan zorluklari
Ogretmenlerin asir1 stres yasamalar1 ve denetim sonrasi sunulan Onerileri kabul etmemeleri
seklinde ifade etmislerdir. Arastirmalar, ogretmenlerin denetim siirecinde stres ve kaygi
yasadiklarini ortaya koymaktadir (Mercan ve Giindiiz, 2024; Msuya ve Mwila, 2023; Altunay,
2024).

4. Tartisma, Sonu¢ Ve Oneriler

Okul yoneticilerinin  ¢ogunlugu, 06gretimsel denetimi Ogretmen calismalarini
degerlendirme, Ogretimin gelistirilmesi ve Ogretim programma uygunluk agisindan
tanimlamaktadir. Bunun ardindan 6gretmenin mesleki gelisimi, O6gretmen eksikliklerini
belirleme, hedeflere ulagma, siirekli denetim ve bilgiyi denetleme, 6gretmene yardim etme ve
isbirligi yapilmasi gerekliligi gelir. Son olarak, analiz islemi, pedagojik siireci ortaya ¢ikarma,
objektif ve gercekci olma, ders isleyisini degerlendirme, 6gretimsel liderlik ve 6gretmene
rehberlik etme gibi unsurlar vurgulanmaktadir. Bu baglamda, okul yoneticilerinin ¢ogu,
ogretimsel denetimi d6gretimin ve dgretmenin degerlendirilmesi ve gelistirilmesi siireci olarak
tanimlamaktadir. Unal (2017) tarafindan yapilan nicel arastirma, okul miidiirlerinin &gretimsel
denetimi Ogretimi ve Ogretmeni gelistirme olarak tanimladiklari yoniiyle bu ¢alismamizla
ortismektedir. Altunay (2020) ise okul miidiirlerinin 6gretim materyalleri ve teknolojileri
konusunda o6gretmenlere rehberlik ettigini ortaya koymustur. Kosova baglaminda ise okul
midiirlerinin teorik olarak O6gretimsel denetimi tanimladiklari, ancak uygulama agisindan

eksiklikler yasadiklar1 sdylenebilir.
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Okul miidiirii ve miidiir yardimcilar1 goriislerine gore, 6gretimsel denetim, 6gretmen
performansin1 degerlendirme, 6gretmene mesleki anlamda rehberlik etme ve Ogretimin
gelistirilmesidir ki bunlar 6gretimsel denetimin en 6nemli islevlerinden biri olan amaglar
kismint kapsamaktadir. Amacglar belirlendikten sonra ise elde edilen sonuglarin

degerlendirilmesi ve bu dogrultuda yeni denetim politikalarinin belirlenmesi gereklidir.

Okul yoneticilerinin biiylik bir kismi, 6gretimsel denetimin Ogretmen performansini
artirma, 6gretmenlerin farkli yontem, teknik ve stratejileri kullanabilmesi ve egitim-6gretim
stirecini verimli hale getirme agisindan 6nemli oldugunu diistinmektedir. Ayrica, 6gretmenlerin
mesleki gelisimlerine katki saglama ve 0gretmen eksikliklerini belirleme de 6dnemli goriilen
konular arasindadir. Ugiincii sirada, 6gretmenlerin gelisimi, rehberlik edilmesi ve dgretmenin
ders igleme siirecinin gozlemlenmesi, 6gretme ve 6grenme sonuglarinin olumlu etkilenmesi yer
almaktadir. Dordiincii sirada ise, 6gretmen ve denetginin isbirligini gelistirme ve 6grencinin bir
konuyu anlama durumunu degerlendirme yer almaktadir. Karakiitiik ve Ozbal (2019), Agdalay
(2023) gibi arastirmalar, 6gretmenlerin yeterli mesleki gelisimi saglayamadigini ortaya
koymustur. Eren (2020), Cakir (2021), Diiz ve Kazak (2024) tarafindan yapilan arastirmalar ise
okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarint ¢ogunlukla sergilediklerini, ancak
ogretmenlerin gelistirilmesi ve desteklenmesi konusunda etkilerinin diigiik, 6gretimi denetleme
konusunda ise orta diizeyde bir etkilerinin oldugunu gostermektedir. Besinci sirada, 6gretmenin
problem ¢ézme ve iletisim becerilerinin gelistirilmesi, 6gretimin etkili, hesap verebilir ve ilerici
olmasi, 6gretmene tavsiyeler verme ve yapict geribildirimde bulunma, 6gretmenin derslerde
hazirlikli olmasini saglama gibi konular yer almaktadir. Okul yoneticileri, 6gretimsel denetimin
egitim-0gretim ortaminin verimli hale gelmesi, 0gretmenlerin farkli teknik ve stratejiler
kullanmas1 ve 6gretmen performansini artirmasinda 6nemli bir rol oynadigini vurgulamaktadir.
Agaoglu (2020), Koybast vd., (2017), Tosun ve Ordu (2020), Altun ve Sarpkaya (2017)
tarafindan yapilan aragtirmalar da denetimin hem okul miidiirlerinin hem de 68retmenlerin
gelisimine yonelik olmasi gerektigini belirtmektedir.Okul yoneticilerinin biiyiik ¢ogunlugu,
ogretimsel denetim siirecinde, Egitim Bakanligi'nin denetim takvimi dogrultusunda 6gretime
hazirlik, uygulama ve geri bildirim siireclerini denetlemeyi, bir dersin giris, gelisme ve sonug
boliimlerini izlemeyi, basili formlar kullanmay1, degerlendirmede bu formlardaki kriterleri esas
almay1, 6gretmene onceden bilgi vererek degerlendirme yapmayi, 6gretmenin eksik ve olumlu
yonlerini belirtmeyi, performansini iyilestirecek Onerilerde bulunmayr ve Ogretmenlerin

yontem, teknik ve strateji kullanma becerilerini gozlemlemeyi uygun goérmektedir. Sumer
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(2020), okul midirlerinin 6gretmenlerin kullandigr yontemleri, denetim esnasinda form
tutmadiklarin1 ve denetimlerin sadece bir ders saatiyle sinirli olmayip genel bir gézlem sonucu
yapildigim belirtmistir. Ikinci siradaki goriis ise ogretmenle okul yoneticisinin birbirini
tanimasi, 0gretmeni li¢ alanda (genel kiiltiir, alan ve meslek bilgisi) gozlemleme, denetim
sonrasi 6gretmenle goriisme yapma, 0gretmenin konu anlatimi, 68renciyi derse aktif katilim
saglama durumu, Ogretmenin planlarini inceleme ve hangi dersin denetlenecegini dnceden

ogretmene bildirme tlizerine yogunlagmaktadir.

Denetim siireci esnasinda toplanan verilerin degerlendirmesinde kullanilacak olan
kriterler yeterince agik ve objektif olmalidir. G6zlem oncesi toplant1 yapma, ders esnasinda
gozlem yapma, strateji, yontem belirleme, analiz ve gézlem sonrasi toplant1 yapma asamalartyla

ogretimsel denetim modeli asamalar1 sonra erecektir.

Okul yoneticilerinin, Ogretimsel denetimde Ogretmeni denetlerken basili formlar
kullandiklar1 ve &gretmenin olumlu ve eksik yonleri hakkinda geribildirimde bulunduklar
sOylenebilir. Yesil ve Kis (2015), Kosar ve Buran (2019) ise, okul miidiirlerinin 6gretmenlerin
siif i¢i etkinliklerde basarili olduklarina inandiklari i¢in, bu degerlendirmeyi yalnizca ders ici
etkinliklerle smirli gormediklerini belirtmiglerdir. Bu, bizim arastirmamizla paralel bir
bulgudur. Okul yoneticilerinin ¢ogu, denetim yaparken kendilerini yeterli hissettiklerini, ancak
daha fazla egitim almak istediklerini ifade etmektedir. Saylik ve Deniz (2018) okul miidiirlerine
denetleme baglaminda egitim verilmesi gerektigini ve alan uzmani veya ziimre desteginin
saglanmasinin énemli oldugunu vurgulamaktadir. Unal ve Pomay (2023), okul miidiirlerinin
yasadigi en biiyiik zorlugun egitim eksikligi oldugunu ortaya koymuslardir. Kiirtiil, Yirci ve
Kiirtiil (2024) ise okul yoneticilerinin egitimsel yayinlar1 ve giincel gelismeleri takip ettiklerini

belirtmisglerdir.

Okul yoneticilerinin 6gretimsel denetim siirecinde karsilastiklar1 zorluklar arasinda
Ogretmenlerin asir1 stres yapmasi (Onyargi, kaygi), denetim sonrast verilen onerilerin kabul
edilmemesi, kidemli 6gretmenlerin yeniliklere agik olmamasi yer almaktadir. Giines (2020),
okul miidiirlerinin kidemli gretmenlerle daha fazla sorun yasadiklarini tespit etmistir. Unal ve
Cetin (2019) ise 6gretmenlerin meslegi ikinci planda tutmalar1 ve degisimlere ayak uydurmakta
zorlandiklar1 goriisiindedirler. Dikmen ve Goksoy (2021), 6gretmenlerin denetim esnasinda
tedirgin olduklarin1 ve stres yasadiklarini ileri slirmiislerdir. Diger bir zorluk ise okullarda

yeterli arag-gereglerin bulunmamasi, denetgilerin isbirligi iginde olmamalari, 6gretmenlerin
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farkli yapilarda olmalari, ders gézlemlerinde yasanan zorluklar, denet¢i sayisinin az olmasi ve
ogretmenlerin sadece denetim giinii derse iyi hazirlanmasidir. Aydin, Giinbey ve Kara (2020)
yapilan arastirmada, planlarin emeksiz hazirlanmasi, iletisim eksiklikleri ve kaynak sikintilar
gibi durumlarin zorluklar yarattig1 tespit edilmistir. Karatas vd., (2019), Aslan (2021) ve Can
(2022) okul miidiirlerinin okullarda 6gretim materyali eksiklikleri, maddi kaynak sikintilar1 ve
nitelikli 6gretmen yetistirme eksiklikleri gibi sorunlarla karsilagtigini ortaya koymuslardir.
Tosun vd., (2020) ise siniflarda materyal eksikliginin 6gretimi engelledigini belirtmislerdir.
Cetin (2019), aragtirmasinda karsilagilan zorluklar1 arag-gereg eksikligi ve fiziki alan sikintilar
olarak ifade etmistir. Okul yoneticilerinin, 0gretmenlerin stres yasadigi, geribildirimlere
kayitsiz kaldig1 ve kidemli 6gretmenlerin yeniliklere agik olmadigi goriisleri de 6n plana
¢ikmaktadir. Unal ve Pomay (2023) ise dgretmenlerin denetim sonrasi kaygi ve gerginlik
yasadigini tespit etmistir.

Okul yoneticileri denetim yaparken kendilerini yeterli bulduklari; fakat egitimler almak
istedikleri sdylenebilinir. Ozellikle hizmet i¢i egitim faaliyetleri diizenlenmelidir. Bu baglamda
okul yoneticilerinin hem kisisel hem de yonetimsel alanlarda egitimler almasi gerektigi
onerilebilinir. Kigisel anlamda yeni model ve uygulamalari-denetimi takip etmeleri, yontsel
anlamda ise Egitim Bilim ve Teknoloji Bakanligi’nin ¢esitli seminelerleri
dizenlemesi(yonetim-liderlik vb. gibi), master programlarinin ag¢ilmasi gibi tesviklerin
yapilmasi gereklidir. Ayrica Kosova’da alan yazin ile ilgili veri tabanlarinin olusturulmasi
gereklidir, ki bu okul yoneticilerinin ¢ok sayida makale, dergi, tez, kitap vb. bilimsel araglara

ulagimini arttiracaktir.

Denetmenin en énemli gorevleri dgretimi ve dgretmeni gelistirmektir. Ogretimsel liderlik
roliinii benimsemis bir denetmen, bilgi ve becerilerini kullanarak 6gretmene mesleksel anlamda
rehberlik etmelidir. Ogretim etkinliklerinin arttirilmasinda gretmene bire bir déniit vermesi,
ogretmene Ogrenme olanaklar1 saglamasi, 6gretimsel konu ve materyallerde meydana gelen
gelisimlerinden ~ Ogretmenleri  haberdar  etmesi,  Ogretmenlerin  kendilerini  de
degerlendirmelerine firsat vermesi, O0gretimsel sorunlarin ¢oziilmesinde yardimci olmasi

denetmenin denetsel gorevleri arasinda yer almalidir.
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Assessment, Evaluation, and Guidance Policies in Primary Schools: An International
Comparative Review
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Summary

This study compares assessment, evaluation, and guidance policies implemented at the primary
school level from an international perspective and offers implications for Turkey. Examples from
Germany, South Korea, the Netherlands, England, Poland, France, Japan, and Singapore have been
examined. These countries were selected due to their high rankings in international student
achievement (PISA, TIMSS, PIRLS) and their prominent guidance policies.

The findings indicate that guidance approaches are closely related to the countries’ cultural and
social structures. Germany stands out with its early academic guidance model, South Korea with
its centralized placement system, the Netherlands with flexible transition opportunities, England
with its structure based on family involvement, and Japan and Singapore with an emphasis on
character development and project-based learning.

In Turkey, there is no central guidance at the end of primary school. Placement is made only
according to the address-based system to the nearest mainstream middle school, or, upon request,
to an imam hatip middle school, private middle school, or “PROJECT” imam hatip middle schools
that admit students through academic-based exams. The transition to high school is largely
dependent on the High School Entrance Exam (LGS). This situation leads to a shortage of qualified
workforce due to a lack of vocational guidance. The Turkish Century Education Model (TCEM)
aims to address this shortcoming by focusing on a formative assessment approach and aims to
monitor students’ cognitive, affective, and social development in a process-based manner.

As aresult, it is recommended that Turkey’s guidance policies be reorganized based on cooperation
among families, teachers, and schools, and on a structure grounded in skills and values. In this
respect, TCEM presents an opportunity for transformation that is compatible with modern
educational paradigms.
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Ozet

Bu arastirmada, ilkokul diizeyinde uygulanan dl¢gme-degerlendirme ve yonlendirme politikalari
uluslararasi bir bakis ag¢isiyla karsilastirmis ve Tirkiye igin ¢ikarimlar sunulmustur. Almanya,
Giiney Kore, Hollanda, ingiltere, Polonya, Fransa, Japonya ve Singapur &rnekleri incelenmistir.
Bu iilkeler, uluslararasi 6grenci basar1 siralamalarinda (PISA, TIMSS, PIRLS) iist diizeyde yer
almalar1 ve yonlendirme politikalartyla 6ne ¢ikmalart nedeniyle se¢ilmistir.

Bulgular, yonlendirme yaklasimlarinin iilkelerin kiiltiirel ve toplumsal yapilariyla yakindan iliskili
oldugunu gostermektedir. Almanya erken akademik ydnlendirme modeliyle, Giiney Kore
merkeziyet¢i yerlestirme sistemiyle, Hollanda esnek gecis imkanlariyla, Ingiltere aile katilimma
dayal1 yapistyla, Japonya ve Singapur ise karakter gelisimi ve proje tabanli 6grenme anlayisiyla
dikkat cekmektedir.

Tiirkiye’de ilkokul sonunda merkezi bir yonlendirme bulunmamaktadir. Sadece adrese dayali
sisteme gore en yakin normal egitim veren ortaokul, istege gore imam hatip ortaokulu, Ozel
ortaokullar ya da akademik temelli sinavla 6grenci alan “PROJE” imam hatip ortaokullarina
yerlestirme yapilmaktadir. Liseye gecis stireci ise bliylik dlglide Liseye Giris Sinavi (LGS)’na
dayalidir. Bu durum, mesleki yonlendirme eksikligi nedeniyle nitelikli is giicii agigina yol
acmaktadir. Tirkiye Yiizyili Maarif Modeli (TYMM), bu eksikligi gidermeyi hedefleyerek
bicimlendirici degerlendirme yaklasimini merkeze almakta ve dgrencinin biligsel, duyussal, sosyal
gelisimini siire¢ temelli bicimde izlemeyi amaglamaktadir.

Sonug olarak, Tiirkiye’nin yonlendirme politikalarinin aile, 6gretmen ve okul is birligine dayali,
beceri ve deger temelli bir yapida yeniden diizenlenmesi onerilmektedir. TYMM, bu yodniyle
cagdas egitim paradigmasiyla uyumlu bir doniisiim firsat1 sunmaktadir.

Anahtar Kelimeler: 6lgme ve degerlendirme, yonlendirme politikalari, bi¢imlendirici
degerlendirme, ilkokul egitimi, Tiirkiye Yiizyili Maarif Modeli

To cite this article: Bektas, M. & Tuna, C. (2026) Assessment, Evaluation, and Guidance
Policies in Primary Schools: An International Comparative Review . Kosovo Educational
Research Journal, 7(1), 44-52.

Introduction

It is possible to divide the elements of an educational program into four categories: learning
outcomes, content, teaching-learning process, and assessment. Assessment and evaluation
practices in education systems not only determine students’ academic achievement but also play
a critical role in shaping their future educational pathways. Guidance provided at the primary
school level has wide-ranging impacts, from an individual’s career development to the notion
of social equality. For this reason, countries have developed different guidance policies in line
with their own cultural values, social needs, and economic goals (OECD, 2018). According to
international comparisons, each country’s post-primary school guidance policies are closely
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linked to its educational philosophy, social values, and vision for development (EURYDICE,
2022). The main reason for selecting Germany, South Korea, the Netherlands, England, Poland,
France, Japan, and Singapore as examples within the scope of this study is that these countries
are currently at the top of international student achievement rankings (such as PISA, TIMSS,
PIRLS) and draw attention with their educational policies. These countries provide examples
of successfully implementing assessment, evaluation, and guidance processes within different
cultural and socioeconomic contexts. For instance, Germany is known for its strong vocational
guidance system, while South Korea and Japan stand out for their emphasis on discipline and
academic achievement. The Netherlands and England are notable for their flexible and student-
centered guidance structures, whereas Singapore displays an innovative approach to assessment
and evaluation processes with its project-based learning philosophy (Bakioglu, 2014; Ekinci,
2010; State University, 2022). Therefore, in this study, the assessment, evaluation, and guidance
policies at the primary school level of these eight countries have been comparatively examined,
and implications have been presented for Turkey. This comparison aims both to analyze
successful practices at the international level and to discuss strategies compatible with the
vision of the Turkish Century Education Model (TCEM) and provide suggestions.

Rationale for the Selection of Countries in the Study

In this research, the inclusion of Germany, South Korea, the Netherlands, England, Poland,
France, Japan, and Singapore in the study was based on multidimensional and theoretically
grounded criteria. Primarily, these countries have consistently ranked at the top in international
student achievement assessment studies (PISA, TIMSS, PIRLS) for many years and offer
unique and institutionalized models in terms of assessment, evaluation, and guidance policies.
This situation demonstrates that the selected countries are suitable for comparative analysis not
only with their levels of academic achievement but also with the structural educational policies
that support this success.

Secondly, countries were selected to represent the diversity of guidance approaches
implemented at the primary school level. Germany and the Netherlands emphasize academic
selectivity through guidance models based on early and multiple school types. South Korea and
England adopt an exam-supported guidance approach through residence-based placement and
centralized assessment practices. Poland and France prefer low exam-pressure models focused
on teacher observation and developmental assessment. Japan and Singapore, on the other hand,
represent holistic systems that integrate academic achievement with character development,
values education, and project-based learning. This diversity is significant in demonstrating that
guidance policies cannot be explained by a single pedagogical perspective.

Thirdly, the selected countries provide examples that use different policy instruments in their
assessment and evaluation processes, such as the teacher’s role, parental involvement,
centralized exams, flexible transition opportunities, and skill-based evaluation, each with
different weights. In this respect, the countries allow for a comparative analysis of the
pedagogical, administrative, and socioeconomic dimensions of the guidance processes.

Finally, the selection of countries was made by considering comparability and the potential for
policy transfer in the context of Turkey. Some of the selected countries implement early
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guidance models, some implement late guidance or models that restrict guidance; thus, they
offer alternative or complementary policy options to the exam-based guidance approach
currently debated in Turkey. In this framework, the countries included in the research were
determined through purposive and intentional sampling, both because they represent
international best practices and because they present structures comparable to the skill-based
assessment and evaluation approach of the Turkish Century Education Model.

Country-Based Analyses
Germany: Strict Guidance Based on Academic Achievement

In Germany, post-primary school guidance is a practice that reflects the selectivity of the
education system. At the end of 4th grade, students are directed to one of the Gymnasium,
Realschule, or Hauptschule types based on teacher opinion, achievement grades, and social
development reports (Cakir, 2019). While this system allows early recognition of individual
talents, it is criticized because socioeconomic differences become decisive in placement. In
recent years, Germany has begun to develop integrative school models to increase equal
opportunity.

South Korea: Centralized and Residence-Based System

The South Korean education system is notable for its centralized structure and high academic
standards. With the abolition of middle school entrance exams in 1971, an address-based
placement model was adopted (Ozbek, 2023). This model allocates students to public schools
close to their homes by lottery. However, the existence of private schools perpetuates
socioeconomic differences. Intense competition in education increases not only students'
motivation for achievement but also their stress levels (Wise, 2023).

Netherlands: Hybrid Model and Flexibility

The guidance process in the Netherlands is flexible and multi-dimensional. At the end of 8th
grade, results of the CITO exam and teacher assessments are considered together (State
University, 2022). Students are guided into VMBO (vocational), HAVO (general), or VWO
(university preparatory) tracks. The Dutch system allows students to progress to higher
qualification levels after graduation through a flexible transition system (“stacking”). This
structure balances both academic and vocational pathways.

England: Parental Involvement and the Role of Local Authorities

In England, the assessment process is based on parental involvement. Students are evaluated
with SATs exams in years 2 and 6 of primary school. For the transition to secondary school,
families state their preferences, and placements are made by local authorities (OECD, 2018).
While this model encourages active parental involvement in education, limited school quotas
can lead to regional inequalities in opportunity. In recent years, education policies have focused
on the principles of 'school choice freedom' and 'performance-based accountability.'
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Poland: Teacher-Focused Assessment

In Poland, students are assessed by teachers in the first three years of primary school through
observation, behavioral analysis, and individual development reports. National exams are used
only for statistical data purposes (Blamire, 2007). This system prevents early labeling of
students. However, the limited presence of nationally standardized criteria can create
consistency problems in teacher assessments. In recent years, education policies have focused
on supporting the professional development of teachers.

France: Observation-Based Assessment and Grade Repetition

In France, assessment in the first three years of primary school is largely observation-based.
Written exams begin in the 4th year. Individual development files are prepared for students and
shared with teachers and parents (EURYDICE, 2022). Failing students may repeat a grade,
though this is limited to only once. In France, the assessment process aims to monitor the
development of both academic and social skills.

Japan: Character Development and Academic Discipline

Japan’s education system is based as much on character development as on academic
achievement. No exams are held until the 4th grade; students are educated in areas such as
moral values, self-control, sense of responsibility, and social contribution (Ekinci, 2010). In 5th
and 6th grades, national standardized tests are administered to complete the primary education
process. This approach emphasizes that learning is not only the transmission of knowledge but
also the formation of character.

Singapore: Selective Exam System and Project-Based Learning

The Singapore education system offers both academic excellence and an innovative approach
to learning. At the end of 6th grade, students take the PSLE (Primary School Leaving
Examination), and are placed in secondary education tracks according to their results (Bakioglu,
2014). In recent years, under the policy “Teach less, learn more,” exam pressure has been
reduced and project-based learning has been promoted. This system supports analytical
thinking, creativity, and self-regulation skills in students.

Turkey’s Context and Comparison

At the end of primary education in Turkey, there is no central guidance exam or holistic
guidance system that directs students to academic or vocational/skills-based tracks. However,
considering current socio-economic conditions, guidance is no longer just a pedagogical
preference, but also a structural necessity. In particular, the increasing demand for intermediate
staff and qualified technical personnel in the labor market, coupled with the rise in numbers of
higher education graduates who cannot be employed, makes the mismatch between the
education system and the employment structure increasingly visible (Gir & Celik, 2019).

The guidance approach currently implemented in Turkey largely relies on academic
achievement. This leads to a guidance practice where exam performance, rather than
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individuals’ interests, talents, and skills, becomes the defining criterion; as a result, the
phenomenon of “unemployment among diploma holders” deepens, and a skills-based human
resource gap emerges in the production and service sectors (OECD, 2020). Reducing guidance
processes in education solely to academic criteria hinders a multidimensional assessment of
individual potential and causes talents that could be recognized at an early age to be overlooked.

In Turkey, the guidance process effectively begins at the transition to secondary education. In
this context, central exams and local placement applications are carried out through the High
School Entrance System (LGS) (Ministry of National Education of the Republic of Turkey,
2022). However, LGS is essentially a mechanism that classifies students based on their level of
academic achievement; vocational inclinations, individual talents, and psychomotor skills are
only taken into account to a limited extent in this process. Therefore, the current system turns
guidance into a competitive selection and elimination mechanism rather than a pedagogical
development process.

In this respect, Turkey differs from Germany’s early and institutionalized multi-school type
model in terms of guidance policies. It occupies a hybrid but unresolved position between the
structure in England, where family preference and exam results are both influential, and South
Korea’s residence-based guidance system (Eurydice, 2021). It cannot be said that Turkey has a
unique, systematic, and sustainable guidance policy in this area. Practices are mostly limited to
periodic regulations and exam-centered decisions.

In recent years, the introduction of “project schools” at the transition from primary to secondary
education has brought a new dimension to the guidance debate. However, since student
admission to these schools is also largely based on academic exams, this innovation falls short
of achieving the goal of skills-based guidance. This situation makes the inconsistency between
the discourse and practice of guidance even more evident.

On the other hand, the Century of Turkiye Education Model (TCEM) aims for a skills-based
transformation in its approach to assessment and evaluation and is being implemented gradually
at all levels of education (MoNE, 2023). Although it’s only in its second year, there is not yet
a clear and binding framework for how this skills-based assessment approach will be reflected
in guidance policies, or by what criteria and mechanisms students will be guided starting from
primary school. How the guidance system in Turkey will take shape in terms of the academic-
skills balance remains uncertain, pending full implementation of TCEM at all levels.

Tablol: TCEM Dimension and Its Relation to Formative Assessment

TCEM Dimension Relation to Formative Assessment

Skills and Values-Based Enables the acquisition of skills and values by

Approach monitoring development throughout the process.

Student-Centered Learning Ensures student participation in self-assessment and
feedback processes.

Process-Oriented Education Observes every stage of learning, focusing not only on
results but on development.
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Fair and Differentiated Instruction | Provides flexible assessment opportunities according
to the individual needs of the student.

Source: (MoNE, 2023).
Discussion

The guidance policies among the countries addressed in this study reveal not only the structural
differences in their education systems, but also the educational philosophies and approaches to
human development underlying these systems. In countries such as Germany and the
Netherlands, the guidance process begins at an early age, which at first glance may be perceived
as a selective approach centered on academic achievement. However, especially when
examining the case of Germany, it becomes clear that guidance is not merely an exam-based
elimination mechanism; rather, it is a multidimensional structure supported by long-term
teacher observations, development reports, and opportunities for gradual transitions. The
limitation of grade pressure during primary education, the use of development-focused
assessments instead of report cards, and the structuring of grades 5 and 6 as a transition period
for guidance demonstrate that pedagogical flexibility is maintained despite early guidance
(+German Education System IG).

Conversely, in Turkey and South Korea, guidance practices are largely based on residence/local
placement, which is then supported by centralized exams. In these countries, however, it can be
said that exams function more as tools for ranking and elimination rather than for identifying
students’ interests and abilities. This leads to the perception of the guidance process more as a
competitive transition period rather than a pedagogical guidance mechanism. The examples of
Japan and Singapore, on the other hand, offer a different balance point between these two
approaches; while maintaining high standards of academic achievement, they make character
development, values education, and social-emotional skills an integral part of the guidance
process (Bakioglu, 2014; Ekinci, 2010).

These comparative findings clearly demonstrate that an effective and equitable guidance policy
cannot be structured solely on exam-based mechanisms. As emphasized in the international
literature, sustainable guidance systems are built upon holistic approaches that consider
students’ academic performance, interests and abilities, teacher assessments, behavioral and
social development, as well as the economic and workforce needs of society (OECD, 2018).
From this perspective, the German model, despite including early guidance, presents a more
balanced pedagogical structure thanks to its multiple assessment tools and transition flexibility.

In the case of Turkey, the fundamental problem is that debates about guidance are still largely
conducted around the axis of exam-centered placement, and that at the primary school level a
systematic, teacher-based, and skill-oriented guidance infrastructure has yet to be sufficiently
developed. The skill-based transformation targeted in measurement and assessment with the
Century of Turkey Education Model holds significant potential; however, unless this
transformation is integrated with guidance policies, the predominantly academic structure is
likely to persist. Therefore, guidance should be redefined not as a placement operation squeezed
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into certain transition points, but as a structured, traceable, flexible, and multidimensional field
of education policy that begins in primary school.

Conclusion

In the context of the Turkish Century Education Model and Formative Assessment, the
transition from primary to secondary education is not merely a technical stage that determines
students’ academic progression; it is also a multidimensional area of education policy that
directly affects individual development, social justice, and societal integration. In this process,
it is critical that the guidance mechanisms implemented take into account not only the academic
achievement of students, but also their interests, talents, and developmental potentials, in order
to prevent the reproduction of socio-economic inequalities. The main takeaway for Turkish
policymakers is the necessity to establish a more balanced and inclusive guidance structure by
supporting exam-based practices with family, teacher, and school cooperation in light of
international experience (T.R. Ministry of National Education, 2022).

In this context, the Turkish Century Education Model (TCEM) represents a significant
paradigm shift in the understanding of assessment and evaluation. Moving away from
traditional approaches that focus on knowledge transmission, the model is based on skill, value,
and action-oriented learning (Ministry of National Education [MEB], 2024a). In TCEM, the
learning process is conceptualized not as a result-oriented structure in which the student is
evaluated passively, but as a dynamic process where the student actively participates and
development can be monitored. In this respect, the model envisions learning to be evaluated not
only through exam results, but also through progress and achievements demonstrated during
the process.

This approach directly aligns with the understanding of formative assessment. Formative
assessment is defined as an assessment process that constantly monitors the student’s learning
process, identifies their strengths and areas for development, and supports learning with
effective feedback (Black & Wiliam, 2009; Heritage, 2010). The skill and value-based structure
of TCEM aims to holistically support not only students’ cognitive acquisitions but also their
affective, social, and self-regulation skills through formative assessment. This holistic approach
offers significant opportunities for structuring guidance processes on a more equitable, flexible,
and development-oriented basis.
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Ilkokul Ogrencilerinin Ekran Bagimhlig: Ve Zorbahk Diizeylerinin incelenmesi
Investigation Of Primary School Students Screen Addiction And Bullying Levels

Meral HASKUKAY, Doc¢.Dr. Esen SPAHI KOVAC?

OZET: Bu caliymamin amaci ilkokul &grencileri’nin ekran bagimliigi ve zorbalik diizeylerini
incelemektir. Caligmada ebeveyn algilarina gore ekran bagimliligina bakildigi, 6grenci algilarina gore
ise zorbalik diizeyleri belirlenmistir. Nicel arasgtirma yontemiyle yapilan bu caligmada veriler,
Demografik Bilgiler Formu, Zorbalik Egilimi Olgegi, Problemli Medya Kullamim Olgegi-Ebeveyn Kisa
Formu ile toplanmistir. Calismanin evrenini Prizren sehrindeki iki ilkokulda egitim gdren 4. ve 5. sinif
Ogrencileri; drneklemini ise belirlenen bu iki ilkokuldaki 4 sinif olusturmustur. Caligmaya 37 erkek, 55
kiz olmak iizere toplam 92 6grenci katilmistir. Velilerden ise 40’1 erkek, 52’si kadin olmak {izere toplam
92 veli katilim gostermistir. Arastirmadan elde edilen bulgulara gore, aragtirmaya katilan ebeveynlerin
gorsel medya araglarini ¢ocuklarina bagimlilik yaratan ara¢ ve mecra olarak algilamadiklar1 ve
arastirmaya katilan ¢cocuklarin da zorbalik diizeylerinin yiiksek olmadig1 sonucuna ulagilmstir.

Anahtar Kelimeler: flkokul égrenciler, Ekran bagimhhgi, Zorbahk

ABSTRACT: The aim of this study is to examine primary school students’ levels of screen addiction
and bullying. In the study, screen addiction was evaluated based on parents’ perceptions, while bullying
levels were determined according to students’ perceptions. Conducted using a quantitative research
method, the data were collected through a Demographic Information Form, the Bullying Tendency
Scale, and the Problematic Media Use Scale—Parent Short Form. The population of the study consisted
of 4th and 5th grade students attending two primary schools in the city of Prizren, while the sample
included four classes from these schools. A total of 92 students participated in the study, including 37
boys and 55 girls. Additionally, 92 parents participated, including 40 fathers and 52 mothers. According
to the findings, parents did not perceive visual media tools as addictive for their children, and the
participating students were found not to have high levels of bullying.

Keywords: Primary school students, Screen addiction, Bullying

To cite this article: Haskuka, M. & Spahi,Kovag, E.,(2026) ilkokul Ogrencilerinin Ekran Bagimhhg
Ve Zorbalik Diizeylerinin Incelenmesi Kosovo Educational Research Journal, 7(1), 53-85.
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GIRIS

flkokul doénemi, cocuklarin sosyal ¢evrelerini genislettikleri ve akran etkilesiminin en
yiiksek diizeye ¢iktig1 dnemli bir gelisim evresidir (Ozada & Sahin, 2017). Giiniimiizde egitim
stireclerine teknolojinin dahil edilmesiyle bir¢ok yarar saglamakla birlikte, kontrolsiiz kullanim
“ekran bagimlilig1” gibi sorunlar1 da beraberinde getirmektedir. Ekran bagimliligi davranigsal
bagimliliklar arasinda yer alan, teknolojik medya kullanimi olarak tanimlanmaktadir (Balhara
vd., 2018; Lin vd., 2019). Ekranlarin fazla kullanimi ¢ocuklarda bagimlilik gelistirebilir ve
bunun sonucunda fiziksel, sosyal ve duygusal sorunlara yol agabilmektedir. Ozellikle siddet
icerikli dijital oyunlar ve medya igerikleri, ¢gocuklarin bu gibi davranislar1 benimsemelerine
zemin hazirlayabilmektedir. Bu bakimdan teknoloji kullaniminin olumsuzluklariyla zorbaliktan
s0z etmek, sorunun daha iyi anlasilmasini saglayacaktir.

Cocuklarin okullarda en sik karsilagtiklart problemlerden biri zorbalik durumudur (Milli
Egitim Bakanligi [MEB], 2015). Zorbalik; bir bireyin digerleri tarafindan bilerek ve siirekli
olarak olumsuz davraniglara maruz birakilmasidir (Olweus, 1993). Zorbaligin nedenlerini
arastiran calismalarda, genellikle kisisel faktorlerin yani sira aile yapisi, akran iligkileri ve
toplumsal etkiler gibi unsurlar 6n plana ¢ikmaktadir (Austin ve Sciarra, 2013; Flouri ve
Buchanan, 2003; Smokowski ve Kopasz, 2005; Stewart, 2007; Arslan ve Savaser, 2009). Ekran
bagimliligi ya da ekran kullanimlarindaki olumsuzluklar ile zorbalik arasindaki iligki
incelendigi az sayida arastirmaya rastlanmistir (Aydin, 2022; Demirel, 2022; Elmacigil, 2021;
Hazar ve Ekici, 2021; Kilig, 2019; Turhal; 2023).

Bu baglamda, bu aragtirmanin temel problemi; ilkokul 6grencileri’nin ekran bagimliligi ve
zorbalik diizeylerinin incelenmesidir.

!Prizren Ukshin Hoti Universitesi, Egitim Fakiiltesi Ogrencisi.
2Prizren Ukshin Hoti Universitesi, Egitim Fakiiltesi Ogretim Gorevlisi

Arastirmanin Amaci

Bu arastirmanin amaci, ilkokul 6grencileri’nin ekran bagimliligi ve zorbalik diizeylerinin
incelenmesidir. Bu amag¢ dogrultusunda asagidaki sorulara yanit aranmistir

1. [lkokul dgrencilerinin demografik degiskenlere gore dagilimi nasildir?
2. [lkokul &grencilerinin ekran bagimlilik diizeyleri ebeveyn algilarina gore nasildir?
3. [lkokul 6grencilerinin zorbalik diizeyleri nasildir?
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KURAMSAL CERCEVE

1. Dijital Cagda Ekran Bagimhihgi ve Cocuk

Gunumuz toplumunda teknolojik araglar eglenceden egitime kadar yagamin her alanina
dahil olmustur. Ozellikle ilkokul donemi, ¢ocuklarin sosyal ve bilissel becerilerinin olustugu
kritik bir evredir. Literatiirde “ekran bagimliligi” ve “problemli medya kullanimi1”, bireyin
teknolojik araclar karsisinda gecirdigi siireyi kontrol edememesi ve giinlilk yagam kalitesini
bozmasi olarak tanimlanmaktadir (Young, 2011). Ozellikle ilkokul dénemindeki ¢ocuklarmn
somut islem doneminde olmalari, ekranda gordiikleri igerikleri gerceklikle benimsemelerine
sebep olabilmektedir (Griffiths, 2010). Yapilan incelemeler, ebeveyn kontroliinden uzak ve
kontrolsiiz ekran kullaniminin ¢ocuklarda uyku sorunlari, dikkat eksikligi ve sosyal izolasyon
gibi olumsuz sonuglar yarattigini gostermektedir (Gentile ve ark., 2014). Ebeveynlerin
cocuklarinin ekran kullanimina yonelik tutumlari, bagimlilik riskinin kontrol edilmesinde

onemli bir etken olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

2. Okul Cag1 Cocuklarinda Zorbalik Olgusu

Okul ortaminda sikg¢a karsilasilan bir diger 6nemli olgu ise akran zorbaligidir. Zorbalik; bir
ya da birden ¢ok dgrencinin, kendilerinden daha giigsiiz gordiikleri akranlarina karsi kasten,
stirekli ve zarar verici davraniglarda bulunmasidir. Zorbalik sadece fiziksel saldirganlig1 degil,
dislama, alay etme, dedikodu yayma gibi sozel ve sosyal boyutlari da icermektedir.
Arastirmalarda zorba davranis sergileyen ¢ocuklarin genellikle empati kurma becerilerinin
diistiik oldugu ve sorun ¢ézme yontemi olarak saldirganligi benimsedikleri vurgulanmaktadir
(Smith, 2014). Tlkokul yillarinda temelleri atilan bu davranis kaliplari, miidahale edilmedigi

durumda ileriki yaslarda daha ciddi antisosyal davranislara doniisme riski tasimaktadir.

3. Ekran Bagimlih@ ve Zorbalik Egilimi Arasindaki iliski

Teknoloji kullanimi ile sosyal davranmiglar arasindaki iliski incelendiginde, ekran
bagimlilig ile zorbalik egilimi arasindaki iliskiyi agiklayan temel yaklasimlardan biri olan
Sosyal Ogrenme Kuram cercevesinden bakildiginda; ¢ocuklarm ekranda maruz kaldiklari
siddet igerikli oyunlar ve medya figiirleri, zorbalik davranislari i¢in bir "model" tegkil

edebilmektedir. Bazi ¢alismalar, asir1 ve kontrolsiiz ekran kullaniminin c¢ocuklarda

55


https://kerjournal.com/

Kosovo Educational Research Journal

https://kerjournal.com ISSN: 2710-0871

"duyarsizlasma" yaratarak baskasina zarar verme davranigini normallestirdigini ve bu durumun
zorbalik egilimini tetikleyen bir risk faktorii oldugunu ortaya koymaktadir (Anderson ve
Bushman, 2001).

Ozellikle siddet icerikli dijital oyunlara ayrilan siirenin artmasi, cocuklarin fiziksel veya
sozel zorbaliga bagvurma ihtimalini yiikseltmektedir (Huesmann, 2007). Ancak, aile ici
iletisimin giiglii oldugu ve ekran siiresinin ebeveynler tarafindan verimli yoOnetildigi
durumlarda, ¢ocuklarin hem ekran bagimliligi hem de zorbalik diizeylerinin paralel olarak

diistik seyrettigi gézlemlenmektedir (Avci, 2017).

YONTEM

Bu boliimde arastirmanin modeli, arastirmanin katilimcilari, veri toplama araglari, veri toplama
stireci ve veri analizi hakkinda bilgi verilmektedir.

Arastirmanin Modeli

Bu arastirma, varolan bir durumu oldugu haliyle tanimlamay1 amaglayan betimsel bir ¢alisma
olup, iligkisel tarama modeli kullanilmistir.

Calisma Grubu

Calisma grubu, 2024-2025 Egitim Ogretim Doneminde Prizren sehrinde yer alan Milli Egitim
Bakanligma bagli, Abdyl Frashéri ve Emin Duraku Ilkokullarma devam eden 4. ve 5. Smif
ilkokul Tiirk 6grencileri ve velileridir. Arastirmaya iki okuldan toplam 92 6grenci ve velisi
katilmigtir. Katilimer 6grencilerden 55’1 kiz ve 37°s1 erkektir. Katilimer velilerden 52°si kadin
ve 40’1 erkektir.

Verilerin Toplanmasi

Yapilan arastirmada verilerin toplanmasi amaci dogrultusunda ‘¢ Demografik Bilgi Formu *’,
“Problemli Medya Kullanim Olgegi- Ebeveyn Kisa Formu” ve “Zorbalik Egilimi Olgegi”
Olcme araglart kullanilmigtir.

Demografik Bilgiler Formu

Aragtirmaya katilan 6grenci ve velilere ait demografik bilgileri elde etmek amaci ile

arastirmact tarafindan Demografik Bilgi Formu gelistirilmistir. Formda; “ c¢ocugun yasi,
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cinsiyeti, sinif diizeyi, dogum sirasi, teknolojiyi ne siklikla kullanig1”, veli ile ilgili “ ¢ocuk
dogum sayisini, anne/baba hayatta olup olmadigi, anne/baba yasi, anne/baba egitim diizeyi,
medeni durumu, aile durumu, gelir dizeyi, anne/baba teknolojiyi ne siklikla kullandiklari ve

¢ocugun teknoloji araclarini kullanmasinda duyulan endise siklig1” gibi degiskenlere ait bilgileri elde

etmek i¢in soru maddeleri yer almaktadir.

Problemli Medya Kullanim Olgegi- Ebeveyn Kisa Formu (PMKO-KF)

Domoff ve digerleri (2017) tarafindan 4-11 yas grubundaki ¢ocuklarda problemli medya kullanimini
saptamak iizere gelistirilmistir ve bu haliyle alanda bir ilk olma 6zelligi tasir. Olgegin maddeleri DSM
5’te sozii edilen Internet Oyun Oynama Bozuklugu kriterleri géz Oniine almarak olusturulmustur.
Olgegin hem 27 maddelik formu, hem de 9 maddelik kisa formu tek faktorlii bir yapiya sahiptir (EK 3).
Caligmada Kisa Maddeler 1’den (asla) 5’¢ (her zaman) giden likert tarzi Olgegi lizerinden
puanlanmaktadir. PMKO toplam puan: biitiin maddelerden alinan puanlarin ortalamasinin alinmasiyla
elde edilir. Olgekten alinan yiiksek puanlar problemli kullanimi ifade eder. Anne-baba tarafindan
cocugun davranislart géz Oniine alinarak doldurulan Glgek spesifik bir medya aracinin problemli
kullanimin1 degil, genel olarak gorsel medya araglarinin (televizyon, bilgisayar, tablet, akilli telefon
gibi) problemli kullanimimi diger bir deyisle ekran bagimliligini saptamaya calisir. Olgegin uzun ve kisa

formu icin Cronbach’s alfa degerleri sirasiyla .97 ve .93 olarak bulunmustur (Domoff vd., 2017).

Genel Zorbahk Egilimi Olcegi

Délek (2002) tarafindan gelistirilen Zorbalik Egilimi Olgegi, toplam 26 maddeden olusan ve
her bir maddesi 1 (hi¢ katilmiyorum) ile 4 (kesinlikle katiliyorum) arasinda degerlendirilen 4°1u
likert tipi bir 6lgektir (EK 3). Olgegin dokuz maddesi olumsuz (ters), diger 17 maddesi ise
olumlu yiiklemli olarak yazilmistir (Dolek, 2002). Balak (2017) tarafindan, 6l¢egin ilkokul
ogrencileri i¢in uygun olup olmadig arastirilmistir. Bu amagla yapilan pilot uygulamada,
ilkokul ii¢lincli ve dordiincii siniflardan toplam 147 6grencinin katildigi, Zorbalik Egilimi
Olgegi’nin (26 madde birlikte) geneli igin yapilan madde 52 analizinde giivenirlik katsay1s1 o=
.87 olarak hesaplanmistir. Bu deger, 6l¢egin ilkokul 6grencileri i¢in de giivenirliginin yeterli ve

yiiksek oldugunu gdstermistir.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde nicel analiz yontemlerinden betimsel analiz teknigi kullanilmigtir. Katilan
ogrencilere Genel Zorbalik Egilimi Olgegi uygulanmistir. Ayni zamanda velilere Demografik
Bilgiler Formu ve Problemli Medya Kullanim Olgegi- Ebeveyn Kisa Formu (PMKO-KF)
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uygulanmigtir. Katilimcilardan elde edilen veriler SPSS 18.00 Paket programi ile analiz edilmis

olup elde edilen veriler bulgularda yorumlanmastir.

BULGULAR VE YORUMLAR

Bulgular kisminda arastirmaya katilan bireylerin demografik O6zelliklerine iliskin veriler,
problemli medys kullanim 6lgegi- ebeveyn kisa formu ve genel zorbalik egilimi dlgegine dair
elde edilen bulgular sunulmaktadir. Ekran bagimliligi ve zorbalik diizeyleri arasindaki iliskiler
istatiksel analizlerle incelenerek tablolar halinde raporlastirilmis ve pasa diyagramlar1 halinde
gorseler olarak sunulmustur. Elde edilen bulgular sonucu aragtirmanin amaglart dogrultusunda

istatiksel veriler asagidaki tablolarda bulunmaktadir.

1. Arastirmaya Katilan Ogrencilerin Yasi, Cinsiyeti, Kacinc1 Simifa Gittigi, Dogum Sirasi,

Teknolojiyi Ne Sikhkla Kullam@ina iliskin Bulgular ve Yorumlar

TABLO 1 Osrencilerin Yas Oranina Gore Dagilimi

| Yas Frekans Y tizdelik

| 9 Yag 46 50.0
10 Yas 40 435
11 Yas 6 6.5
Toplam 92 100.0

Tablo 1’de goriildiigli gibi; arastirmaya katilan 6grencilerin yas ortalamasina bakildiginda, 46’sinin
(%50.0) 9 yas, 40’1nin (%43.5) 10, yas ortalamasina sahip oldugu goriilmektedir.

TABLO 2 Ogrencilerin Cinsiyetlerine Gére Dagilimi

| Cinsiyet Frekans Yiizdelik

| Kiz 55 59.8
Erkek 37 40.2
Toplam 92 100.0

Tablo 2°de goriildigi gibi; ortalamasina

bakildiginda, 55’1 (%59.8) kiz, 37’si (%40.2) erkek, cinsiyet ortalamasina sahip oldugu

aragtirmaya katilan Ogrencilerin cinsiyet

gorilmektedir.
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TABLO 3 Ogrencilerin Sinif Diizeyine Gore Dagilimi

| SINIF DUZEYI FREKANS YUZDELIK
| 4. Siif 54 58.7
5. Siif 38 41.3
Toplam 92 100.0

Tablo 3’te goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin sinif diizeyine bakildiginda, 54’1

(%58.7) 4. Smaf, 38’1 (%41.3) 5. Smuif diizeyine sahip oldugu goriilmektedir.

TABLO 4 Ogrencilerin Dogum Sirasina Gore Dagilimi

| SINIF DUZEYI FREKANS YUZDELIK
| 11k cocuk 34 37.0
Ikinci ¢ocuk 26 28.3
Uclincii cocuk 32 34.8
Toplam 92 100.0

Tablo 4’te goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin dogum sirasina bakildiginda, 34’1

(%37.0) ilk ¢ocuk, 32’si (%28.3) ligiincii sinif, sinif diizeyine sahip oldugu goriilmektedir.

2. Arastirmaya Katilan Veliler ile Ilgili Cinsiyeti, Cocuk Dogum Sayisini, Anne/Baba
Hayatta Olup Olmadigi, Anne/Baba Yasi, Anne/Baba Egitim Diizeyi, Medeni Durumu,
Aile Durumu, Gelir Diizeyi, Anne/Baba Teknolojiyi Ne Sikhikla Kullandigi, Cocugun
Teknoloji Araclarim Kullanmasinda Duyulan Endise Sikhgiyla iliskin Bulgular ve

Yorumlar

TABLO 5 Velilerin Cinsiyetlerine Gére Dagilimi

| Cinsiyet Frekans Yiizdelik

I Kadin 52 59.8
Erkek 40 40.2
Toplam 92 100.0

Tablo 5’te goriildigl gibi; arastirmaya katilan velilerin cinsiyet ortalamasina bakildiginda,

52’s1 (%59.8) kadin, 40’1 (%40.2) erkek, cinsiyet ortalamasina sahip oldugu goriilmektedir.
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TABLO 6 Velilerin Cocuk Dogum Sayisina Gore Dagilimi

COCUK DOGUM
SAYISI FREKANS YUZDELIK
I Tek cocuk 4 4.3
Iki cocuk 45 48.9
Uc cocuk 29 315
Dort cocuk 12 13.0
Bes ve tizeri 2 2.2
Toplam 92 100.0

Tablo 6’da goriildiigli gibi; Arastirmaya katilan velilerin ¢ocuk dogum sayisina bakildiginda, 45’
(%48.9) iki cocuk, 2’si (%2.2) bes ve lizeri, ¢ocuk dogum sayisina sahip oldugu goriilmektedir.

TABLO 7 Velilerden Baba 'min Hayatta Olup Olmadigina Gére Dagilim

BABA’NIN  HAYATTA
OLUP OLMAMASI FREKANS YUZDELIK
Evet 92 100.0

Tablo 7°de goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan velilerden baba’nin hayatta olup olmadigina

bakildiginda, 92’sinin (%100) hayatta oldugu gortilmektedir.

TABLO 8 Velilerden Baba 'nin Yas Oranina Gore Dagilimi

| BABA YASI FREKANS YUZDELIK
I 33-38 Yasinda 16 17.4
39-44 Yasinda 35 38.0
45-50 Yasinda 31 33.7
51 ve Uzeri 10 10.9
Toplam 92 100.0

Tablo 8’de gorildiigli gibi; Arastirmaya katilan velilerden baba’nin yas ortalamasina
bakildiginda, 35’inin (%38.0) 39-44 yas, 10’unun (%10.9) 51 ve lizeri, yas ortalamasina sahip
oldugu goriilmektedir.

TABLO 9 Velilerden Anne 'nin Hayatta Olup Olmadigina Gére Dagilim
ANNE’NIN HAYATTA

OLUP OLMAMASI

FREKANS

YUZDELIK

Evet

92

100.0
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Tablo 9°da goriildiigli gibi; Arastirmaya katilan velilerden anne’nin hayatta olup olmadigina
bakildiginda, 92’sinin (%100) hayatta oldugu goriilmektedir.

TABLO 10 Velilerden Anne’nin Yas Oranina Gére Dagilimi

| ANNE YASI FREKANS YUZDELIK
| 27-32 Yasinda 5 5.4
33-38 Yasinda 28 30.4
39-44 Yasinda 44 47.8
45-50 Yasinda 9 9.8
51 ve Uzeri 6 6.5
Toplam 92 100.0

Tablo 10°da gorildiigii gibi; Arastirmaya katilan velilerden anne’nin yas ortalamasina
bakildiginda, 44 {iniin (%47.8) 39-44 yas, 5’inin (%5.4) 27-32, yas ortalamasina sahip oldugu
gorulmektedir.

TABLO 11 Velilerden Baba 'nin Egitim Diizeyine Gore Dagilimi

| BABA EGITIM DUZEYI FREKANS YUZDELIK
I Ilkokul Mezunu 3 3.3
Ortaokul Mezunu 16 17.4
Lise Mezunu 43 46.7
Lisans Mezunu 20 21.7
Yiksek Lisans ve Doktora 10 10.9
Toplam 92 100.0

Tablo 11°de gorildiigi gibi; Arastirmaya katilan velilerden baba’nin egitim diizeyine
bakildiginda; 43 liniin (%46.7) lise mezunu, 3’lniin (%3.3) ilkokul mezunu, egitim diizeyine

sahip oldugu goriilmektedir.

TABLO 12 Velilerden Anne’nin Egitim Diizeyine Gore Dagilimi

| ANNE EGITIM DUZEYI FREKANS YUZDELIK
| flkokul Mezunu 4 4.3
Ortaokul Mezunu 13 14.1
Lise Mezunu 34 37.0
Lisans Mezunu 32 34.8
Yiksek Lisans ve Doktora 9 9.8
Toplam 92 100.0
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Tablo 12°de gorildiigli gibi; Arastirmaya katilan velilerden anne’nin egitim diizeyine
bakildiginda, 34’{iniin (37.0) lise mezunu, 4’1 (%4.4) ilkokul mezunu, egitim diizeyine sahip

oldugu goriilmektedir.

TABLO 13 Velilerin Medeni Durumuna Gore Dagilimi

| MEDENI DURUM FREKANS YUZDELIK
| Evli 90 97.8

‘ Bosanmus 2 2.2

| Toplam 92 100.0

Tablo 13’te goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan velilerin medeni durumuna bakildiginda,
90’1n1n (%97.8) evli, 2’sinin (%2.2) bosanmig, medeni durumuna sahip oldugu goriilmektedir.

TABLO 14 Velilerin Aile Durumuna Gére Dagilimi

| AILE DURUMU FREKANS YUZDELIK
| Cekirdek Aile 56 60.9

Genis Aile 35 38.0

Tek Ebeveynli Aile 1 1.1

Toplam 92 100.0

Tablo 14’te goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan velilerin aile durumuna bakildiginda, 56’sinin

(%60.9) ¢ekirdek aile, 1’inin (%]1.1) tek ebeveynli, aile durumuna sahip oldugu goriilmektedir

TABLO 15 Velilerin Gelir Diizeyine Gére Dagilimi

| GELIR DUZEYI FREKANS YUZDELIK
| Diisiik 1 1.1
Orta 82 89.1
Yiiksek 9 9.8
Toplam 92 100.0

Tablo 15°te goriildiigli gibi; Arastirmaya katilan velilerin gelir diizeyine bakildiginda, 82’sinin

(%89.1) orta, 1’inin (%1.1) diisiik, gelir diizeyine sahip oldugu goriilmektedir.

TABLO 16 Velilerin, Cocugun Teknoloji Ara¢larini Kullanmasinda Duydugu Endise Sikligina
Gore Dagilimi

COCUGUN TEKNOLOJi ARACLARINI

KULLANMASINDA DUYULAN ENDISE

FREKANS

YUZDELIK

Higbir Zaman

2
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Nadiren

Biraz

Siklikla
Herzaman
Toplam

12
23
36
19
92

13.0
25.0
39.1
20.7
100.0

Tablo 16’da gorildiigii gibi; Arastirmaya

katilan velilerin,

cocugun teknoloji araglarini

kullanmasinda duyulan endiseye bakildiginda, 36'sinin (%39.1) siklikla, 2’sinin (%2.2) hicbir

zaman, tenoloji araglarini kullanmasinda duyulan endiseye sahip oldugu goriilmektedir.

TABLO 17 Cocuklarin Teknolojiyi Kullanma Siiresine Gore Dagilimi

COCUKLARIN
TEKNOLOJIY]I KULLANMA | FREKANS YUZDELIK
SURESI

0-1 Saat 25 27.2

1-3 Saat 51 55.4

3-5 Saat 14 15.2

7 Saat ve Ustii 2 2.2

Toplam 92 100.0

Tablo 17°de gorildigii gibi; Arastirmaya katilan ¢ocuklarin teknolojiyi kullanma siiresine

bakildiginda, 51’inin (%55.4) 1-3 saat, 2’sinin (%2.2) 7 saat ve Ustl, teknolojiyi kullanma

stiresine sahip oldugu goriilmektedir.

TABLO 18 Velilerden Baba 'nin Teknolojiyi Kullanma Siiresine Gore Dagilimi

BABA’NIN TEKNOLOIJIY1
| KULLANMA SURESI FREKANS YUZDELIK
| 0-1 Saat 35 38.0
1-3 Saat 34 37.0
3-5 Saat 18 19.6
7 Saat ve Ustii 5 5.4
Toplam 92 100.0

Tablo 18’de goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan velilerden baba’nin teknolojiyi kullanma

stiresine bakildiginda, 35’inin (%38.0) 0-1 saat, 5’inin (%5.4) 7 saat ve {lstii, teknolojiyi

kullanma siiresine sahip oldugu goriilmektedir.
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TABLO 19 Velilerden Anne’nin Teknolojiyi Kullanma Siiresine Gore Dagilinmi

ANNE’NIN TEKNOLOIJIYI . ]
KULLANMA SURESI FREKANS | YUZDELIK

0-1 Saat 33 359

1-3 Saat 46 50.0

3-5 Saat 9 9.8

5-7 Saat 3 33

7 Saat ve Ustl 1 11

Toplam 92 100.0

Tablo 19°da goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan velilerden anne’nin teknolojiyi kullanma
stiresine bakildiginda, 46’smin (%50.0) 1-3 saat, 1’inin (%1.1) 7 saat ve istii, teknolojiyi

kullanma siiresine sahip oldugu goriilmektedir.

3. Cocuklarin Problemli Medya Kullamm Olgegi- Ebeveyn Kisa Formu Boyutlarina

Iliskin Bulgular ve Yorumlar

TABLO 20 Velilerin “ Cocugum Gérsel Medya Araglarint Gizli Gizli Kullaniyor ” yanitlari
asagidaki tabloda ( Tablo 20) yer almaktadir.

| Madde 1 FREKANS YUZDELIK
| Asla 64 69.6
Nadiren 16 17.4
Bazen 8 8.7
Siklikla 4 4.3
Toplam 92 100.0

Tablo 20’de goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan velilerin “Cocugum gorsel medya araglarini
gizli gizli kullaniyor” yanitlarina bakildiginda, 64 liniin (%69.6) Asla, 4’liniin (%4.3) Siklikla
olarak belirtilmistir.

TABLO 21 Velilerin “ Cocugumun Diisiindiigii Tek Sey Gorsel Medya Araglariymig Gibi
Geliyor ” yamitlar: agsagidaki tabloda ( Tablo 21) yer almaktadur.

| Madde 2 FREKANS YUZDELIK
| Asla 49 53.3
Nadiren 28 30.4
Bazen 13 14.1
Siklikla 2 2.2
Toplam 92 100.0
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Tablo 21°de goriildiigli gibi; Aragtirmaya katilan velilerin “Cocugumun diisiindiigii tek sey
gorsel medya araglariymis gibi geliyor.” yanitlarina bakildiginda, 49’u (%53.3) Asla, 2’si
(%2.2) Siklikla olarak belirtilmistir.

TABLO 22 Velilerin “ Cocugumun Medya Araglarini Kullanmasini Engellemek Gergekten
Zor” yanitlart asagidaki tabloda ( Tablo 22) yer almaktadir.

| Madde 3 FREKANS | YUZDELIK
| Asla 34 37.0
Nadiren 27 29.3
Bazen 22 23.9
Siklikla 5 5.4
Toplam 4 4.3

Tablo 22’de goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan velilerin “Cocugumun medya araglarini
kullanmasini engellemek gergekten zor” yanitlarina bakildiginda, 34 iniin (%37.0) Asla, 5’inin

(%5.4) Siklikla olarak belirtilmistir.

TABLO 23 Velilerin “ Cocugum Kotii Bir Giin Gegirdiginde Sanki Moralini Diizeltecek Tek

)

Sey Gorsel Medya Araglart Oluyor ’

yanitlart asagidaki tabloda ( Tablo 22) yer almaktadir.

| Madde 4 FREKANS YUZDELIK
| Asla 48 52.2
Nadiren 17 18.5
Bazen 20 21.7
Siklikla 5 54
Toplam 2 2.2

Tablo 23’te goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan velilerin “ Cocugum kétii bir giin gecirdiginde
sanki moralini diizeltecek tek sey gorsel medya araglar1 oluyor” yanitlarma bakildiginda,

48’1nin (%52.2) Asla, 5’inin (%5.4) Siklikla olarak belirtilmistir.

TABLO 24 Velilerin “Cocusumun Gérsel Medya Araglart Kullamimi Aile Igin Sorun
Yaratiyor” yanitlar: asagidaki tabloda ( Tablo 24) yer almaktadir.

| Madde 5 FREKANS YUZDELIK
| Asla 30 32.6
Nadiren 27 29.3
Bazen 20 21.7
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13.0
Toplam 3

Tablo 24°te goruldiigii gibi; Arastirmaya katilan velilerin “ Cocugumun gorsel medya araglari
kullanimi aile i¢in sorun yaratiyor ” yanitlarina bakildiginda, 30’unun (%32.6) Asla, 12’sinin

(%13.0) Siklikla olarak belirtilmistir.

TABLO 25 Velilerin “ Cocugumun Gérsel Medya Araglarinin Basinda Gegirmek Istedigi Siire
Devamli Artiyor ” yanitlart asagidaki tabloda ( Tablo 25) yer almaktadir.

| Madde 6 FREKANS | YOZDELIK
| Asla 35 38.0
Nadiren 26 28.3
Bazen 20 21.7
Siklikla 7 7.6
Toplam 4 4.3

Tablo 25°te goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan velilerin “ Cocugumun gorsel medya araglarini
basinda gegirmek istedigi siire devamli artiyor” yanitlarina bakildiginda, 35’inin (%38.0) Asla,
7’sinin (%7.6) Siklikla olarak belirtilmistir.

TABLO 26 Velilerin “ Gorsel Medya Araglart Cocugumu Motive Eden Tek Sey Gibidir
yanitlart asagidaki tabloda ( Tablo 26) yer almaktadir.

| Madde 7 FREKANS YUZDELIK
| Asla 55 59.8
Nadiren 20 21.7
Bazen 8 8.7
Siklikla 5 54
Toplam 4 4.3

Tablo 26’da goriildiigli gibi; Aragtirmaya katilan velilerin *“ Gorsel medya araclart gocugumu
motive eden tek sey gibidir ” yanitlarina bakildiginda, 55’inin (%59.8) Asla, 5’inin (%5.4)
Siklikla olarak belirtilmistir.

TABLO 27 Velilerin “ Cocugum Gorsel Medya Araglarimi Kullanamadiginda Hayal
Kirikligina Ugruyor ve Geriliyor ” yanitlar: asagidaki tabloda ( Tablo 27) yer almaktadtr.

| Madde 8

FREKANS

YUZDELIK

I_ Asla

48

52.2
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Nadiren 28 30.4

Bazen 9 9.8

Siklikla 5 5.4

Toplam |2 |22 I

Tablo 27°de goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan velilerin “ Cocugum gorsel medya araglarini
kullanamadiginda hayal kirikligima ugruyor ve geriliyor ” yanitlarina bakildiginda, 48’inin

(%52.2) Asla, 5’inin (%5.4) Siklikla olarak belirtilmistir.

TABLO 28 Velilerin “ Cocugumun gérsel medya araglart kullanimi aile etkinliklerimize engel

oluyor ” yanitlart asagidaki tabloda ( Tablo 28) yer almaktadir.

| Madde 9 FREKANS | YUZDELIK
| Asla 51 55.4
Nadiren 21 22.8
Bazen 16 17.4
Siklikla 3 3.3
Toplam 1 1.1

Tablo 28°de goriildiigii gibi; Aragtirmaya katilan velilerin “ Cocugumun gorsel medya araglari
kullanimi aile etkinliklerimize engel oluyor ” yanitlarina bakildiginda, 51°inin (%55.4) Asla,
3’liniin (%3.3) Siklikla olarak belirtilmistir.

4.4. Ogrencilerin Genel Zorbahk Egilimi Olceginin Boyutlarina iliskin Bulgular ve

Yorumlari

TABLO 29 Ogrencilerin “Arkadaslarimla Kavga Etmek Yerine Sorunlarimi Konusarak
Cozerim” yanitlar asagidaki tabloda ( Tablo 29) yer almaktadir.

| MADDE 1 FREKANS YUZDELIK

I Hig¢ Katilmiyorum 4 4.3
Katilmiyorum 6 6.5
Katiliyorum 36 39.1
Kesinlikle Katiliyorum 46 50.0
Toplam 92 100.0

Tablo 29°da goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Arkadaslarimla kavga etmek
yerine sorunlarimi konusarak ¢6zerim” yanitlarina bakildiginda, 46’simin (%50.0) Kesinlikle

Katiliyorum, 4’liniin (%4.3) Hi¢ Katilmiyorum olarak belirtilmistir.
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TABLO 30 Ogrencilerin “Baskalarina Gii¢ Kullanmak Hosuma Gider” yamitlar: asagidaki
tabloda ( Tablo 30) yer almaktadir.

| MADDE 2 FREKANS | YUZDELIK
I Hi¢ Katilmiyorum 65 70.7
Katilmryorum 23 25.0
Katiliyorum 1 11
Kesinlikle Katiliyorum 3 3.3
Toplam 92 100.0

Tablo 30°da gorildiigii gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Baskalarina giic kullanmak
hosuma gider” yanitlarina bakildiginda, 65’inin (%70.7) Hi¢ Katilmiyorum, 1’inin (%1.1)
Katiliyorum olarak belirtilmistir.

TABLO 31 Ogrencilerin “Baskalarim Incitmem Ciinkii Kendim De Incitilmekten Hoslanmam”
yanitlart asagidaki tabloda ( Tablo 31) yer almaktadir.

| MADDE 3 FREKANS YUZDELIK

I Hi¢ Katilmiyorum 7 7.6
Katilmiyorum 9 9.8
Katiliyorum 28 30.4
Kesinlikle Katiliyorum 48 52.2
Toplam 92 100.0

Tablo 31°de goriildiigli gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Baskalarini incitmem ¢iinkii
kendim de incitilmekten hoslanmam” yanitlarina bakildiginda, 48’inin (%52.2) Kesinlikle
Katiliyorum, 7’sinin (%7.6) Hi¢ Katilmiyorum olarak belirtilmistir.

TABLO 32 Ogrencilerin “Baskalarini Kirmaktan Cekinmem” yanitlar: asagidaki tabloda
( Tablo 32) yer almaktadir.

| MADDE 4 FREKANS YUZDELIK
I Hi¢ Katilmiyorum 64 69.6
Katilmiyorum 23 25.0
Katiliyorum 2 2.2
Kesinlikle Katiliyorum 3 3.3
Toplam 92 100.0

Tablo 32°de goriildiigli gibi; Arasgtirmaya katilan ogrencilerin “Baskalarini  kirmaktan
¢ekinmem” yanitlarina bakildiginda, 64’iniin (%69.6) Hi¢ Katilmiyorum, 2’sinin (%2.2)

Katiliyorum olarak belirtilmistir.

TABLO 33 Ogrencilerin “Baskalarina Karsi Gii¢ Kullandigimzda Istediginizi Yerine
Getirirler” yanitlar: asagidaki tabloda ( Tablo 33) yer almaktadur.
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I MADDE 5 FREKANS YUZDELIK
I Hig¢ Katilmiyorum 59 64.1
Katilmiyorum 28 30.4
Katiliyorum 3 3.3
Kesinlikle Katiliyorum 2 2.2
Toplam 92 100.0

Tablo 33’te goriindiigii gibi; Arastirmaya katilan Ogrencilerin “Baskalarina kars1 giic
kullandiginizda istediginizi yerine getirirler” yanitlarina bakildiginda, 59’unun (%64.1) Hig

Katilmiyorum, 2’sinin (%2.2) Kesinlikle Katiltyorum olarak belirtilmistir.

TABLO 34 Ogrencilerin “Bazen Baskalarint Uzmek Insam Rahatlatir” yamitlar asagidaki
tabloda ( Tablo 34) yer almaktadir.

| MADDE 6 FREKANS YUZDELIK
| Hi¢ Katilmiyorum 56 60.9
Katilmiyorum 30 32.6
Katiliyorum 5 5.4
Kesinlikle Katiliyorum 1 11
Toplam 92 100.0

Tablo 34’te goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Bazen baskalarini tizmek insani
rahatlatir” yanitlarina bakildiginda, 56’sinin (%60.9) Hi¢ Katilmiyorum, 1’inin (%]1.1)

Kesinlikle Katiliyorum olarak belirtilmistir.

TABLO 35 Ogrencilerin “ Bazen Bir Baska Cocukla Alay Ettigimde Kendimi lyi Hissederim”
yanitlart asagidaki tabloda ( Tablo 35) yer almaktadir.

| MADDE 7 FREKANS YUZDELIK
I Hi¢ Katilmiyorum 63 68.6
Katilmiyorum 21 22.8
Katiliyorum 5 5.2
Kesinlikle Katiliyorum 3 3.3
Toplam 92 100.0

Tablo 35°te goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Bazen bir baska ¢ocukla alay
ettigimde kendimi 1iyi hissederim” yanitlarina bakildiginda, 63’tiniin (%68.6) Hig

Katilmiyorum, 3’iiniin (%3.3) Kesinlikle Katiliyorum olarak belirtilmistir.
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TABLO 36 Ogrencilerin “Bazen digerlerine komik isimler takip onlarla dalga gecmek eglenceli
olabilir” yamitlari asagidaki tabloda ( Tablo 36) yer almaktadir.

| MADDE 8 FREKANS YUZDELIK
I Hi¢ Katilmiyorum 38 41.3
Katilmiyorum 42 45.7
Katiliyorum 10 10.9
Kesinlikle Katiliyorum 2 2.2
Toplam 92 100.0

Tablo 36’da goriildiigli gibi; Aragtirmaya katilan 6grencilerin “Bazen digerlerine komik isimler
takip onlarla dalga gegmek eglenceli olabilir” yanitlarima bakildiginda, 42’sinin (%45.7)
Katilmiyorum, 2’sinin (%2.2) Kesinlikle Katiliyorum olarak belirtilmistir.

TABLO 37 Ogrencilerin “Bazen Istediklerinizi Zorla Yaptirmak Gerekebilir” yanitlar:
asagidaki tabloda ( Tablo 37) yer almaktadir.

| MADDE 9 FREKANS YUZDELIK
I Hi¢ Katilmiyorum 46 50.0
Katilmiyorum 30 32.6
Katiliyorum 10 10.9
Kesinlikle Katiliyorum 6 6.5
Toplam 92 100.0

Tablo 37°de goriildiigli gibi; Arastirmaya katilan Ogrencilerin “Bazen istediklerinizi zorla
yaptirmak gerekebilir” yanitlarina bakildiginda, 46’simin (%50.0) Hi¢ Katilmiyorum, 6’sinin
(%6.5) Kesinlikle Katiliyorum olarak belirtilmistir.

TABLO 38 Ogrencilerin “Bazi Cocuklar Hichir Neden Yokken Birisine Taktiklarinda Cok
Rahatsiz Oluyorum” yanitlar: asagidaki tabloda ( Tablo 38) yer almaktadir.

| MADDE 10 FREKANS YUZDELIK

I Hi¢ Katilmiyorum 13 141
Katilmiyorum 12 13.0
Katiliyorum 28 30.4
Kesinlikle Katiliyorum 39 42.4
Toplam 92 100.0

Tablo 38’de goriildiigli gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Bazi ¢ocuklar higbir neden
yokken birisine taktiklarinda ¢ok rahatsiz oluyorum” yanitlarina bakildiginda, 39 unun (%42.4)
Kesinlikle Katiliyorum, 12’sinin (%13.0) Katilmiyorum olarak belirtilmektedir.

70


https://kerjournal.com/

Kosovo Educational Research Journal

https://kerjournal.com ISSN: 2710-0871

TABLO 39 Ogrencilerin “Bazi Cocuklar Kendilerine Kétii Davranilmasini Hak Eder” yamitlar:
asagidaki tabloda ( Tablo 39) yer almaktadir.

| MADDE 11 FREKANS YUZDELIK

I Hi¢ Katilmiyorum 34 37.0
Katilmiyorum 30 32.6
Katiliyorum 18 19.6
Kesinlikle Katiliyorum 10 10.9
Toplam 92 100.0

Tablo 39°da goriildiigii gibi; Aragtirmaya katilan 6grencilerin “Baz1 ¢cocuklar kendilerine kotii
davranilmasimni hak eder” yanitlarina bakildiginda, 34’tniin (%37.0) Hi¢ Katilmiyorum,
10’unun (%10.9) Kesinlikle Katiliyorum olarak belirtilmistir.

TABLO 40 Osrencilerin “Bazi Kisiler Zorbaca Davranarak Digerlerinin Ilgisini Cekerler”
yanitlar: asagidaki tabloda ( Tablo 40) yer almaktadir.

I MADDE 12 FREKANS YUZDELIK
I Hi¢ Katilmiyorum 37 40.2
Katilmiyorum 26 28.3
Katiliyorum 23 25.0
Kesinlikle Katiliyorum 6 6.5
Toplam 92 100.0

Tablo 40’ta goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Bazi kisiler zorbaca davranarak
digerlerinin ilgisini ¢ekerler” yanitlarina bakildiginda, 37’sinin (%40.2) Hi¢ Katilmiyorum,

6’s1min (%6.5) Kesinlikle Katiliyorum olarak belirtilmistir.

TABLO 41 Ogrencilerin “Beni Kizdiran Kigilerle Alay Eder, Onlar: Kiigiik Diisiiriicii Sozler
Soylerim” yanitlart agagidaki tabloda ( Tablo 41) yer almaktadir.

| MADDE 13 FREKANS YUZDELIK

I Hig¢ Katilmiyorum 37 40.2
Katilmiyorum 30 32.6
Katiliyorum 11 12.0
Kesinlikle Katiliyorum 14 15.2
Toplam 92 100.0

Tablo 41°de goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Beni kizdiran kisilerle alay eder,
onlarn kiiciik distlirticii sozler sdylerim” yanitlarina bakildiginda, 37’sinin (%40.2) Hic

Katilmiyorum, 11’inin (%12.0) Katiliyorum olarak belirtilmistir.
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TABLO 42 Osrencilerin “Eger Biri Kirilmis ve Uzgiinse Bunu Fark Edebiliyorum” yamitlar: asagidaki
tabloda ( Tablo 42) yer almaktadir.

| MADDE 14 FREKANS YUZDELIK

I Hi¢ Katilmiyorum 7 7.6
Katilmiyorum 3 3.3
Katiliyorum 43 46.7
Kesinlikle Katiliyorum 39 42.4
Toplam 92 100.0

Tablo 42°de goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Eger biri kirilmig ve tlizgiinse
bunu fark edebiliyorum” yanitlarina bakildiginda, 43’iiniin (%46.7) Katiliyorum, 3’{iniin

(%3.3) Katilmiyorum olarak belirtilmistir.

TABLO 43 Ogrencilerin “Eger Birine Kotii Davrandiysam Bunu Hak Etmistir” yanitlar:
asagidaki tabloda ( Tablo 43) yer almaktadir.

| MADDE 15 FREKANS YUZDELIK

I Hi¢ Katilmiyorum 28 30.4
Katilmiyorum 31 33.7
Katiltyorum 20 21.7
Kesinlikle Katiliyorum 13 141
Toplam 92 100.0

Tablo 43°te goriildiigii gibi; Aragtirmaya katilan 6grencilerin “Eger birine kotii davrandiysam
bunu hak etmistir” yanitlaria bakildiginda, 31’inin (%33.7) Katilmiyorum, 13’iiniin (%14.1)
Kesinlikle Katiliyorum olarak belirtilmistir.

TABLO 44 Ogrencilerin  “Gériiglerimi/ Diisiincelerimi Baskalar1 Ile Paylasmaktan
Hoglanirim” yanitlar asagidaki tabloda ( Tablo 44) yer almaktadir.

| MADDE 16 FREKANS YUZDELIK

I Hi¢ Katilmiyorum 7 7.6
Katilmiyorum 10 10.9
Katiliyorum 42 45.7
Kesinlikle Katiliyorum 33 35.9
Toplam 92 100.0

Tablo 44’te goriildiigii gib; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Goriislerimi/ diistincelerimi
bagkalari ile paylasmaktan hoslanirim” yanitlarina bakildiginda, 42’sinin (%45.7) Katiliyorum,
7’sinin (%7.6) Hi¢ Katilmiyorum olarak belirtilmistir.
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TABLO 45 Ogrencilerin “Giiclii Olmak Hosuma Gidiyor, Béylece Her Istedigimi Elde
Ediyorum” yanitlar: asagidaki tabloda ( Tablo 45) yer almaktadir.

| MADDE 17 FREKANS YUZDELIK

I Hi¢ Katilmiyorum 37 40.2
Katilmiyorum 33 35.9
Katiliyorum 12 13.0
Kesinlikle Katiltyorum 10 10.9
Toplam 92 100.0

Tablo 45°te goriildiigii gibi; Aragtirmaya katilan dgrencilerin “Giiglii olmak hosuma gidiyor,
boylece her istedigimi elde ediyorum” yanitlarina bakildiginda, 37’sinin (%40.2) Hig
Katilmiyorum, 10’unun (%10.9) Kesinlikle Katiliyorum olarak belirtilmistir.

TABLO 46 Ogrencilerin “Herkesin lyi Yaptigi (Oldugu) Bir Sey Vardiwr” yamitlar: asagidaki
tabloda ( Tablo 46) yer almaktadir.

| MADDE 18 FREKANS YUZDELIK

I Hi¢ Katilmiyorum 3 3.3
Katilmiyorum 3 3.3
Katiliyorum 33 35.9
Kesinlikle Katiliyorum 53 57.6
Toplam 92 100.0

Tablo 46°da goriildiigli gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Herkesin iyi yaptig1 (oldugu) bir
sey vardir” yanitlarina bakildiginda, 53’{iniin (%57.6) Kesinlikle Katiliyorum, 3’iiniin (%3.3)

Hi¢ Katilmiyorum olarak belirtilmistir.

TABLO 47 Ogrencilerin “Kendimden Giigsiiz Kisilere Bagirmak Beni Rahatlatir” yanitlar:
asagidaki tabloda ( Tablo 47) yer almaktadir.

| MADDE 19 FREKANS YUZDELIK
I Hi¢ Katilmiyorum 66 71.7
Katilmiyorum 17 18.5
Katiliyorum ) 5.4
Kesinlikle Katiliyorum 4 4.3
Toplam 92 100.0

Tablo 47°de goriildiigli gibi; Arasgtirmaya katilan dgrencilerin “Kendimden giicsiiz kisilere
bagirmak beni rahatlatir” yanitlarina bakildiginda, 66’smin (%71.7) Hi¢ Katilmiyorum, 4’iiniin
(%4.3) Kesinlikle Katiliyorum olarak belirtilmistir.
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TABLO 48 Ogrencilerin “Kendimi Kétii Hissettigimde Bunu Yakin Arkadaslarimla Konusarak
Gegirebiliyorum” yanitlart asagidaki tabloda ( Tablo 48) yer almaktadir.

| MADDE 20 FREKANS | YUZDELIK

I Hi¢ Katilmiyorum 2 2.2
Katilmiyorum 3 3.3
Katiliyorum 44 47.8
Kesinlikle Katiliyorum 43 46.7
Toplam 92 100.0

Tablo 48’de goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Kendimi kotii hissettigimde
bunu yakin arkadaslarimla konusarak gecirebiliyorum” yanitlarina bakildiginda, 44’{iniin

(%47.8) Katiltyorum, 2’sinin (%2.2) Hi¢ Katilmiyorum olarak belirtilmistir.

TABLO 49 Ogrencilerin “Kendimizi Kétii Hissettigimizde Bunun Acisini Baskalarindan
Cikarmak Normaldir” yanitlar: asagidaki tabloda ( Tablo 49) yer almaktadir.

| MADDE 21 FREKANS YUZDELIK
I Hi¢ Katilmiyorum 55 59.8
Katilmiyorum 22 23.9
Katiliyorum 8 8.7
Kesinlikle Katiliyorum 7 7.6
Toplam 92 100.0

Tablo 49°da goriildiigl gibi; Aragtirmaya katilan 6grencilerin “Kendimizi kotii hissettigimizde
bunun acisin1 bagkalarindan ¢ikarmak normaldir” yanitlarina bakildiginda, 55’inin (%59.8) Hi¢

Katilmiyorum, 7’sinin (%7.6) Kesinlikle Katiliyorum olarak belirtilmistir.

TABLO 50 Ogrencilerin “Kendinden Giigsiiz Kisilere Giiciinii Gostermek Gerekir” yanitlar:
asagidaki tabloda ( Tablo 50) yer almaktadir.

| MADDE 22 FREKANS YUZDELIK
I Hig¢ Katilmiyorum 53 57.6
Katilmiyorum 27 29.3
Katiliyorum 8 8.7
Kesinlikle Katiliyorum 4 4.3
Toplam 92 100.0

Tablo 50’de goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan Ogrencilerin “Kendinden gligsiiz kisilere
gliciinii gostermek gerekir” yanitlarina bakildiginda, 53’iiniin (%57.6) Hi¢ Katilmiyorum,

4’{iniin (%4.3) Kesinlikle Katiliyorum olarak belirtilmistir.
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TABLO 51 Ogrencilerin “Kendisi Ile Alay Edilen Bir Cocuk Aglayinca Komik Oluyor”
yanitlart asagidaki tabloda ( Tablo 51) yer almaktadir.

| MADDE 23 FREKANS YUZDELIK
I Hi¢ Katilmiyorum 67 72.8
Katilmiyorum 19 20.7
Katiliyorum 3 3.3
Kesinlikle Katiliyorum 3 3.3
Toplam 92 100.0

Tablo 51°de goriildiigli gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Kendisi ile alay edilen bir cocuk
aglayinca komik oluyor” yanitlarina bakildiginda, 67’sinin (%72.8) Hi¢ Katilmiyorum, 3’iiniin
(%3.3) Katiliyorum ve Kesinlikle Katiltyorum olarak belirtilmistir.

TABLO 52 Ogrencilerin “Kendisine Kétii Davramilan Cocuklarin Neler Hissettigini
Anlayabiliyorum” yanitlar: agsagidaki tabloda ( Tablo 52) yer almaktadir.

| MADDE 24 FREKANS YUZDELIK

I Hi¢ Katilmiyorum 7 7.6
Katilmiyorum 6 6.5
Katiliyorum 49 53.3
Kesinlikle Katiliyorum 30 32.6
Toplam 92 100.0

Tablo 52’de goriildiigli gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Kendisine kotii davranilan
cocuklarin neler hissettigini anlayabiliyorum” yanitlarina bakildiginda, 49’unun (%53.3)

Katiliyorum, 6’sinin (%6.5) Katilmiyorum olarak belirtilmistir.

TABLO 53 Ogrencilerin “Kizdigimda Birinin Camni Yakmak Isterim” yanitlar: asagidaki
tabloda ( Tablo 53) yer almaktadir.

| MADDE 25 FREKANS YUZDELIK
I Hi¢ Katilmiyorum 68 73.9
Katilmiyorum 18 19.6
Katiliyorum 3 3.3
Kesinlikle Katiliyorum 3 3.3
Toplam 92 100.0

Tablo 53’te goriildiigii gibi; Arastirmaya katilan Ogrencilerin “Kizdigimda birinin canint
yakmak isterim” yanitlarina bakildiginda, 68’inin (%73.9) Hi¢ Katilmyorum, 3’tiniin (%3.3)

Katiliyorum ve Kesinlikle Katiliyorum olarak belirtilmistir.
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TABLO 54 Ogrencilerin “Kétii Bir Giin Gegirdiysem, Kendimi Nasil Sakinlestirecegimi
Bilirim” yanitlar asagidaki tabloda ( Tablo 54) yer almaktadir.

| MADDE 26 FREKANS | YUZDELIK

I Hig Katilmiyorum 11 12.0
Katilmiyorum 7 7.6
Katiliyorum 37 40.2
Kesinlikle Katiliyorum 37 40.2
Toplam 92 100.0

Tablo 54’te gorildiigii gibi; Arastirmaya katilan 6grencilerin “Kotli bir glin gecirdiysem,
kendimi nasil sakinlestirecegimi bilirim” yanitlarina bakildiginda, 37’sinin  (%40.2)

Katiliyorum ve Kesinlikle Katiliyorum, 7’°sinin (%7.6) Katilmiyorum olarak belirtilmistir.

SONUC

Arastirma kapsaminda elde edilen veriler; katilimc1 profilinin sosyodemografik yapisi, dijital
aliskanliklar ve akran iligkileri ekseninde degerlendirilmistir. Katilimci ebeveynlerin
cogunlukla anne (kadin) oldugu, 6grenci grubunda ise kiz ¢ocuklarinin, 9 yas grubunun ve 4.
sif diizeyindeki Ogrencilerin agirlikta oldugu saptanmustir. Aile yapisi incelendiginde;
ebeveynlerin agirlikli olarak 39-44 yas araliginda, lise mezunu ve ¢ekirdek aile yapisina sahip
olduklar1 goriilmektedir. Ayrica katilimcilarin sosyo-ekonomik durumlarini biiyiik oranda "orta

gelir" seviyesinde tanimladiklar: tespit edilmistir.

Ekran Bagimliligimma yonelik bulgular, hem g¢ocuklarin hem de ebeveynlerin giinliik ekran
stiresinin 1-3 saat ile sinirlt oldugunu ortaya koymaktadir. Ebeveynlerin ¢ocuklarinin teknoloji
kullanim1 konusunda belirgin bir endise tagimadiklari, ¢ocuklarin ise medya araglarini gizli
kullanmadiklar1 ve kullanim siiresi konusunda aile i¢i bir ¢atisma yasanmadigi belirlenmistir.
Bu durum, ailelerin ¢ocuklarinin dijital diinyasi lizerinde saglikli bir denetim kurdugunu ve

ekran kullaniminin aile i¢i iligkilere olumsuz yansimadigini gostermektedir.

Zorbalik ile iliskin bulgular incelendiginde; dgrencilerin zorbalik egilimlerinin oldukga
diisiik oldugu saptanmistir. Ogrencilerin catisma durumlarinda fiziksel gii¢ veya zorbalik yerine
sozel iletisimi tercih ettikleri; arkadaglarina isim takma, alay etme veya kiigiik diisiiriicii
eylemlerde bulunmaktan kacgindiklar1 sonucuna ulagilmistir. Zorbaca davraniglarin 6grenciler
tarafindan bir "glic gosterisi" veya "ilgi ¢ekme araci" olarak kodlanmadigi goriilmektedir.

Ayrica 6grencilerin duygusal 6z-dizenleme becerilerinin yiiksek oldugu, olumsuz duygularini
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arkadaslariyla paylasabildikleri ve kendilerini sakinlestirme konusunda zorluk yasamadiklar

tespit edilmistir.

ONERILER

Calismada ilkokul 4. Ve 5. smif Ogrencilerinin ekran bagimlihigi ve zorbalik diizeyleri
arasindaki iliski incelenmistir. Ulkemizde bu konu hakkinda ve bu yas diizeyinde arastirma
yapilmadigi goriilmiistiir. Calisma grubu sayisi ve tiirii gogaltilarak bu konuyla iliskin daha ¢ok
bilimsel aragtirmalar yapilabilir.

Arastirma grubunda olan 6grenci ve anne/baba’nin ekran kullanim sikliklar1 arasinda bulunan
yakin iliskiler, cocuklar1 etkileyen ebeveynlere uygulanacak egitimlerin ne kadar degerli
oldugunu belirtmektedir. Teknolojinin farkinda olarak kullanilmasina iligkin 6grenciler, veliler
ve Ogretmenlerle bilinglendirici ve farkindalik kazandirici faaliyetler uygulanabilir. Ayni
zamanda ilkégretim Ogrencilerinin bireysel olarak Olgekleri doldurmada yoksul oldugu
goriilmiistiir. Bu gibi yetersizliklerin giderilmesi i¢in ¢alismalarin yapilmasi 6nerilebilir.

Kiz 6grencilerin zorbalik yapma egilimlerinin, erkek 6grencilere oranla daha diisiik oldugu
tespit edilmistir. Zorbalig1 engellemek vasitasiyla hazirlanan ¢alismalarda, erkek 6grencilere
daha ¢ok ¢alismalarin uygulanmasi yararl olabilir.

Prizren’de bilhassa okul 6ncesi ve ilkogretimdeki ¢ocuklara diizenlenen spor, sosyal, sanatsal
etkinlikler yok denecek durumdadir. Bu tiir faaliyetlerin sinirli bir sekilde ortaokul ve lise
ogrencilerine verilmektedir. Bu gibi hizmetlerin okul 6ncesi ve ilkdgretim ogrencilerine de
sunulabilir. Bnun sonucunda ¢ocuklar biraz olsun ekran karsisindan uzaklastirilip, saglikli ve

verimli zaman harcayacaktir.
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Ogretmenlerin Empatik Ozelliklerinin ve Iletisim Becerilerinin Incelenmesi

Examination of Teachers’ Empathetic Characteristics and Communication Skills

Siimeyye TASKE - Dog. Dr. Esen Spahi KOVAC

Ozet: Bu caligma, dgretmenlerin empatik 6zellikleri ve iletisim becerilerinin demografik degiskenler
acisindan incelenmesini amaglamaktadir. Arastirma, Kosova’nin Prizren sehrinde gérev yapan 50 6gretmen
(38 kadin, 12 erkek) iizerinde yliriitiilmiistiir. Veri toplama araglari olarak Demografik Bilgi Formu, Toronto
Empati Olgegi ve lletisim Becerileri Degerlendirme Olgegi kullanilmigtir. Bulgular, kadin 6gretmenlerin
empatik Ozellikleri ve iletisim becerilerinin erkek Ogretmenlere kiyasla daha yiliksek oldugunu
gostermektedir. Ayrica 41-50 yas araliindaki ve hizmet yil1 21 y1l ve ilizeri 6gretmenlerin empati ve iletisim
diizeylerinin diger gruplara gore daha yiiksek oldugu saptanmistir. Siif 6gretmenlerinin, brang
Ogretmenlerine kiyasla hem empatik o6zellik hem de iletisim becerisi agisindan daha {istiin oldugu
belirlenmistir. Bu sonuglar, 6gretmenlerin empati ve iletisim becerilerinin egitim siirecinde 0grencilerle
etkili etkilesim kurmada 6nemli bir rol oynadigint ve demografik faktorlerin bu beceriler iizerinde
belirleyici olabilecegini gostermektedir. Calisma, egitimde empati ve iletisimin gelistirilmesine yonelik
uygulamalara 151k tutmaktadir.

Anahtar Kelimeler: Og’retmen, Empatik ozellikler, Iletisim becerileri

Abstract: This study aims to examine teachers’ empathetic characteristics and communication skills in
relation to demographic variables. The research was conducted with 50 teachers (38 female, 12 male)
working in Prizren, Kosovo. Data were collected using a Demographic Information Form, the Toronto
Empathy Scale, and the Communication Skills Assessment Scale. The findings indicate that female teachers
exhibit higher levels of empathy and communication skills compared to male teachers. Additionally,
teachers aged 41-50 and those with more than 21 years of professional experience demonstrated higher
empathy and communication levels than other groups. Classroom teachers were also found to have higher
empathy and communication skills than subject teachers. These results suggest that teachers’ empathy and
communication abilities play a significant role in facilitating effective interactions with students and that
demographic factors may influence these skills. The study provides insights for practices aimed at
enhancing empathy and communication in education.

Keywords: Teacher, Empathetic characteristics, Communication skills

To cite this article: Taske, S. & Spahi, Kovac, E.. (2026) Ogretmenlerin Empatik Ozelliklerinin
ve Iletisim Becerilerinin Incelenmesi. Kosovo Educational Research Journal, 7(1), 86-113.

Giris
Iletisim becerileri, hayatin her alaninda oldugu gibi egitimde de vazgecilmez bir 5neme sahiptir.
Egitim, yalnizca bilginin aktarilmasi degil, ayn1 zamanda kiiltiirel degerlerin, toplumsal

normlarin ve etik ilkelerin paylasilmasi siirecidir. Bu siirecin bagarisi, 6gretmenin iletisim

becerileri ve grencilerine karsi gelistirdigi empatik tutum ile dogrudan iliskilidir. lyi iletigim
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kurabilen 6gretmenler, 6grencilerle giivene dayali iliskiler gelistirerek 6grenme ortaminin

verimliligini artirmaktadir.

Giliniimiiz egitim anlayisinda dgretmen, sadece bilgi veren degil, 6grenmeyi kolaylastiran bir
rehberdir. Bu rehberlik roliinii etkili bir sekilde yerine getirebilmek i¢in empatik anlayis sarttir.
Empati yapabilen 6gretmen, siniftaki olaylara Ogrencilerinin perspektifinden bakabilir,
duygusal diinyalarini anlayabilir ve olasi iletisim sorunlarini biiylimeden ¢6zebilir. Bu durum,
ogrencinin kendini degerli hissetmesini saglayarak motivasyonunu ve aidiyet duygusunu

guclendirir.

Bu caligsma, Prizren’deki ilkdgretim okullarinda gérev yapan sinif ve brang 6gretmenleri olmak
iizere toplam 50 6gretmen ile yapilmistir. Bu arastirma; arastirmaya katilan 6gretmenlerin
empati ve iletisim becerilerini incelemeyi ve bu becerilerin cinsiyet, yas, mesleki kidem ve
Ogretim alan1 gibi degiskenlere gore farklilasip farklilasmadigini ortaya koymayi

amaclamaktadir.

Demografik Bilgi Formu, "Toronto Empati Olcegi (TEO)", "iletisim Becerileri
Degerlendirme Olgegi (IBDO)" arastirmada veri toplama araci olarak kullanilan ii¢ farkli

formdur .

Arastirma bulgulari, kadin 6gretmenlerin empatik 6zellikleri ve iletisim becerilerinin
erkek Ogretmenlere kiyasla daha yiiksek oldugunu gostermektedir. Ayrica, 41-50 yas
araligindaki 6gretmenler ile hizmet yil1 21 yi1l ve iizeri olan 6gretmenlerin empati ve iletisim
diizeylerinin diger gruplara gdre daha yiiksek oldugu belirlenmistir. Bunun yani sira, siif
ogretmenlerinin brans 6gretmenlerine kiyasla hem empatik 6zellik hem de iletisim becerisi
acisindan daha {istiin oldugu sonucuna ulasilmistir. Bu bulgular, 6gretmenlerin demografik
ozelliklerinin empati ve iletisim becerileri iizerinde belirleyici olabilecegini ve sinif ortaminda

etkili etkilesimde rol oynadigin1 ortaya koymaktadir.
Problemin Belirlenmesi

Egitim sisteminde karsilasilan en biiylikk zorluklardan biri, Ogretmenlerin akademik
yeterliliklerinin yliksek olmasina ragmen 6grencilerle kurduklar: duygusal ve sosyal bagin zayif
kalmasidir. Ders programlarini yetistirme kaygis1 ve idari sorumluluklar arasinda 6gretmenler,
ogrencilerin bireysel ihtiyaglarini ve duygusal durumlarini goz ardi edebilmekte; bu durum ise

ogrenci-0gretmen catismalarina, 0grencilerin okuldan sogumasina ve genel olarak egitim
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kalitesinin diismesine yol agmaktadir. Literatiirde 6gretmenlerin iletisim becerilerini inceleyen
bir¢ok ¢aligma bulunmasina ragmen, Kosova gibi belirli bolgelerde gorev yapan 6gretmenlerin
empatik Ozellikleri ve iletisim yeteneklerini degerlendiren giincel arastirmalar sinirlidir. Bu
nedenle, Ogretmenlerin empati ve iletisim becerilerinin hangi demografik faktorlerden
etkilendiginin belirlenmesi, mevcut eksikliklerin giderilmesi ac¢isindan biiyiikk 6nem

tagimaktadir.

Smif iginde yasanan iletisim kopukluklari, 6grencilerin bilgiyi yanlis anlamasma veya
Ogretmene karsi savunma mekanizmalar1 gelistirmesine neden olmakta; bu yetersizlikler
genellikle 6gretmenin tek tarafli iletisim kurmasi, geri bildirimlere kapali olmas1 veya empati
eksikliginden kaynaklanmaktadir. iletisimdeki bu tikanikliklar, 5grenme siirecinin dogal akisini

bozarak akademik basarisizlig1 tetikleyen bir unsura doniismektedir.

Empatiden yoksun bir egitim ortami, &grencilerin kendilerini giivende hissetmedigi ve
duygularin bastirildigi soguk bir mekan yaratir. Ogretmenlerin 6grencilerin ailevi, sosyal veya

kisisel sorunlarina duyarsiz kalmasi, disiplin problemlerinin temelini olusturur.

Empatik yaklasim eksikligi, yalnizca 6grenciyi degil, 6gretmeni de mesleki tiikenmislige
stiriikleyerek is barist ve mesleki doyumu olumsuz etkileyen bir faktdrdiir. Bu ¢alisma, soz
konusu boslugu doldurarak Ogretmenlerin sosyal ve duygusal yetkinliklerini bilimsel bir

cercevede tartismaya agmay1 amaglamaktadir.
Arastirmanin Amaci

Bu aragtirmanin temel amaci, farkli brans ve kidemlerde gérev yapan dgretmenlerin empatik
ozelliklerini ve iletisim becerilerini kapsamli bir sekilde incelemektir. Ogretmenlerin bu
becerilere sahip olma diizeylerinin belirlenmesi, egitimde niteligin artirilmasi agisindan Kritik
bir veri kaynagi olusturacaktir. Hayatin her alaninda oldugu gibi egitimde de empati ve iletisim
becerileri biiylik 6nem tasimaktadir; bu nedenle 6gretmenlerin bu alanlardaki yeterliliklerinin

saptanmasi ve bu becerileri etkileyen faktorlerin belirlenmesi zorunlu hale gelmistir.

Bu calisma, 6gretmenlerin empatik ozellikleri ve iletisim becerilerinin diizeylerini ortaya
koymay1, ayrica bu becerilerin olumsuz yonde etkilenmesine yol agan demografik unsurlari
belirlemeyi hedeflemektedir. Arastirma kapsaminda farkli okullarda gorev yapan 6gretmenlerin
empati ve iletisim diizeyleri, cinsiyet, yas, mesleki kidem, 6gretim diizeyi ve 6gretim alani gibi

degiskenler acisindan analiz edilecektir. Elde edilecek bulgular, 6gretmenlerin sosyal ve
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duygusal yeterliliklerinin gelistirilmesine, iletisim kalitesinin artirllmasina ve dolayisiyla

egitimde genel kaliteyi ylikseltmeye katki saglayacaktir.
Alt Amaglar:

Ogretmenlerin empatik dzellikleri ve iletisim becerileri ne diizeydedir?
Ogretmenlerin empatik dzellikleri ve iletisim becerileri cinsiyete gore nasildir?
Ogretmenlerin empatik &zellikleri ve iletisim becerileri yasa gore nasildir?

Ogretmenlerin empatik 6zellikleri ve iletisim becerileri hizmet yilina gore nasildir?

o > w0 e

Ogretmenlerin empatik 6zellikleri ve iletisim becerileri 6grenim durumlarina gore
nasildir?

6. Ogretmenlerin empatik dzellikleri ve iletisim becerileri dgretim alanlarina gére nasildir?

Kuramsal Cerceve

Empati

Empati, bir kisinin baskasinin duygu ve diisiincelerini anlamasi1 ve paylagmasi siirecidir. 19.
yiizyillda Alman estetikg¢iler tarafindan "einfiihlung" olarak tanimlanan kavram, daha sonra
psikoloji literatiirline dahil edilmistir. Yunanca kokenli “empathia” kelimesi igten hissetme
anlamina gelir. Psikoloji alaninda Theodor Lipps tarafindan kullanilan empati, Carl Rogers gibi
insancil yaklagim temsilcileri tarafindan egitim ve damismanlik stireglerinde merkeze
yerlestirilmistir. Gliniimiizde empati, biligsel ve duygusal olmak iizere iki boyutta ele alinir;
biligsel empati bagkasinin bakis acisin1 anlamayi, duygusal empati ise diger kisinin hissettigi
duyguyu deneyimlemeyi ifade eder. Arastirmalar, yliksek empati diizeyine sahip bireylerin
sosyal uyum ve yardimlagma davranislarin1 daha sik sergiledigini, saldirganlik gibi olumsuz
davraniglarin ise azaldigimi gostermektedir. Egitimde empati, O6grencilerin akademik ve
duygusal gelisimini desteklemenin yani sira, 6gretmenlerin etkili sinif yonetimi ve rol model
olma becerileri agisindan kritik bir unsurdur. Ozellikle ¢ok kiiltiirlii ve ¢ok dilli ortamlarda

empatik yaklasim, toplumsal uyumun saglanmasinda da temel bir rol oynar.
Tletisim

Iletisim, bireyler arasinda bilgi, duygu ve diisiincelerin paylasiimasi siirecidir ve egitimde
ogrenmenin temel aracidir. Iletisim siireci kaynak, mesaj, kodlama, kanal, alic1 ve geri bildirim

unsurlarindan olusur; bu unsurlar arasindaki uyum iletisimin basarisin1 belirler. Ogretmenin
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sOzI1 iletisimi bilginin aktarimini saglarken, s6zsiiz iletisim (jest, mimik, beden dili, ses tonu)
ogrencilerin motivasyonu, derse ilgisi ve 6gretmene giiveni lizerinde dogrudan etkilidir. Etkili
iletisim, Ogrencilerin mesaj1 dogru anlamasini, kendilerini ifade edebilmesini ve dersle bag
kurmasini miimkiin kilar. Ogretmenler, empati ile iletisimi birlestirerek sinifta giiven, anlay1s
ve isbirligi ortami olusturabilir. Bu nedenle egitim fakiiltelerinde iletisim kuramlar ve
uygulamalarina yer verilmesi, 0gretmenlerin bu becerilerini gelistirmesi agisindan biiylik 6nem

tagimaktadir.
Yontem
Arastirmanin Modeli

Bu calisma, 6gretmenlerin empatik 6zelliklerini ve iletisim becerilerini mevcut durumlariyla
betimlemeyi amaglayan tanimlayici bir arastirmadir. Aragtirmada nicel arastirma desenlerinden
biri olan “Iliskisel Tarama Modeli” kullanilmistir. Bu model, iki veya daha fazla degisken
arasindaki iliskinin varligin1 ve derecesini belirlemeye yonelik bir yaklasimdir ve degiskenler

izerinde herhangi bir manipiilasyon yapilmadan, dogal kosullar altinda gozlemlenmistir.
Calisma Grubu

Arastirmanin ¢alisma grubunu, 2024-2025 egitim-6gretim yil1 giiz doneminde Kosova’nin
Prizren sehrinde, Egitim Bakanligi’na baglh ilkdgretim okullarinda goérev yapan Tiirk
ogretmenler olusturmaktadir. Calismaya Abdyl Frasheri, Emin Duraku, Mustafa Bakiu, Motrat
Qiriazi ve Mati Logoreci okullarindan toplam 50 6gretmen katilmistir. Katilimeilarin 38°1 kadin
(%76), 12’si ise erkektir (%24). Bu orneklem, Prizren’de Tiirk¢e egitim veren Ogretmen

profilini temsil edebilecek niteliktedir.
Veri Toplama Sureci ve Analizi

Verilerin analizinde nicel analiz yontemlerinden betimsel analiz teknigi kullanilmistir.
Arastirmaya katilan 6gretmenlere, demografik bilgileri toplamak amaciyla "Demografik Bilgi
Formu" ve Ogretmenlerin empatik ozellikleri ile iletisim becerilerini degerlendirmek i¢in
"Toronto Empati Olgegi" ile "lletisim Becerileri Degerlendirme Olgegi" uygulanmustir.

Katilimcilardan elde edilen veriler, SPSS 18.0.0 paket programi kullanilarak analiz edilmistir.
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Bulgular

Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Demografik Bulgular

Tablo 1. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

Cinsiyet Frekans Y Uzdelik
Kadin 38 76.0
Erkek 12 24.0
Toplam 50 100.0

Tablo 1’e gére, ogretmenlerin biiyiik cogunlugunu kadinlar (%76) olusturmaktadir.

Tablo 2. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Yas Dagihim

Yas Arahgi Frekans YUzdelik
20-30 2 4.0
31-40 9 18.0
41-50 22 44.0

51 ve Uzeri 17 34.0

Toplam 50 100.0

Tablo 2 incelendiginde, dgretmenlerin yaslarimin cogunlukla 41-50 (%644) ve 51 yas iistii (%34)

oldugu goriilmektedir.

Tablo 3. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Ogretim Diizeyine Gore Dagilimi

Ogretim Diizeyi

Frekans

Yuzdelik

On Lisans
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Lisans 38 76.0
Yiksek Lisans 10 20.0
Doktora 1 2.0
Toplam 50 100.0

Tablo 3 ’'te ogretmenlerin ¢ogunlugunun lisans mezunu oldugu (%76) goriilmektedir.

Tablo 4. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Ogretim Alanina Gére Dagilim

Ogretim Alam Frekans Yiizdelik

Smif Ogretmeni 26 52.0

Brang Ogretmeni 24 48.0
Toplam 50 100.0

Tablo 4 incelendiginde, ogretmenlerin yarisindan biraz fazlasi sinif ogretmeni olarak gérev
yapmaktadir.

Tablo 5. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Hizmet Yilina Gére Dagihm

Hizmet Yih Frekans Yuzdelik
0-5 Y1l 6 12.0
11-15 Y1l 17 34.0
16-20 Y1l 11 22.0
21 Y1l ve iistii 16 32.0
Toplam 50 100.0
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Tablo 5°e gore, ogretmenlerin biiyiik kismi 11-15 yil (%34) ve 21 yil ve iizeri (%32) hizmet siiresine
sahiptir.

Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin Toronto Empati Ol¢egi Bulgulari

TABLO 6. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Diger insanlarin basina gelen talihsizlikler beni
cok etkilemez.” maddesine verdikleri yanitlar

MADDE 1 FREKANS YUZDELIK
Hi¢ Uygun Degil 16 32.0
Uygun Degil 17 34.0
Biraz Uygun 4 8.0
Uygun 12 24.0
Tamamen Uygun 1 2.0
Toplam 50 100.0

Tablo 6’da gériildiigii gibi; arastirmaya katilan ogretmenlerin 17°si (%34.0) Uygun Degil, 1'i (%2.0)
Tamamen Uygun gériisiinde oldugu goriilmektedir.

TABLO 7. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Birisine saygisizca davramldigimi gormek, beni
iizer.” maddesine verdikleri yanitlar

MADDE 2 FREKANS YUZDELIK
Hic¢ Uygun Degil 5 10.0
Biraz Uygun 1 2.0
Uygun 10 20.0
Tamamen Uygun 34 68.0
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Toplam

50

100.0

Tablo 7 de goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 38°i (%668.0) Tamamen Uygun, 5’i

(%10.0) Hi¢ Uygun Degil goriisiinde oldugu gériilmektedir.

TABLO 8. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Yakimimdaki bir insan mutlu oldugunda
bundan etkilenmem.” maddesine verdikleri yanitlar

MADDE 3 FREKANS YUZDELIK
Hi¢ Uygun Degil 16 32.0
Uygun Degil 19 38.0
Biraz Uygun 11 22.0
Uygun 4 8.0
Toplam 50 100.0

Tablo 8 de goriildiigii gibi; arastirmaya katilan ogretmenlerin 19u (%38.0) Uygun Degil, 16’s1

(%632.0) Hi¢ Uygun Degil, 4’ii (%8.0) Uygun goriisiindedir.

TABLO 9. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “insanlarin daha iyi hissetmesini saglamaktan
mutluluk duyarim.” maddesine verdikleri yamtlar

MADDE 4 FREKANS YUZDELIK
Hic¢ Uygun Degil 1 2.0
Biraz Uygun 5 10.0
Uygun 16 32.0
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Tamamen Uygun 28 54.0
Toplam 50 100.0

Tablo 9’da goriildiigii gibi; arastirmaya katilan ogretmenlerin 28°i (%54.0) Tamamen Uygun, 1’i
(%62.0) Hi¢ Uygun Degil goriisiindedir.

TABLO 10. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Bir arkadasim sorunlari hakkinda
konusmaya basladiginda konuyu degistirmeye calisirnm” maddesine verdikleri yamitlar

MADDE 5 FREKANS YUZDELIK
Hic¢ Uygun Degil 14 28.0
Uygun Degil 16 32.0
Biraz Uygun 10 20.0
Uygun 6 12.0
Tamamen Uygun 4 8.0
Toplam 50 100.0

Tablo 10°da goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 16°s1 (%32.0) Uygun Degil, 14
(%628.0) Hi¢ Uygun Degil, 4’ii (%8.0) Tamamen Uygun goriistindedir.

TABLO 11. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Insanlar iizgiin olduklarinda hicbir sey
soylemeseler bile onlarin iizgiin olduklarini anlayabilirim.” maddesine verdikleri yamtlar

MADDE 6 FREKANS YUZDELIK
Hig¢ Uygun Degil 2 4.0
Uygun Degil 2 4.0
Biraz Uygun 16 32.0
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Uygun 18 36.0

Tamamen Uygun 12 24.0

Toplam 50 100.0

Tablo 11 de goriildiigii gibi; aragtirmaya katilan ogretmenlerin 1871 (%36.0) Uygun, 16°s1 (%632.0)
Biraz Uygun, 2’si (%4.0) Uygun Degil ve 2’si (%4.0) Hi¢ Uygun Degil goriisiindedir.

Tablo 12. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Saghklarina 6zen gostermeyip ciddi hastaliklara
yakalanan insanlara actmam.” maddesine verdikleri yanitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Hi¢ Uygun Degil 31 62.0
Uygun Degil 14 28.0
Biraz Uygun 4 8.0
Uygun 1 2.0
Total 50 100.0

Tablo 12°de goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 31°i (%62.0) “Hi¢ Uygun Degil ", 1’i
(%2.0) “Uygun” gériisiindedir.

Tablo 13. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Birisi agladiginda sinir olurum.” maddesine

verdikleri yanitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Hic¢ Uygun Degil 19 38.0
Uygun Degil 21 42.0
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Biraz Uygun 6 12.0
Uygun 4 8.0
Total 50 100.0

Tablo 13’te goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 2171 (%42.0) “Uygun Degil”, 4’ii
(%68.0) “Uygun” goriistindedir.

Tablo 14. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Baska insanlarin nasil hissettikleri beni
gercekten alakadar etmez.” maddesine verdikleri yanitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Hic¢ Uygun Degil 20 40.0
Uygun Degil 13 26.0
Biraz Uygun 10 20.0
Uygun 6 12.0
Tamamen Uygun 1 2.0
Total 50 100.0

Tablo 14’te goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 20°si (%40.0) “Hi¢ Uygun Degil ", 1’i
(%2.0) “Tamamen Uygun” goriisiindedir.

Tablo 15. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Uzgiin bir insan gordiigiimde ona yardim etmek
icin giiclii bir istek duyarim.” maddesine verdikleri yanitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK

Hig¢ Uygun Degil 1 2.0
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Uygun Degil 3 6.0

Biraz Uygun 4 8.0
Uygun 18 36.0
Tamamen Uygun 24 48.0
Total 50 100.0

Tablo 15 'te goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 24 i (%648.0) “Tamamen Uygun”, 1’i
(%2.0) “Hi¢ Uygun Degil” goriisiindedir.

Tablo 16. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Birisine haksizca davramildigim gordiigiimde,
ona acimam.” maddesine verdikleri yanitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Hic¢ Uygun Degil 27 54.0
Uygun Degil 16 32.0
Biraz Uygun 5 10.0
Uygun 1 2.0
Tamamen Uygun 1 2.0
Total 50 100.0

Tablo 16°da goriildiigii gibi; arastirmaya katilan ogretmenlerin 27 ’si (%54.0) “Hi¢ Uygun Degil”, 1’i
(%2.0) “Uygun’ ve 1'’i (%2.0) “Tamamen Uygun” gériisiindedir.
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Tablo 17. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Insanlarin mutluluktan dolay: aglamasim sagma
bulurum.” maddesine verdikleri yanitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Hi¢ Uygun Degil 15 30.0
Uygun Degil 21 42.0
Biraz Uygun 7 14.0
Uygun 5 10.0
Tamamen Uygun 2 4.0
Total 50 100.0

Tablo 17 de goriildiigii gibi; arastirmaya katilan ogretmenlerin 21°i (%642.0) “Uygun Degil”, 2’si
(%64.0) “Tamamen Uygun” gériisiindedir.

Tablo 18. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Birisinin kullamldigim gordiigiimde, onu
koruma istegi hissederim.” maddesine verdikleri yanitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Hi¢ Uygun Degil 2 4.0
Biraz Uygun 3 6.0
Uygun 17 34.0
Tamamen Uygun 28 56.0
Total 50 100.0

Tablo 18°de goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 2871 (%56.0) “Tamamen Uygun”, 2’si
(%4.0) “Hi¢ Uygun Degil” goriisiindedir.
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Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin fletisim Becerileri Degerlendirme Olcegi

Bulgular

TABLO 19. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Sorunlarim dinledigim insanlar benim

yamimdan rahatlayarak ayrilirlar.” maddesine verdikleri yanitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Bazen 19 38.0
Siklikla 20 40.0
Her Zaman 11 22.0
Total 50 100.0

Tablo 19°da goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 20°si (%640.0) “Sikhikla”, 11°i

(%22.0) “Her Zaman” goriisiindedir.

TABLO 20. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Diisiincelerimi istedigim zaman anlasihr

bicimde ifade edebilirim.” maddesine verdikleri yamtlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Nadiren 2 4.0
Bazen 5 10.0
Siklikla 22 44.0
Her Zaman 21 42.0
Total 50 100.0

Tablo 20°de goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 22°si (%644.0) “Siklikla”, 2171 (%642.0)

“Her Zaman” goriistindedir.
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TABLO 21. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Diisiincelerimi baskalarina tam olarak
iletmekte zorluk cekmem.” maddesine verdikleri yamitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Nadiren 5 10.0
Bazen 6 12.0
Siklikla 23 46.0
Her Zaman 16 32.0
Total 50 100.0

Tablo 21’de goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 237 (%46.0) “Siklikla”, 16 st
(%32.0) “Her Zaman” gériisiindedir.

TABLO 22. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Sosyal iliskide bulundugum insanlar
olduklan gibi kabul edebilirim.” maddesine verdikleri yamtlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Bazen 7 14.0
Siklikla 16 32.0
Her Zaman 27 54.0
Total 50 100.0

Tablo 22 de goriildiigii gibi; arastirmaya katilan ogretmenlerin 27 ’si (%54.0) “Her Zaman”, 16’s1
(%632.0) “Stklikla” goriistindedir.
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TABLO 23. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Insanlarin 6nemli ve degerli olduklarim

diisiiniiriim.” maddesine verdikleri yamitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Bazen 3 6.0
Siklikla 17 34.0
Her Zaman 30 60.0
Total 50 100.0

Tablo 23’te goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 30°u (%60.0) “Her Zaman”, 17’si

(%634.0) “Stklikla” goriisiindedir.

TABLO 24. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Birisiyle ilgili bir karara ulasmadan 6nce

onunla ilgili gozlemlerimi gozden geciririm.” maddesine verdikleri yamitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Nadiren 1 2.0
Bazen 3 6.0
Siklikla 30 60.0
Her Zaman 16 32.0
Total 50 100.0

Tablo 24 te goriildiigii gibi; arastirmaya katilan ogretmenlerin 30°u (%60.0) “Siklikla”, 16°s1 (%632.0)

“Her Zaman” goriistindedir.
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TABLO 25. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “iliskide bulundugum kisilerin anlatmak

istediklerini dinlemek icin onlara zaman ayiririm.” maddesine verdikleri yanitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Bazen 7 14.0
Siklikla 20 40.0
Her Zaman 23 46.0
Total 50 100.0

Tablo 25 te goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 23 ’ii (%46.0) “Her Zaman”, 20’si
(%640.0) “Stklikla” goriisiindedir.

TABLO 26. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “insanlara kars: sicak kanhyimdir.”
maddesine verdikleri yanitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Bazen 6 12.0
Siklikla 20 40.0
Her Zaman 24 48.0
Total 50 100.0

Tablo 26 da goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 24°1i (%48.0) “Her Zaman”, 20’si
(%640.0) “Stklikla” goriisiindedir.
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TABLO 27. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Insanlara gerektiginde yardim etmekten

hoslanirim.” maddesine verdikleri yanitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Bazen 2 4.0
Siklikla 21 42.0
Her Zaman 27 54.0
Total 50 100.0

Tablo 27 de goriildiigii gibi; arastirmaya katilan ogretmenlerin 27 ’si (%654.0) “Her Zaman”, 21’

(%42.0) “Stklikla” goriistindedir.

TABLO 28. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Olaylara degisik acilardan bakabilirim.”

maddesine verdikleri yamitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Nadiren 1 2.0
Bazen 15 30.0
Siklikla 17 34.0
Her Zaman 17 34.0
Total 50 100.0

Tablo 28°de goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 17°si (%34.0) “Siklikla”, 17 si
(%034.0) “Her Zaman” goriigiindedir.
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TABLO 29. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Diisiincelerimle yaptiklarim birbirleriyle
tutarhdir.” maddesine verdikleri yamitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Bazen 4 8.0
Siklikla 28 56.0
Her Zaman 18 36.0
Total 50 100.0

Tablo 29 da goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 28°i (%56.0) “Siklikla”, 18°i (%636.0)
“Her Zaman” gériisiindedir.

TABLO 30. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Iliskilerimin daha iyiye gitmesi i¢in bana
diisenleri yapmaya 6zen gosteririm.” maddesine verdikleri yamitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Nadiren 1 2.0
Siklikla 24 48.0

Her Zaman 25 50.0
Total 50 100.0

Tablo 30°da goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 25°i (%50.0) “Her Zaman”, 24’ii
(%48.0) “Stklikla” goriistindedir.
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TABLO 31. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Kendime ve baskalarina zarar vermeden
icimden geldigi gibi davranabilirim.” maddesine verdikleri yanitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Nadiren 1 2.0
Bazen 19 38.0
Siklikla 15 30.0
Her Zaman 15 30.0
Total 50 100.0

Tablo 31 de goriildiigii gibi; aragtirmaya katilan ogretmenlerin 19°u (%38.0) “Bazen”, 1571 (%630.0)
“Stklikla” ve 1571 (%30.0) “Her Zaman goriistindedir.

TABLO 32. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Arkadaslarimla beraberken kendimi rahat
hissederim.” maddesine verdikleri yamtlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Bazen 6 12.0
Siklikla 27 54.0
Her Zaman 17 34.0
Total 50 100.0

Tablo 32 ’de goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 27 ’si (%54.0) “Siklikla”, 17 si
(%034.0) “Her Zaman” goriigiindedir.
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TABLO 33. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Yasadigim olaylardaki coskuyu her halimle
baskalarina iletebilirim.” maddesine verdikleri yamtlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Nadiren 2 4.0
Bazen 8 16.0
Siklikla 24 48.0
Her Zaman 16 32.0
Total 50 100.0

Tablo 33 te goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 24’1 (%648.0) “Siklikla”, 16 st (%632.0)

“Her Zaman” goriisiindedir.

TABLO 34. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “iliskilerim nasil gelistigini ve nereye gittigini

anlamak icin diisiinmeye zaman ayiririm.” maddesine verdikleri yamtlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Bazen 11 22.0
Siklikla 18 36.0
Her Zaman 21 42.0
Total 50 100.0

Tablo 34 'te goriildiigii gibi; arastirmaya katilan ogretmenlerin 21°i (%42.0) “Her Zaman”, 18’i
(%36.0) “Stklikla” goriigiindedir.
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TABLO 35. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Karsimdakini dinlerken anlamadigim bir
ayrint1 oldugunda konunun aciga kavusmasi icin sorular sorarim.” maddesine verdikleri

yanitlar
MADDE FREKANS YUZDELIK
Bazen 10 20.0
Siklikla 27 54.0
Her Zaman 13 26.0
Total 50 100.0

Tablo 35 'te goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 27 ’si (%654.0) “Siklikla”, 13 ’1i (%626.0)
“Her Zaman” gériisiindedir.

TABLO 36. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Benimle 6zel olarak konusmak isteyen bir
arkadasim oldugunda konuyu ayakiistii konusmamaya 6zen gosteririm.” maddesine verdikleri

yanitlar
MADDE FREKANS YUZDELIK
Nadiren 4 8.0
Bazen 5 10.0
Siklikla 17 34.0
Her Zaman 24 48.0
Total 50 100.0

Tablo 36’da goriildiigi gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 24’1 (%48.0) “Her Zaman”, 17’si
(%34.0) “Siklikla”, 5’1 (%10.0) “Bazen”, 4’1 (%8.0) “Nadiren” gOriisiindedir.
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TABLO 37. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Birisini anlamaya calisirken sakin bir ses
tonuyla konusurum.” maddesine verdikleri yanitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Bazen 6 12.0
Siklikla 19 38.0
Her Zaman 25 50.0
Total 50 100.0

Tablo 37’de goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 25’1 (%50.0) “Her Zaman”, 19°u
(%38.0) “Siklikla”, 6’s1(%12.0) “Bazen” goriisiindedir.

TABLO 38. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “iliskilerimi zenginlestiren eglenceli, keyifli bir

yamim var” maddesine verdikleri yamtlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Bazen 5 10.0
Siklikla 25 50.0
Her Zaman 20 40.0
Total 50 100.0

Tablo 38’de goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 25’1 (%50.0) “Siklikla”, 20’si (%40.0)

“Her Zaman”, 5’1 (%10.0) “Bazen” goriisiindedir.
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TABLO 39. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Birisine bir éneride bulunurken, onun éneri

vermemi isteyip istemedigine dikkat ederim” maddesine verdikleri yamitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Nadiren 1 2.0
Bazen 8 16.0
Siklikla 25 50.0
Her Zaman 16 32.0
Total 50 100.0

Tablo 39°da goriildiigli gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 25’1 (%50.0) “Siklikla”, 16°s1 (%32.0)

“Her Zaman”, 8’1 (%16.0) “Bazen”, 1’1 (%2.0) “Nadiren” goriisiindedir.

TABLO 40. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Birini dinlerken ne karsihk verecegimden ¢ok

onun ne demek istedigini anlamaya calisirnm” maddesine verdikleri yamtlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Bazen 9 18.0
Siklikla 20 40.0
Her Zaman 21 42.0
Total 50 100.0

Tablo 40°ta goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 21°i (%42.0) “Her Zaman”, 20’si
(%40.0) “Siklikla”, 9’u (%18.0) “Bazen” gorisiindedir.
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TABLO 41. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Iletisim kurdugum insanlar tarafindan
anlasildigim hissederim” maddesine verdikleri yamitlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Bazen 9 18.0
Siklikla 21 42.0
Her Zaman 20 40.0
Total 50 100.0

Tablo 41°de goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 21°1 (%42.0) “Siklikla”, 20’si (%40.0)

“Her Zaman”, 9°’u (%18.0) “Bazen” gorisiindedir.

TABLO 42. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Bir yakinimla sorunum oldugunda bunu
onunla suclayici olmayan bir dille konusmak i¢in girisimde bulunurum” maddesine verdikleri

yanitlar
MADDE FREKANS YUZDELIK
Nadiren 1 2.0
Bazen 6 12.0
Siklikla 20 40.0
Her Zaman 23 46.0
Total 50 100.0

Tablo 42°de goriildiigii gibi; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 23’1 (%46.0) “Her Zaman”, 20’si
(%40.0) “Siklikla”, 6’s1(%12.0) “Bazen”, 1’1 (%2.0) “Nadiren” goriisiindedir.
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TABLO 43. Arastirmaya Katilan Ogretmenlerin “Karsimdakini dinlerken sirf kendi merakimi
gidermek icin ona ozel sorular sormaktan kagimirim” maddesine verdikleri yamtlar

MADDE FREKANS YUZDELIK
Higbir Zaman 2 4.0
Nadiren 3 6.0
Bazen 4 8.0
Siklikla 21 42.0
Her Zaman 20 40.0
Total 50 100.0

Tablo 43’e gore; arastirmaya katilan 6gretmenlerin 21’1 (%42.0) “Siklikla”, 20’si (%40.0) “Her
Zaman”, 410 (%8.0) “Bazen”, 31 (%6.0) “Nadiren”, 2’si (%4.0) “Hi¢bir Zaman” goriigiindedir.

Sonug

Bu arastirma sonucunda, Prizren’deki O6gretmenlerin genel olarak yiliksek diizeyde
empatik egilim ve iletisim becerisine sahip olduklar1 belirlenmistir. Ogretmenler, baskalarinin
mutluluk ve talihsizliklerine duyarli, sosyal iliskilerde hosgoriilii ve destekleyici bir yaklagimi
benimsemektedir. Ozellikle kadin 6gretmenler, deneyimli egitimciler ve sinif 6gretmenleri, bu
alanlardaki yiiksek performanslariyla egitimin insani boyutunun tecriibbe ve ilgiyle
sekillendigini gostermektedir. Ogretmenlerin sorunlar1 dinlerken sakin kalabilmeleri,
karsilarindaki kisiyi anlamaya ¢aligmalari ve kendilerini net ifade edebilmeleri, saglikli bir okul
ikliminin temel taslardir.

Bulgular, 6gretmenlerin empatik 6zelliklerinin ve etkili iletisim becerilerinin 6grenci
basarisin1 dogrudan etkileyen bir katalizor oldugunu dogrulamaktadir. Sosyal farkindalik ve
olan iliskilerinde de basarili olmalarim1 saglamaktadir. Bu durum, 6gretmenlik mesleginin
teknik bilgiyle smirli kalamayacagini; empati, hosgorii ve iletisimin, meslegin toplumsal
degerini artiran temel unsurlar oldugunu ortaya koymaktadir.
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ilkokul Ogrencilerinin Empatik Egilim Diizeylerinin incelenmesi

Arzu KARASELO® Arzu DRVAR # Esengiil DINOVC] ®

Ozet: Bu g¢aligmanin amaci, Ilkokul Ogrencilerinin Empatik Egilim Duzeylerinin incelenmesidir. Bu
calisma kapsaminda 6grencilerin empatik egilim ve gesitli demografik diizeyleri (cinsiyet, yas, anne-baba
egitim durumu, okul 6ncesi egitim alma durumu, anne-baba ¢alisma durumu) ele alinmustir.

Aragtirmanin katilimeilarini, 2025-2026 egitim-6gretim doneminde Prizren sehrinde yer alan Milli Egitim
Bakanligina bagli Nazim Kokollari — Budakova, Abdyl Frasheri, Emin Duraku, Mustafa Bakiu, Mati
Logoreci ve Motrat Qiriazi ilkokullarmma Tiirk dilinde devam eden 3., 4. ve 5. Smif ilkokul 6grencileri
olusturmaktadir. Nicel arastirma ydntemi ile yapilan bu ¢alismada veriler, “KA-Si Cocuk ve Ergenler I¢cin
Empatik Egilim Olgegi-Cocuk Formu (KA-SI EEO-CF)” ve arastirmacilar tarafindan gelistirilen “Kisisel
Bilgi Formu” ile toplanmistir. Aragtirmada elde edilen bulgulara gore, empatiye iliskin ifadelere verilen
yanitlar incelendiginde, Ogrencilerin genel olarak yiiksek diizeyde empatik egilim sergiledikleri
belirlenmistir. Katilimcilarin ¢ogu, arkadaglarinin {iziintii, mutluluk ve basarilara iliskin duygularini
paylasabildiklerini, baskalariin acilarini anlayabildiklerini ve haksizlik karsisinda iiziilebilme egiliminde
olduklarim ifade etmislerdir. Bu sonuglar, ilkokul 6grencilerinin empatik egilim diizeylerinin genel olarak

yiiksek oldugunu gostermektedir.

Anahtar Kelimeler: Empati, Empatik egilim

To cite this article: Karaselo, A., Drvar, A., Dinovci, E. (2026). Ilkokul Ogrencilerinin Empatik
Egilim Diizeylerinin incelenmesi. Kosovo Educational Research Journal, 7(1), 114-128.

Giris

Empati, farkli alanlarda cesitli anlamlara gelen ve tek bir tanimla agiklanamayacak

kadar ¢ok yonlii bir kavramdir. Zaman i¢inde empatiye iliskin tanimlar gelismis ve degismistir.
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1920’11 yillardan itibaren sikg¢a kullanilan bu kavram, Freud tarafindan bireyin bir baskasinin

yasantilarini diisiinerek ve kesfederek anlamasi bigiminde tanimlanmistir (Aydin, 2022).

Bugiin ise “empati” denildiginde aklimiza, Carl Rogers gelmektedir. Rogers’a gére empati, bir
kisinin, belli bir duruma iliskin olarak, karsisindaki kisinin duygu ve diisiincelerini dogru olarak
anlamas1, onun hissettiklerini hissetmesi ve bu durumun ona iletilmesi siirecidir (Ozay & Akay,
2015). Ogrencilerin giiniin bilyiik kismini gecirdikleri okul ortami, yalmzca akademik basari
acisindan degil, ayn1 zamanda sosyal, duygusal ve ahlaki gelisimlerinin desteklenmesinde de
onemli bir rol oynamaktadir (Okur, 2025). Kendi duygularini bagkalarinin duygulariyla
iliskilendirebilen ¢ocuk, duygularini ifade etmenin olumlu sonuglarini daha iyi fark eder. Bu
stire¢, empati gelisimiyle de yakindan baglantilidir (Kiran Akga, 2023). Cocuklarin, 6-11 yas
araligimi kapsayan orta ¢ocukluk yani ilkokul donemi, ¢ocuklar fiziksel olarak giiclendigi,
dikkat ve diisiinme becerilerinin gelistigi bir donemdir. Ayrica bu yas grubundaki ¢ocuklar,
arkadaslik iliskilerine daha fazla zaman ayirarak, baskalarinin duygularini anlama gibi sosyal-

duygusal becerilerini gelistirme egilimindedirler (Okur, 2025).

Degisim ve gelisimin son derece hizli yagsandigi gliniimiiz diinyasinda, bireyler kendilerini ifade
ederken duygu ve disiincelerinden yararlanmakta, karsilastiklari sorunlara etkili ve hizl
coziimler iiretebilmek i¢in anlasilmaya ve iletisime her zamankinden daha fazla ihtiyag
duymaktadir (Kirik & Sénmez, 2017). iletisim, toplumsal yasamin siirdiirebilmesi igin
vazgecilmez bir unsur olarak bireylerin hayatinda 6nemli bir yer tutmaktadir.Bireyler,iletisim
araciligiyla hem cevreleriyle olan iliskilerini diizenler hem de sosyal yasamda denge ve uyum
saglarlar. Bu nedenle gelismis iletisim becerilerine sahip olmak, bireyin aile iginde okul
ortaminda ve ileriki yasaminda daha uyumlu ve mutlu bir yasam siirmesine katki saglar. Etkili
iletisim becerilerini gelistiren bireylerin, yasamlarinda karsilagtiklar1 olumsuz durumlarla daha
kolay basa ¢iktiklar1 ve saglikli iliskiler kurabildikleri goriilmektedir (Kumcagiz, Yilmaz, Celik
& Avci, 2011)

Bu noktada etkili iletisimin temel 6gelerinden biri olarak empati 6ne ¢ikar. Empati, bir kisinin
kendisini karsisindakinin yerine koyarak onun duygu ve diisiincelerini anlamasi ve bu anlayisi

uygun bir sekilde ifade edebilmesi olarak tanimlanabilir (D6kmen, 2019).

Ilkokul dénemi c¢ocuklarin empati becerisini deneyimledikleri ve bunun sonucunda
anlamlandirmaya basladiklar1 bir gelisim asamasidir. Bu evrede 6grenciler, arkadaglariin
duygularini fark etmeyi ve onlarin bakis agilarini anlamay1 &grenirler. Empatik egilimin bu

yaslarda gii¢clenmesi, 6grencilerin akran iliskilerinde karsilikli anlayis ve is birligini artititken,
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iletisim ¢atismalarin1 azaltir (Ozay & Akay, 2015). Ayrica empatik egilim ¢ocuklarin yalnizca
sosyal iliskilerinde degil, 6z gliven ve kisisel denge gelisiminde de belirleyici bir rol oynar. Bu
beceri, bireyin kendini bagkalarinin yerine koyabilme yetisini gelistirerek hem duygusal
olgunlasmayr hem de sosyal uyumu destekler (Ozkokli, 2024). Bu nedenle, ilkokul
ogrencilerinin empatik egilim diizeylerinin incelenmesi, ¢ocuklarin erken yasta duygusal
farkindalik kazanmalar1 ve gelecekte daha saglikli sosyal iligkiler kurabilmeleri agisindan

biiyiik 6nem tagimaktadir.
Amag:

Bu ¢alismanin amaci, ilkokul 3., 4. ve 5. sinif 6grencilerinin empatik egilim diizeylerini

belirleme ve ¢aligma grubunun demografik 6zelliklerini betimlemektir.
Bu temel amag dogrultusunda asagidaki sorulara cevap aranacaktir:

1. llkokul dgrencilerinin empatik egilim diizeyleri nasildir ?
2. 1lkokul dgrencilerinin demografik degisken (cinsiyet, yas, anne-baba egitim durumu,

okul 6ncesi egitim alma durumu, anne-baba ¢alisma durumu) diizeyleri nasildir?

Ydntem

Arastirmanin Modeli

Bu calismada, ilkokul 6grencilerinin empatik egilim diizeylerinin incelenmesi amaciyla
betimsel arastirma modeli kullanilmistir. Betimsel (descriptive) arastirmalar, verilen bir
durumu olabildigince tam ve dikkatli bir bigcimde ele alan arastirmalar olarak ifade edilmektedir

(Bliytikoztiirk ve arkadaslari, 2010).
Calisma Grubu

Arastirmanin katilimcilarini, 2025-2026 egitim-6gretim yilinda Prizren sehrinde bulunan Milli
Egitim Bakanligina bagli alt1 ilkokulda Tiirkce dilinde egitim alan 3., 4. ve 5. simif 6grencileri

olusturmaktadir.

Tablo 1: Katilimcilarin demografik 6zellikleri.

Degiskenler Kategoriler Sayi Yizde

Cinsiyet Kiz 134 53.2
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Erkek 118 46.8
Yas 8 yas 55 21.8
9 yas 87 34.5
10 yas 91 36.1
11 yas 19 7.5
Sinif Diizeyi 3.smif 83 32.9
4. simmf 75 29.8
5.smf 94 37.3
Anne Egitim Durumu Ilkokul Mezunu 6 2.4
Ortaokul Mezunu 23 9.1
Lise Mezunu 127 50.4
Universite Mezunu 78 31.0
Yiksek Lisans Mezunu 11 4.4
Doktora Mezunu 7 2.8
Baba Egitim Durumu [lkokul Mezunu 5 2.0
Ortaokul Mezunu 24 9.5
Lise Mezunu 144 57.1
Universite Mezunu 62 24.6
Yiksek Lisans Mezunu 7 2.8
Doktora Mezunu 10 4.0
Okul Oncesi Egitim Siiresi Hi¢ Gitmedim 17 6.7
1 Y1l Gittim 84 33.3
2 Y1l Gittim 86 34.1
3 Y1l Gittim 65 25.8
Anne Calisma Durumu Evet 141 56.0
Hayir 111 44.0
Baba Calisma Durumu Evet 246 97.6
Hayir 6 24

Tablo 1°de goriildiigl gibi, calisma grubu 134 (%53.2) kiz, 118 (%46.8) erkek 6grencilerden
olusmaktadir. Ogrencilerin 55 (%21.8) 8 yas, 87 (%34.5) 9 yas, 91 (%36.1) 10 yas ve 19 (%7.5)
11 yas grubunu olusturmaktadir. Siif diizeyinde 83 (%32.9) 3.sinif, 75 (%29.8) 4.smnif ve 94
(%37.3) 5.smif olusturmaktadir. Anne egitim durumu, 6 (%2.4) ilkokul mezunu, 23 (%9.1)
ortaokul mezunu, 127 (%50.4) lise mezunu, 78 (%31.0) Universite mezunu, 11 (%4.4) yuksek
lisans mezunu, 5 (%2.0) doktora mezunu olusturmaktadir. Baba egitim durumu, 5 (%2.0)
ilkokul mezunu, 24 (%9.5) ortaokul mezunu, 144 (%57.1) lise mezunu, 62 (%24.6) Universite
mezunu, 7 (%2.8) yiiksek lisans mezunu, 10 (%4.0) doktora mezunu olusturmaktadir. Okul
oncesi egitim siiresi, 17 (%6.7) hi¢ gitmedim, 84 (%33.3) 1 y1l gittim, 86 (%34.1) 2 y1l gittim
ve 65 (%25.8) 3 yil gittim ile belirtilmistir. Anne ¢alisma durumu, 141 (%56.0) evet ve 111
(%44.0) hayir ile belirtilmistir. Baba ¢alisma durumu, 246 (%97.6) evet ve 6 (%2.4) hayr ile
belirtilmistir.
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Veri Toplama Araglan

Bu ¢alisma ilkokul 6grencilerinin empatik egilim diizeylerini belirlemek i¢in bir 6lgek ve kisisel

bilgi formu kullanilmistir.

KA-Si EMPATIK EGIiLiM OLCEGI COCUK - FORMU: Kaya ve Siyez (2010) tarafindan
gelistirilen KA-SI Cocuk ve Ergenler I¢in Empatik Egilim Olgegi — Cocuk Formu (KA-SI EEO-
CF) kullanilmstir. Olgegin gegerlik ve giivenirlik calismalar1 Kaya ve Siyez (2010) tarafindan

yapilmis olup ¢cocuk drneklemi i¢in gecerli ve glivenilir bir 6lgme araci oldugu belirtilmistir.

KIiSISEL BILGI FORMU: Kisisel bilgi formu, arastirmaya katilan ilkokul 3., 4. Ve 5. simf
ogrencilerinin demografik bilgilerini elde etmek amaciyla kullanilmistir. Form arastirmacilar
tarafindan hazirlanmistir. Formda 6grencilerin cinsiyet, yas, anne egitim durumu, baba egitim
durumu, okul 6ncesi egitimi alip almadigi, anne ¢alisma durumu ve baba ¢alisma durumu gibi

cesitli bilgileri elde etmek i¢in sorulmus olan sorular bulunmaktadir.
Veri Toplama Sureci

Aragtirmada kullanilan 6lgek i¢in yazarlardan izinler e-posta yoluyla alinmistir. Prizren Egitim
Midiirliigii tarafindan 6lcekleri uygulamak igin 1827/25 numarali evrak ve 27.10.2025
tarihinde gerekli izinler alinmustir. Olgekler uygulanirken veli ve dgretmen izinleri alinmis ve
ilkokul 6grencilerine aragtirmanin amaci hakkinda bilgi verilmistir. Verilerin sadece bu

caligsmada kullanilacagi ve 3. sahislarla paylagilmayacagi belirtilmistir.
Verilerin Analizi

Verilerin analizinde nicel analiz yoOntemlerinden betimsel istatistikler kullanilmigtir.
Buyukoztirk ve arkadaslari (2010) betimsel (descriptive) arastirmalari, verilen bir durumu
olabildigince tam ve dikkatli bir bi¢imde ele alan arastirmalar olarak ifade etmektedir. Katilan
ogrencilere Kisisel Bilgi Formu ve Empatik Egilim Olgegi uygulanmistir. Katilimcilardan elde
edilen veriler SPSS 22.00 Paket programu ile analiz edilmis olup elde edilen veriler bulgularda

yorumlanmugtir.
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Bulgular

Tablo 1: Kattlimcilarin cinsiyete gore dagilim

Frekans Yizde
Kiz 134 53.2
Erkek 118 46.8
Toplam 252 100.0

Tablo 1’de gorildugi gibi katilimcilarin, %53.2’si kiz, %46.8'i ise erkek katilimcilardan
olusmaktadir.

Tablo 2: Katilimcilarin yasa gore dagilimi

Frekans Yizde
8 yas 55 21.8
9 yas 87 34.5
10 yas 91 36.1
11 yas 19 7.5
Toplam 252 100.0

Tablo 2'de gorildigia gibi katilimcilarin, %36.1°i 10 yasinda, %34.5’i 9 yasinda, %21.8’i 8
yasinda, %7.5’i ise 11 yasinda katihmcilardan olugmaktadir.

Tablo 3: Katilimcilarin sinif diizeyine gore dagilimi

Frekans Yizde
3. Smf 83 32.9
4. Simif 75 29.8
5. Simif 94 37.3
Toplam 252 100.0

Tablo 3’te goruldugu gibi katilimcilarin, %37.3'G besinci sinif, %32.9°u Gglincl sinif, %29.8'i
ise dordiinca sinif katilimcilardan olusmaktadir.

Tablo 4: Kattlimcilarin anne egitim durumuna gore katilimlart
Frekans Yilzde

[lkokul 6 24
Ortaokul 23 9.1
Lise 127 50.4
Universite 78 31.0
Yiksek Lisans 11 4.4
Doktora 7 2.8
Toplam 252 100.0
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Tablo 4’te goriildiigii gibi katilimcilarin annelerinin egitim durumu dagilimina bakildiginda,
%350.4’{iniin lise mezunu oldugu, %31.0’1n1n {iniversite mezunu, %9.1’inin Ortaokul mezunu,
%4.4’liniin yiiksek lisans mezunu, %2.8’1 doktora mezunu, %2.4’iiniin ise ilkokul mezunu

oldugu belirtilmistir.

Tablo 5: Katthmcilarin baba egitim durumuna gére dagilimi

Frekans Yizde
Tlkokul 5 2.0
Ortaokul 24 9.5
Lise 144 57.1
Universite 62 24.6
Yiksek Lisans 7 2.8
Doktora 10 4.0
Toplam 252 100.0

Tablo 5’te goriildigl gibi katilimcilarin babalarinin egitim durumu dagilimina bakildiginda,
%57.1’inin lise mezunu oldugu, %24.6’sinin tiniversite mezunu, %9.5’inin ortaokul mezunu,
%4.0’1min doktora mezunu, %2.8’inin yiiksek lisans mezunu, %2.0’1nin ilkokul mezunu oldugu
belirtilmistir.

Tablo 6: Katiimcilarin okul doncesi alma durumlarina gore dagilim

Frekans Yizde
Hic 17 6.7
1yl 84 33.3
2 yil 86 34.1
3yl 65 25.8
Toplam 252 100.0

Tablo 6’da goriildiigii gibi katilimcilarin okul Oncesi egitim alma durumuna bakildiginda,
%34.1°1nin 2 y1l aldig1, %33.3’liniin 1 yil, %25.8’inin 3 y1l, %6.7’sinin ise hi¢ gitmediklerini
belirtmisglerdir.

Tablo 7: Katthmcilarin anne ¢alisma durumuna gore dagilim

Frekans Yizde
Evet 141 56.0
Hayir 111 44.0
Toplam 252 100.0

Tablo 7°de goriildiigi gibi katilimcilarin annelerinin %56.0’1 ¢alisir durumda iken, %44.0’1mnin

caligmadig belirtilmistir.
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Tablo 8: Katilimcilarin baba calisma durumuna gore dagilimi

Frekans Yuzde
Evet 246 97.6
Hay1r 6 2.4
Toplam 252 100.0

Tablo 8’de goriildiigii gibi katilimcilarin babalarinin %97.6’s1 ¢alisir durumda iken. %2.4’linlin
caligmadig belirtilmistir.

Tablo 9: “Bir arkadasim sinavlarda kotii not aldiginda onun duygularini anlayabilirim”

Frekans Yizde
Bana hi¢ uygun degil 20 7.9
Bana biraz uygun 64 25.4
Bana oldukca uygun 89 35.3
Bana tamamen uygun 79 31.3
Toplam 252 100.0

Tablo 9°da goriildiigii gibi katilimeilarin, %35.3°1 arkadaglarinin sinavdan kotii not aldiginda
duygularint olduk¢a anlayabilme egilimininde olduklarini belirtmisken, %31.3’{i tamamen
anlayabilme egiliminde olduklarini, %25.4 i biraz anlayabilme egilimde olduklarini ve %7.9’u

anlama egilimi olmadiklarini belirtmisleridir.

Tablo 10: “Karsimda act ¢eken birini gordiigiimde aynt acwyt ben de hissederim”

Frekans Yizde
Bana hi¢ uygun degil 31 12.3
Bana biraz uygun 57 22.6
Bana oldukga uygun 84 33.3
Bana tamamen uygun 80 31.7
Toplam 252 100.0

Tablo 10’da goriildiigii gibi katilimcilarin, %33.3’1 karsisinda ac1 ¢eken birini gordiigiinde
acty1 oldukca hissedebilme egiliminde olduklarini belirtmigken, %31.7°si actyr tamamen
hissedebilme, %22.6’s1 aciy1 biraz hissedebilme, %12.3’i aciy1 hi¢ hissedememe egiliminde

olduklarin1 belitmislerdir.

Tablo 11: “Bir arkadasim mutlu oldugu zaman ben de kendimi mutlu hissederim”

Frekans Yiuzde
Bana hi¢ uygun degil 10 4.0
Bana biraz uygun 39 15.5
Bana oldukga uygun 72 28.6
Bana tamamen uygun 131 52.0
Toplam 252 100.0
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Tablo 11°de goriildiigii gibi katilimceilarin, %52.0°1 arkadast mutlu oldugu zaman kendilerinide
tamamen mutlu hissedebilme egiliminde olduklarini belirtmisken, %28.6’s1 olduk¢a mutlu
hissedebilme, %15.5’1 biraz mutlu hissedebilme, %4.0’1 mutlu hissetme egiliminde

olmadiklarimi belirtmislerdir.

Tablo 12: “Herhangi bir olay karsisinda kendimi arkadaslarimin yerine koyabilirim”

Frekans Yilzde
Bana hi¢ uygun degil 28 111
Bana biraz uygun 73 29.0
Bana oldukca uygun 83 32.9
Bana tamamen uygun 68 27.0
Toplam 252 100.0

Tablo 12°de goriildiigii gibi katilimeilarin, %32.9’u herhangi bir olay karsisinda kendilerini
arkadaslarinin yerine olduk¢a koyabilme egiliminde olduklarini belirtmigken, %29.0’1 biraz
koyabilme, %?27.0’1 tamamen koyabilme, %11.1°1 kendilerini arkadaslarinin yerine koyma

egiliminde olmadiklarini belirtmislerdir.

Tablo 13: “Yakinint kayeden bir insanin duygularini anlayabilirim”

Frekans Yizde
Bana hi¢ uygun degil 15 6.0
Bana biraz uygun 37 14.7
Bana oldukga uygun 58 23.0
Bana tamamen uygun 142 56.3
Toplam 252 100.0

Tablo 13°de goriildiigii gibi katilimeilarin, %56.3’l yakinini kaybeden bir insanin duygularini
tamamen anlayabilme egiliminde olduklarin1 belirtmisken, %?23.0’1 olduk¢a anlayabilme,

%14.7’s1 biraz anlayabilme, %6.0°1 hi¢ anlayabilme egiliminde olmadiklarini belirtmislerdir.

Tablo 14: “Bir arkadasimin basindan gecen iiziicii bir olay anlattiginda ben de kendimi iizgiin
hissederim”

Frekans Ylzde
Bana hi¢ uygun degil 10 4.0
Bana biraz uygun 45 17.9
Bana oldukga uygun 109 43.3
Bana tamamen uygun 88 34.9
Toplam 252 100.0

Tablo 14’te goriildiigi gibi katilimcilarin, %43.3 i arkadas1 basindan gecen bir iiziicii olay

anlattiginda kendisini oldukga iizgiin hissetme egiliminde olduklarini belirtmisken, %34.9 u
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tamamen iizglin hissetme , %17.9 u biraz {izgiin hissetme, %4.0 1 hi¢ iizglin hissedememe

egiliminde olduklarini belirtmislerdir.

Tablo 15: “Arkadaglarimin canini stkan bir sey oldugunda onlar soylemeseler de hal ve
hareketlerinden anlarim”

Frekans Yiuzde
Bana hi¢ uygun degil 29 115
Bana biraz uygun 54 21.4
Bana oldukca uygun 89 35.3
Bana tamamen uygun 80 317
Toplam 252 100.0

Tablo 15’te goriildiigii gibi katilimcilarin, %35.3’1 arkadaglarinin canini sikan durumlari onlar
soylemeselerde hal hareketlerinden olduk¢a anlayabilme egiliminde olduklarini
belirtmiskenc%31.7°1 tamamen anlayabilme, %21.4’0i biraz anlayabilme, %11.5 hig

anlayamama egiliminde olduklarini belirtmislerdir.

Tablo 16: “Arkadaslarimi anlama konusunda bagarili olduguma inaniyorum”

Frekans Yizde
Bana hi¢ uygun degil 9 3.6
Bana biraz uygun 44 175
Bana oldukca uygun 102 40.5
Bana tamamen uygun 97 38.5
Toplam 252 100.0

Tablo 16’da goriildiigii gibi katilimeilarin , %40.5°1 arkadaglarin1 anlama konusunda oldukca
basarili olma egiliminde olduklarini belirtmisken %38.5°1 tamamen basarili oldugunu, %17.5’1
biraz basarili oldugunu, %3.6’s1 arkadaslarin1 anlama konusunda hi¢ basarili olma egiliminde

olmadiklarini belirtmislerdir.

Tablo 17: “Karsimda aglayan birini gordiigiimde benim de gézlerim dolar”

Frekans Yizde
Bana hi¢ uygun degil 53 21.0
Bana biraz uygun 76 30.2
Bana oldukga uygun 50 19.8
Bana tamamen uygun 73 29.0
Toplam 252 100.0

Tablo 17°de goriildiigi gibi katilimcilarin, %30.2°si karsisinda aglayan birini gordiiklerinde
gozlerinin dolmas1 konusunda biraz etkilenecek egliminde olduklarint belirtmisken, %29.0’1
tamamen etkilenecek, %21.0’1 hi¢ etkilenmeyecek, %19.8’1 karsisinda aglayan birini
gordiiklerinde gozlerinin dolmast konusundan oldukca etkilenecek egiliminde olduklarini

belirtmislerdir.
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Tablo 18: “Bir arkadasim bir basarisindan dolay: édiil aldiginda onun sevincini ben de hissederim”

Frekans Yiuzde
Bana hig uygun degil 22 8.7
Bana biraz uygun 40 15.9
Bana oldukca uygun 80 31.7
Bana tamamen uygun 110 43.7
Toplam 252 100.0

Tablo 18’de goriildiigii gibi katilimcilarin, %43.7’s1 arkadasinin basarisindan dolay1r 6diil
almas1 durumunda onun sevincini tamamen hissedebilme egilimde olduklarini belirtmisken,
%31.7’si sevincini oldukg¢a hissedebilme, %15.9’u sevincini biraz hissedebilme, % 8.7’si

sevincini hi¢ hissedememe egilimde olduklarini belirtmislerdir.

Tablo 19: “Yalniz kalan bir arkadasimin neler hissettigini anlayabilirim”

Frekans Yizde
Bana hi¢ uygun degil 21 8.3
Bana biraz uygun 52 20.6
Bana oldukca uygun 84 333
Bana tamamen uygun 95 37.7
Toplam 252 100.0

Tablo 19°da goriildiigii gibi katilimcilarin, %37.7°si yalmiz kalan bir arkadasinin neler
hissedebildigini tamamen anlayabilme egiliminde olduklarimi1 belirtmisken %33.3°li oldukca
anlayabilme, % 20.6’s1 biraz anlayabilme, %38.3’1i anlayabilme egilimi olmadiklarimi

belirtmisglerdir.

Tablo 20: “Bir arkadasim haksizhiga ugradiginda iiziiliiriim”

Frekans Yizde
Bana hi¢ uygun degil 9 3.6
Bana biraz uygun 40 15.9
Bana oldukga uygun 77 30.6
Bana tamamen uygun 126 50.0
Toplam 252 100.0

Tablo’20 de goriildiigii gibi katilimcilarin, %50.0°1 arkadas1 haksizliga ugradiginda tamamen
liziilme egliminde olduklarini belirtmisken, %30.6’s1 oldukg¢a iiziilebilme, %15.9’u biraz

iizlilebilme, %3.6’s1 hig tiziilememe egiliminde olduklarini belirtmistir.
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Tablo 21: “Uzgiin ve morali bozuk bir arkadasimi gérdiigiimde benim de moralim bozulur”

Frekans Yizde
Bana hi¢ uygun degil 26 10.3
Bana biraz uygun 64 25.4
Bana oldukca uygun 94 37.3
Bana tamamen uygun 68 27.0
Toplam 252 100.0

Tablo 21°de gorildigl gibi katilimcilarin, %37.3’1 lizglin ve morali bozuk bir arkadasini
gordiiklerinde moralinin olduk¢a bozulma egiliminde olduklarin1 belirtmisken, %27.0°1
tamamen bozulma, %25.4’1i biraz bozulma, %10.3’li moralinin hi¢ bozulma egiliminde

olmadiklarini belirtmislerdir.

Tartisma

Bu arastirmada ilkokul 6grencilerinin empatik egilim diizeylerinin genel olarak yiiksek oldugu
belirtilmistir. Elde edilen bu bulgu, ilkokul 6grencileri diizeyinde empatik egilimi inceleyen
aragtirma sonuglariyla ortlismektedir. Uysal (2019) tarafindan 3. ve 4. siif Ogrencileriyle
yapilan calismada benzer sekilde 6grencilerin empatik egilim diizeylerinin yiliksek oldugu
sonucuna ulagilmistir. Empatik egilimi olan kisilerin karsisindaki kisinin duygularini ve
hislerini anlayabildigi ve bunu sozel veya davranislarla iletebildigi belirtilmektedir (Dokmen,

2019).

Arastirmada yer alan “Karsimda ac1 ¢eken birini gordiigiimde ayni aciy1 ben de hissederim” ve
“Bir arkadasim mutlu oldugu zaman ben de kendimi mutlu hissederim” maddelerine,
ogrencilerin verdikleri yanitlarin empatik egilim diizeylerinin yiiksek oldugu sonucuna
ulasilmistir. Elde edilen bu bulgu, empatiyi duygusal paylasim boyutuyla ele alan arastirma
sonuglariyla ortiismektedir. Nitekim Ozay ve Akay (2015) tarafindan gergeklestirilen
caligmada, ilkokul 4.smif 6grencilerinin arkadagslarinin iizgiin veya mutlu oldugunu; yiiz
ifadesinden, sesinden, hal ve hareketlerinden anlayabildiklerini ifade etmislerdir. Ogrencilerin
baskalarinin duygularmi fark edebilme ve kendilerini karsisindakinin yerine koyabilme

becerileri, empatik egilimin 6nemli gostergeleri olarak degerlendirilebilmektedir.

Calismada ilkokul 6grencilerinin empatik egilim diizeylerinin bu yaslarda yiiksek ¢ikmasinin
benzer gelisim donemlerinde yer almalariyla iligkili olabilecegi diisiiniilmektedir. Benzer bir

degerlendirmede, Okur (2025) empatik egilim diizeylerinin yasa gore farklilagsmamasi
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orneklem grubundaki yas araliginin dar (8-11 yas) olmasindan ve benzer gelisimsel 6zellikleri

gostermelerinden kaynaklanabilecegini belirtmistir.

Yapilan literatiir taramasinda empatik egilimin cinsiyet, yas, okul dncesi egitim alma durumu,
catisma ¢ozme ve hayir diyebilme becerileri gibi degiskenlerle iliskilendirildigi goriillmektedir
(Ozkoklii, 2024; Rehber & Atict, 2009; Erk & Oner Sunkur, 2024). Bu ¢alsmalarda empatik
egilim belirtilen degiskenlerle iligkilendirilerek verilen yanitlar iizerinden degerlendirilmistir.
Ancak mevcut ¢aligmada empatik egilim herhangi bir degiskenle iliskilendirilmeden, yalnizca

3.,4.ve 5. sinif 6grencilerinin empatik egilim diizeylerinin belirlenmesi amaciyla incelenmistir.

Sonug ve Oneriler

Bu arastirmada, 2025-2026 egitim-6gretim yilinda Prizren ilinde bulunan ilkokullarda Tiirkge
egitim alan 3., 4. ve 5. sinif 6grencilerinin empatik egilim diizeyleri incelenmistir. Elde edilen
bulgular dogrultusunda, ilkokul 6grencilerinin empatik egilim diizeylerinin genel olarak yiiksek
oldugu sonucuna ulasilmistir. Ogrencilerin; arkadaslarinin yasadigi mutluluk, {iziintii, basar,
basarisizlik ve haksizlik gibi durumlara kars1 duyarlilik gosterdikleri, bagkalarinin duygularimi
anlayabildikleri ve kendilerini karsilarindaki bireyin yerine koyabildikleri belirlenmistir. Bu
bulgular, ilkokul doneminin empatik egilimin gelisimi agisindan énemli bir donem oldugunu

gostermektedir.

Arastirma, empatik egilimi herhangi bir demografik degiskenle iligkilendirmeden, yalnizca
ogrencilerin empatik egilim diizeylerini betimlemeyi amaglamistir. Bu yoniiyle ¢alisma, ilkokul
ogrencilerinin empatik egilimlerine iliskin mevcut durumu ortaya koyarak alanyazina katki

saglamaktadir.

Arastirma sonuglar1 dogrultusunda; ilkokul egitim programlarinda empatiyi destekleyici drama,
rol oynama, hikaye temelli etkinlikler ve grup caligmalarina daha fazla yer verilmesi
onerilmektedir. Ayrica Ogretmenlerin ve ailelerin empati ve empatik egilimin cocuk
gelisimindeki 6nemi konusunda bilinglendirilmesi, 6grencilerin sosyal-duygusal gelisimlerini
destekleyebilir.  Gelecek arastirmalarda empatik  egilimlerin ~ farkli  degiskenlerle
iliskilendirilerek ya da nitel ve karma yontemler kullanilarak daha ayrintili bigimde incelenmesi

onerilmektedir.
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Lise Ogrencilerinin Merhamet Diizeylerinin Incelenmesi
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Ozet: Bu arastirmanin amaci, Kosova'nin Prizren sehrinde 6grenim goren lise dgrencilerinin merhamet
diizeylerini gesitli sosyo-demografik degiskenler agisindan incelemektir. Calisma, 2025-2026 egitim-
ogretim yilinda “Gjon Buzuku” Lisesi’nde Tiirk dilinde egitim goren 10., 11. ve 12. simf 6grencileri
lizerinde yuriitilmistiir. Arastirmaya toplam 100 0&grenci (61 kiz, 39 erkek) katilmigtir.
Nicel arastirma yontemiyle gerceklestirilen ¢calismada veri toplama araci olarak Pommier (2011) tarafindan
gelistirilen ve Tiirkgeye uyarlannms Merhamet Olgegi (MO) kullamlmuistir. Elde edilen veriler, grencilerin
cinsiyet, yas, sinif diizeyi, anne-baba egitim durumu, aile gelir diizeyi, ebeveynlerin calisma durumu, dogum
sirast ve okul tiirii gibi degiskenler acisindan analiz edilmistir. Merhamet duygusuna iliskin bulgular
incelendiginde, Ogrencilerin genel olarak yiiksek diizeyde merhamet egilimine sahip olduklar
goriilmektedir. Katilimcilarin ¢ogu, bagkalarinin acilarmma ve iiziintiilerine duyarli olduklarini, zor
durumdaki insanlara yardim etmeye istekli olduklarini ve ¢evrelerindeki kisilere karsi anlayisli, sabirli ve
destekleyici bir tutum sergilediklerini belirtmistir. Ayrica 6grenciler, act ¢gekmenin insan yagaminin dogal
bir pargasi oldugunu kabul etmekte ve diger insanlarin duygularina karsi hosgoriilii bir yaklasim
gostermektedirler. Elde edilen sonuglar, arastirmaya katilan 6grencilerin genel olarak yiiksek merhamet
diizeyine, gelismis duygusal farkindaliga ve yardimsever tutumlara sahip olduklarini ortaya koymaktadir.

Anahtar Kelimeler: Merhamet, Lise Ogrencileri, Oz-Merhamet, Sosyo-Demografik Degiskenler
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GIRIS

Merhamet, insanin hem kendine hem de diger canlilara kars1 duydugu anlayis, setkat ve yardim
etme egilimini igeren ¢ok boyutlu bir kavramdir. Tiirk Dil Kurumu’na (Kurumu, 2024)g6ére merhamet,
“bir kimsenin veya bir bagka canlinin karsilagtigi kotii durumdan dolayr duyulan iiziintii ve acima”
anlamina gelmektedir. Latince kokenli compassio (birlikte aci ¢ekmek) kelimesinden tiireyen
“compassion” kavrami ise, bagkasinin yasadigi acinin farkina varma, bu duruma duygusal olarak
katilma ve aciy1 hafifletme yoniinde eyleme gegme istegini ifade etmektedir (Goetz, 2010) Bu yoniyle
merhamet, sadece duygusal bir tepki degil, ayn1 zamanda bilissel ve davranigsal bir siirectir (Hokelekli,
2013)Pozitif psikoloji yaklasimiyla birlikte, merhamet kavrami insanin iyi olusu ve ruh sagligi
baglaminda daha fazla aragtirilmaya baglanmistir (Seligman, 1999)Son yillarda yapilan ¢alismalar,
merhametin bireyin psikolojik dayanikliligi, empatik kapasitesi ve sosyal iliskileri lizerinde 6nemli
etkiler yarattigini gostermektedir (Neff K. D., 2003)2016; Gilbert, 2014). Ozellikle 6z-merhamet
kavramu, bireyin basarisizlik ve yetersizlik durumlarinda kendisine kars1 anlayisli olmasini ve hatalarini
insan olmanin dogal bir pargasi olarak kabul etmesini ifade eder (Neff K. D., 2003), (Neff K. D., 2010)
Nas (2024) tarafindan gelistirilen Yetiskin Oz-Merhamet Olgegi, bireyin kendine yonelik merhamet
diizeyini 6lgmeye yonelik 6zgilin bir Tiirkge arac olarak bu alandaki kavramsal ve kiiltiirel boslugu
doldurmustur. Bu ¢alisma, 6z-merhametin kisinin psikolojik iyi olusu, stresle basa ¢ikma becerileri ve
kisileraras iligkiler tizerindeki olumlu etkilerini ortaya koymaktadir. Merhamet kavrami sadece bireysel
degil, toplumsal bir degeri de temsil eder. (Avsaroglu, 2019) Avsaroglu’nun ‘“Merhamet Egitimi
Program1” aragtirmasinda, iiniversite 6grencilerine sekiz haftalik bir egitim programi uygulanmis ve bu
programin 6grencilerin merhametli olma diizeylerini anlamli bigimde artirdigi bulunmustur. Bu sonug,
merhametin 6grenilebilir ve gelistirilebilir bir 6zellik oldugunu gostermektedir. Nitekim merhamet
egitiminin, bireylerin empatik duyarliligini, affediciligini ve yardimseverlik egilimlerini giiclendirdigi;
boylece daha bariggil ve duyarli bir toplumsal ortamin olugmasina katki sagladigi vurgulanmistir

(Avsaroglu, 2019), (Ugurlu, 2015)

Lise donemi, bireylerin kimlik gelisiminin, empatik duyarhilifinin ve sosyal iligkilerinin
sekillendigi kritik bir evredir. Bu dénemde 6grencilerin merhamet diizeyleri, hem akran iligkilerini hem
de toplumsal degerlere yonelik tutumlarini etkileyebilmektedir. (Nas, 2021)tarafindan yapilan arastirma,
lise 6grencilerinin merhamet diizeylerinin cinsiyet, aile gelir diizeyi ve ebeveyn egitim durumu gibi
sosyo-demografik degiskenlere gore farklilik gdsterdigini ortaya koymustur. Calismada, kiz
ogrencilerin erkek dgrencilere gére daha yiiksek merhamet puanina sahip olduklari; ayrica baba egitim
diizeyinin ve aile gelirinin de merhametle iligkili oldugu belirlenmistir. Bu bulgular, ergenlik doneminde
merhametin sosyo-kiiltirel ve c¢evresel faktorlerden etkilendigini gostermektedir. Uluslararasi
literatiirde merhametin; stres, kaygi, depresyon ve saldirganlik gibi olumsuz duygularin azaltilmasinda

(Salazar, 2016)), iyi olusun ve 6zsayginin artirtlmasinda (Neff K. D., 2012), sosyal adalet ve dayanisma
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davraniglarinin giiclenmesinde (Williams, 2008)) 6nemli bir degisken oldugu belirtilmektedir. Bu
baglamda lise 6grencilerinin merhamet diizeylerinin incelenmesi, sadece bireysel iyi olus agisindan
degil, okul ortaminda empati, yardimlagma ve baris kiiltiiriiniin gelismesi bakimindan da 6nemlidir.
Turkiye ve Balkanlar’daki arastirmalar, merhametin genellikle yetiskin veya iiniversite 6rneklemleri
tizerinde c¢alisildigini gostermektedir (Atilla Gok, 2015)Ancak ergenlik doneminde bu degerin
olusumuna dair aragtirmalar sinirhidir. Kosova gibi ¢ok kiiltiirlii toplumlarda merhamet, farkl etnik ve
dini gruplar arasinda hosgorii, anlayis ve baris i¢inde bir arada yagsamay1 destekleyen temel bir insani
degerdir. Bu nedenle “Lise Ogrencilerinin Merhamet Diizeylerinin Incelenmesi (Kosova Ornegi)”

baslikli aragtirma, hem bireysel hem kiiltiirel diizeyde 6nemli katkilar sunmay1 amaglamaktadir.

Sonug¢ olarak, mevcut ¢alisma; (Nas, Lise Ogrencilerinin merhamet diizeylerinin sosyo-
demografik degiskenlere goére incelenmesi, 2021) ergen oOrneklemine dayali merhamet oOlgegi
yaklagimindan, (Avsaroglu, 2019)merhamet egitimi perspektifinden ve Nas’in (2024) 6z-merhamet
kuramsal cercevesinden yararlanarak Boylece hem psikolojik hem sosyo-kiiltiirel agidan merhametin

geng niifus lizerindeki belirleyicileri ve yansimalar1 degerlendirilecektir.

Aragtirmanin Amact

Bu aragtirmanin temel amaci, Kosova’nin Prizren sehrinde 6grenim goren lise 6grencilerinin
baskalara yonelik merhamet diizeylerini belirlemek ve 6grencilerin empati, duyarlilik, yardim etme
egilimi ve paylagilan insanlik algilarini betimsel olarak incelemektir. Bu dogrultuda Ogrencilerin
merhamet duygusuna iliskin tutum ve davranislari nicel veriler aracilifiyla ortaya konulmus; elde edilen

bulgular 6grencilerin genel merhamet profillerini agiklamak amaciyla yorumlanmustir.
Arastirmanin Alt Amaglari
Bu genel ama¢ dogrultusunda arastirmada asagidaki alt amaglara ulasilmast hedeflenmistir:

1. Lise 6grencilerinin genel merhamet diizeylerini belirlemek.

2. Ogrencilerin bagkalarmin aci, iiziintii ve zorlanmalarina ydnelik empatik duyarlilik diizeylerini
ortaya koymak.

3. Lise dgrencilerinin zor durumda olan bireylere karsi yardim etme, destek olma ve yaninda
bulunma egilimlerini incelemek.

4. Ogrencilerin kisileraras: iletisim siireclerinde sabirli dinleme, dikkat verme ve anlayis gdsterme
diizeylerini belirlemek.

5. Ogrencilerin bagkalarinin duygusal durumlarim fark etme ve bu durumlara uygun tepkiler
verme becerilerini degerlendirmek.

6. Lise 0grencilerinin aci1 ¢gekmenin insan olmanin ortak bir pargasi oldugu yoniindeki paylasilan

insanlik algilarini incelemek.
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7. Ogrencilerin baskalarinin sorunlarma kars1 umursamazlik, ilgisizlik ya da duygusal uzaklasma
egilimlerinin diizeyini belirlemek.

8. Ogrencilerin ac1 ¢eken bireylerle iletisim kurma ya da bu durumlarda geri ¢ekilme davranislarim
betimlemek.

9. Lise dgrencilerinin merhamet, empati ve yardimseverlik davraniglarmin genel egilim yoniinii

(yiksek/diistik diizey) ortaya koymak.

Elde edilen bulgular dogrultusunda lise 6grencilerinin duygusal farkindalik, prososyal davranis ve

toplumsal duyarlilik profillerini betimlemek

YONTEM

Arastirmanin Modeli

Lise Ogrencilerin Merhamet Diizeylerinin Incelendigi bu arastirma betimsel analiz yontemi
kullanulmustir. Betimsel arastirma, bireylerin, gruplarin, kurumlarin ya da olaylarin belirli bir
zaman dilimindeki mevcut durumlarint oldugu gibi ortaya koymayi1 amaglayan; degiskenler
arasinda neden—sonug iligkisi kurmayi hedeflemeyen bir arastirma tiiriidiir. Bu arastirma
yaklagiminda temel amag, incelenen olgunun ozelliklerini, sikligini, dagilimini ve diizeyini

sistematik bigimde tanimlamaktir (Karasar, 2016)

Arastirma Grubu

Caligma grubu, 2025-2026 egitim-6gretim yilinda “Gjon Buzuku” Lisesi’nde Tiirk dilinde
egitim goren Sosyal ve Fen 10., 11. ve 12. sinif 6grencileri izerinde ylriitilmistiir. Aragtirmaya toplam
100 6grenci katilmistir. Katilimer 6grencilerden 61°1 kiz ve 39°u erkektir

Tablo 1. Kattlimcilarin Cinsiyetlerine Gore Dagilimi

Frekans Yiuzdelik
Kiz 61 61,0
Valid
Erkek 39 39,0
Toplam 100 100,0

Tablo 1 e bakildiginda 100 katilimcidan % 61 inin kiz, %39 unun erkek oldugu goriilmektedir.
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Veri Toplama Araclari

Lise Ogrencilerin Merhamet Diizeylerinin Incelenmesi Arastirmaci tarafindan gelistirilen
kisisel Bilgi Formu,

Pommier (2011) tarafindan gelistirilen ve Tiirkceye uyarlannms Merhamet Olgegi (MO)
kullanilmustir.

Merhamet Olgegi (MO): MO’niin orijinal versiyonu Pommier (2011) tarafindan gelistirilmistir.

Bu aragtirmada veri toplama araci olarak, lise 6grencilerinin bagkalarina yonelik merhamet
diizeylerini belirlemek amaciyla hazirlanmis Merhamet Olgegi kullanilmistir. Olgek, 6grencilerin
empati, duyarlilik, yardim etme istegi ve insani ortaklik algilarin1 6lgmeyi hedefleyen toplam 24
maddeden olusmaktadir. Maddeler, katilimcilarin her bir ifadeye katilim diizeylerini belirtmelerine
olanak taniyan 5°li Likert tipi derecelendirme ile yapilandirilmistir. Bu derecelendirme; 1 = Hicbir
Zaman, 2 = Nadiren, 3 = Ara sira, 4 = Stk Sik, 5 = Her Zaman seklindedir. Olgekten alinan yiiksek
puanlar, 6grencilerin merhamet diizeylerinin yiiksek oldugunu gdstermektedir. Olgek yapisi kuramsal
olarak ¢ faktdrden olusmaktadir. Bu faktorler; Sevecenlik/Duyarhilik (baskalarinin acilarina karsi
anlayis ve yardim etme egilimi), Umursamazhk/llgisizlik (baskalarinin sikintilarina karst duyarsizlik
ve geri durma egilimi; ters maddeler) ve Paylasilan Insanlik (ac1 cekmenin tiim insanlar igin ortak bir
deneyim oldugu farkindaligr) boyutlaridir. Olgek, sosyo-demografik bilgi formu ile birlikte uygulanmus;

elde edilen veriler yalnizca bilimsel amaglarla kullanilmis ve katilimer gizliligi esas alinmustir.

Verilerin Toplanmasi

Veri toplama araci olarak “Kisisel bilgi formu, arastirmaya katilan lise 10. 11. ve 12. sinif
ogrencilerinin demografik bilgilerini elde etmek amaciyla kullanilmigtir. Form aragtirmacilar tarafindan
hazirlanmigtir. Formda 6grencilerin cinsiyet, yas, sinif, alan, anne egitim durumu, baba egitim durumu,
anne c¢alisma durumu, baba ¢alisma durumu, aldiginiz gelir diizeyi, kaginci cocuk gibi cesitli bilgileri
elde etmek icin sorulmus olan sorular bulunmaktadir.

Pommier (2011) tarafindan gelistirilen ve Tiirkgeye uyarlannms Merhamet Olgegi (MO) kullanilmustir.

Verilerin Analizi
Verilerin analizinde nicel analiz yontemlerinden betimsel analiz teknigi kullanilmistir. Katilan
dgrencilere Demografik Bilgi Formu ve Merhamet Olgegi uygulanmistir. Katilimeilardan elde edilen

veriler SPSS 22.00 Paket programu ile analiz edilmis olup elde edilen veriler bulgularda yorumlanmstir.

Bulgular
Tablo 2 Yas

Frekans Yuzdelik
Valid 15 28 28,0
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16 36 36,0
17 34 34,0
18 2 2,0
Toplam 100 100,0

Tablo; 2’ye Bakildiginda katilimeilarin ¢ogunlugul6 yasindaki 6grenciler %36 olusturmaktadir bunu
17 yas grubu %34 ve 15 yas grubu %28 izlemektedir.18 yasindaki katilimcilar ise (%2) olduk¢a azdir.

Tablo 3 Sinif
Frekans Yuzdelik
Valid 10 35 35,0
11 32 32,0
12 33 33,0
Toplam 100 100,0

Tablo; 3’e Gore katilimcilar 10,11 ve 12 nci siniflar arasinda dengeli bir sekilde dagilmigtir
katilimeilarin %351 10 ncu sinif ,%32 si 11 nci sinif ve % 33’0 12’nci siif 6grencisidir. Bu dagilim
arastirmanin farkli smif diizeylerinde Ogrencileri kapsadigini ve sonuglarin genellenebilirligini

artirdigin1 gostermektedir.

Tablo 4 Alan
Frekans Yizdelik
Valid Sosyal 52 52,0
Fen 48 48,0
Toplam 100 100,0

Tablo 4’e Bakildiginda katilimcilarin %52’sinin sosyal alan, %48’inin ise fen alaninda oldugu,
gorilmektedir. Bu dagilim arastirmaya sosyal ve fen alanlarindan yaklasik olarak esit sayida katilim
saglandigini gostermektedir. Boylece iki alan arasinda karsilastirma yapabilecek dengeli bir 6rneklem

olusmustur.

Tablo 5. Anne Egitim Durumu
Frekans Yuzdelik

Valid Tlkokul mezunu 1 1,0
Orta okul 9 9,0
Lise 45 45,0
Universite 45 45,0
Toplam 100 100,0
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Tablo 5’e gore katilimcilarin annelerinin biiyliik ¢ogunlugunun lise %45 ve tniversite mezunu %45
oldugu goriilmektedir. Orta okul mezunu anneler %09, ilkokul mezunu anneler ise %1 oranindadir.

Annelerin genel olarak orta ve yiiksek egitim diizeyine sahip oldugunu gdstermektedir

Tablo 6. Baba Egitim Durumu

Frekans Yuzdelik
Valid  ilkokul mezunu 1 1,0
Orta okul 12 12,0
Lise 54 54,0
Universite 33 33,0
Toplam 100 100,0

Tablo 6’ya gore katilimcilarin baba egitim durumu %54 lise mezunudur, % 33 Universite, orta okul
mezunu%12, ilkokul mezunu %1 oldugu goriilmektedir. Bu sonug katilimeilarin babalarinin 6nemli bir

kisminin orta diizeyde egitim almis bireyler oldugu gostermektedir.

Tablo 7 Anne Calisma Durumu

Frekans Yuzdelik
Valid Calisiyor 73 73,0
Calismiyor 27 27,0
Toplam 100 100,0

Tablo 7’ye bakildiginda katilimc1 annelerin %73 calistigi, %27 sinin ise ¢alismadigi gortilmektedir. Bu
durum arastirmaya katilan Ogrencilerin biiyiik ¢ogunlugunun calisan annelere sahip oldugu

gostermektedir.

Tablo 8 Baba Calisma durumu

Frekans Yizdelik
Valid Calisiyor 90 90,0
Calismiyor 10 10,0
Toplam 100 100,0

Tablo 8’e gore katilimer babalarin % 90’nunun ¢alistigi %10’nun ise ¢aligmadigi gostermektedir. Bu

veriler aragtirmaya katilan 6grencilerin gogunlugunun c¢aligsan babalara sahip oldugu gostermektedir.

Tablo 9 Algiladiginiz Gelir Diizeyi

Frekans Yizdelik
Valid Yuksek 28 28,0
Orta 69 69,0
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Disik 3 3,0
Toplam 100 100,0

Tablo 9’a gore katilimcilarin biiyiik  ¢ogunlugu %69 gelir diizeyi orta olarak algilanmaktadir.
Katilimeilarin %28’1 yiiksek diizeyde oldugu ve %3 un ise diisiik olarak degerlendirilmistir. Bu durum
orneklemin ¢ogunlugunun orta diizeyde bir yagam standardina sahip oldugunu géstermektedir.

Tablo 10 Kacinct Cocuk

Frekans Yizdelik
Valid Ik gocuk 49 49,0
Son ¢ocuk 37 37,0
Ortanca 14 14,0
Toplam 100 100,0

Tablo10’a gore katilimeilarin yarisina yakin % 49 ilk gocuk oldugunu belirtmistir. Katilimcilarin %37°si
ortanca, %14°0 ise en kuguk cocuktur.

Tablo 11 “Insanlar Benim Karsimda Agladiklarinda Genellikle Hicbir sey Hissetmem”

Frekans Yuzdelik
Valid Hicbir zaman 34 34,0
Nadiren 33 33,0
Ara sira 25 25,0
Siksik 3 3,0
Herzaman 5 50
Toplam 100 100,0

Tablo 11°e gore katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu insanlar benim karsimda agladiklarinda genellikle
hicbir sey hisetmem ifadesine katilmadiklarini belirtmistir. Katilimcilarin %340 hi¢bir zaman, %33’u
nadiren secenegini isaretlemistir. Bu sonugta katilimcilarin gogunlugunun bu ifadeye katilmadigini
gOstermektedir. Buna karsin katilimcilarin %8’1 (siksik %3 ve herzaman%>5) bu ifadeye katilmaktadir.
Bu bulgu arastirma grubunun genel olarak empatik egilimlerinin yiiksek oldugunu bagkalarinin duygusal

durumlarina karg1  duyarsiz kalmadiklarini géstermektedir

Tablo 12. Bazen Insanlar Kendi Problemlerinden Bahsettiklerinde Umrumda Degilmis Gibi

Hissederim.
Frekans Yizdelik
Valid Hicbir zaman 40 40,0
Nadiren 32 32,0
Ara sira 12 12,0
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Siksik 15 15,0
Herzaman 1 1,0
Toplam 100 100,0

Tablo 12’ye gore katilimeilarin %40°1 hi¢bir zaman, %32’si nadiren, %12’si ara sira, %15’1 sik sik ve
%1°1 her zaman secenegini isaretlemistir. Bu bulgu, 6grencilerin biiyiik ¢cogunlugunun bagkalarinin
problemlerine kars1 kayitsiz kalmadigini, empatik egilimlerinin yiiksek oldugunu gostermektedir. Ancak
az sayida katilimeinin (%16) bu ifadeye katilmasi, bazi bireylerde duygusal uzaklik veya ilgisizlik

egiliminin olabilecegini diisiindirmektedir

Tablo 13. Kendimi Act Ceken Insanlara Karsi Duygusal Olarak Yakin Hissetmem

Frekans Yuzdelik
Valid Hicbir zaman 42 42,0
Nadiren 23 23,0
Ara sira 25 25,0
Siksik 5 5,0
Herzaman 4 4,0
Toplam 100 100,0

Tablo 13’¢ gore katilimcilarin %42’si higbir zaman, %231 nadiren, %251 ara sira, %5°1 sik sik ve %4’
her zaman secenegini igaretlemistir. Bu bulgu, 6grencilerin genel olarak aci ¢eken insanlara karsi
duygusal yakinlik hissettiklerini ve empati diizeylerinin yiiksek oldugunu goéstermektedir. Ancak kiguk
bir kismin bu ifadeye katilmasi, bireysel farklarin duygusal tepkilerde rol oynayabilecegini

gostermektedir.

Tablo 14. insanlar Benimle Konusurken Onlara Tiim Dikkatimi Veririm

Frekans Yuzdelik
Valid Hicbir zaman 4 4,0
Nadiren 9 9,0
Ara sira 15 15,0
Siksik 31 31,0
Herzaman 41 41,0
Toplam 100 100,0

Tablo 14’e gore katilimcilarin %41°1 herzaman %31 siksik %15 arasira %9 nadien ve %4 hi¢bir zaman
secenegini isaretlemistir. Bu sonug, 6grencilerin biiyiik cogunlugunun iletisim sirasinda dikkatli ve ilgili

olduklarini, empatik dinleme becerilerinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Tablo 15 Insanlar Bana Uziintiilerini Anlatiklari Zaman Kendimi Onlardan Uzaklasmus hissederim

136


https://kerjournal.com/

Kosovo Educational Research Journal

https://kerjournal.com ISSN: 2710-0871
Frekans Yizdelik
Valid Hicbir zaman 74 74,0
Nadiren 17 17,0
Ara sira 8 8,0
Siksik 1 1,0
Toplam 100 100,0

Tablo 15’¢ Gore katilimcilarin %74°1 hi¢cbir zaman, %17°si nadiren, %8’1 ara sira ve %1°1 sik sik
secenegini isaretlemistir. Bu bulgu, Ogrencilerin ¢ogunun baskalarinin {iziintiilerine kars1 duyarl

oldugunu ve onlardan duygusal olarak uzaklasmadiklarini géstermektedir.

Tablo 16 Birisi Zor Bir Duruma Diistiigiinde Ona Yardim Etmeye Calistrim

Frekans Yuzdelik
Valid Hicbir zaman 3 3,0
Nadiren 2 2,0
Ara sira 9 9,0
Siksik 33 33,0
Herzaman 53 53,0
Toplam 100 100,0

Tablo 16’ya gore katilimcilarin %531 her zaman %331 sik sik , %9’u ara sira %3’ hicbir zaman,
%?2’si nadiren segenegini isaretlemistir. Bu bulgu, 6grencilerin yardim etme egilimlerinin yiiksek

oldugunu, sosyal davranislarin 6grenciler arasinda yaygin oldugunu gostermektedir

Tablo 17 Insanlar Bana Dertlerini Anlatiklarinda Cogunlukla Duymazdan Gelirim

Frekans Yuzdelik
Valid Hicbir zaman 74 74,0
Nadiren 18 18,0
Ara sira 4 4,0
Siksik 2 2,0
Herzaman 2 2,0
Toplam 100 100,0

Tablo 17°ye gore katilimcilarin %741 hicbir zaman, %181 nadiren, %4’{i ara sira, %2’si sik sik ve
%?2’si her zaman secenegini isaretlemistir. Bu sonug, d6grencilerin biiyiik ¢cogunlugunun cevresindeki
insanlarin duygularina duyarsiz kalmadigini ve empatik dinleme egilimlerinin gii¢lii oldugunu

gostermektedir.

Tablo 18 Zor Zamanlarinda Insanlarin Yaninda Bulunmay: Severim

Frekans Yizdelik
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Valid Hichir zaman 4 4,0
Nadiren 2 2,0
Ara sira 11 11,0
Siksik 32 32,0
Herzaman 51 51,0
Toplam 100 100,0

Tablo 18’e gore katilimeilarin %51°1 her zaman %32’si sik sik %11’ ara sira %41 higbir zaman, %2’si
nadiren secenegini isaretlemistir. Bu bulgu, Ogrencilerin destekleyici ve paylasimer bir tutum

sergilediklerini gostermektedir.

Tablo 19 Bana hicbirsey soylemeseler bile insanlarin iizgiin olduklarint fark ederim

Frekans Yuzdelik
Valid Hicbir zaman 12 12,0
Nadiren 19 19,0
Ara sira 58 58,0
Siksik 8 8,0
Herzaman 3 3,0
Toplam 100 100,0

Tablo 19’a Gore katilimeilarin, %581 ara sira, %19’u nadiren %12’si higbir zaman, %81 sik sik ve
%3’ her zaman secenegini isaretlemistir. Bu sonug, 6grencilerin biiylik ¢cogunlugunun bagkalariin
duygusal durumlarin1 fark etme konusunda orta diizeyde bir farkindaliga sahip olduklarim

gostermektedir.

Tablo20 Insanlar Uzgiin olduklarinda onlarla yakinlhik kuramam gibi gelir

Frekans Yizdelik
Valid Hicbir zaman 30 30,0
Nadiren 38 38,0
Ara sira 26 26,0
Siksik 5 5,0
Herzaman 1 1,0
Toplam 100 100,0

Tablo 20’ye gore katilimeilarin, %38’1 nadiren %30’u hi¢bir zaman, %26’s1 ara sira, %5°1 sik sik ve
%1°1 her zaman se¢enegini isaretlemistir. Bu bulgu, dgrencilerin genel olarak duygusal yakinlik kurma
konusunda istekli olduklarimi, ancak kiigiik bir kismin zorlayici duygularla bas etmekte

zorlanabilecegini gdstermektedir.
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Tablo 21 Herkes bazen kendini kotii hisseder bu insan olmanin bir pargasidir.

Frekans Yuzdelik
Valid Hicbir zaman 2 2,0
Nadiren 2 2,0
Ara sira 11 11,0
Siksik 14 14,0
Herzaman 71 71,0
Toplam 100 100,0

Tablo 21’e Gore katilimcilarin %71°1 her zaman, %14°1 sik sik, %11°1 ara sira %2’si hi¢bir zaman,

secenegini isaretlemistir. Bu sonug, Ogrencilerin ¢ogunun insani duygularin evrenselligini kabul

ettiklerini gostermektedir.

Tablo 22 Insanlar ¢okkiin olduklarinda bazen onlardan sogudugumu hissederim

Frekans Yuzdelik
Valid Hicbir zaman 53 53,0
Nadiren 26 26,0
Ara sira 14 14,0
Siksik 5 5,0
Herzaman 2 2,0
Toplam 100 100,0

Tablo 22’ye gore katilimcilarin %531 hicbir zaman, %26’s1 nadiren, %14’ ara sira, %5°1 sik sik ve

%?2’si her zaman secgenegini isaretlemistir. Bu bulgu, 6grencilerin genellikle gevresindekilere karsi

duygusal mesafe koymadiklarini1 géstermektedir.

Tablo 23 Insanlar bana sorunlarini anlatiklarinda onlart sabirla dinlerim

Frekans Yuzdelik
Valid Hicbir zaman 1 1,0
Nadiren 6 6,0
Ara sira 8 8,0
Siksik 25 25,0
Herzaman 60 60,0
Toplam 100 100,0

Tablo 23’e gore katilimcilarin %60 herzaman % 25 siksik %8 arasira %6 nadiren %1 hi¢bir zaman

secenegini igaretlemistir. Bu bulgu, dgrencilerin sabirli, anlayish ve empatik dinleme becerilerinin

yiiksek oldugunu gostermektedir.
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Tablo 24 Diger insanlarin sorunlarimin beni ilgilendirmedigini diisiiniiriim.

Frekans Yuzdelik
Valid Hicbir zaman 29 29,0
Nadiren 37 37,0
Ara sira 20 20,0
Siksik 10 10,0
Herzaman 4 4,0
Toplam 100 100,0

Tablo 24’°e gore katilimcilarin, %37’si nadiren, %29’u hi¢bir zaman %20’si ara sira, %10’u sik sik ve
%4’t her zaman segenegini isaretlemistir. Bu bulgu, Ogrencilerin genel olarak toplumsal

duyarliliklarinin yiiksek oldugunu gostermektedir.

Tablo 25 Tiim insanlarin zayif yonleri oldugunu ve kimsenin miikemmel olmadigini kabullenmek

onemlidir.
Frekans Yuzdelik
Valid Nadiren 6 6,0
Ara sira 5 50
Siksik 7 7,0
Herzaman 82 82,0
Toplam 100 100,0

Tablo 25’e gore katilimcilarin %82°si her zaman, %7 si sik sik, %6 nadiren, % 5 arasira segenegini
isaretlemistir. Bu sonug, 6grencilerin biiyiik ¢cogunlugunun insan dogasinin kusurlu ve hatalara agik

oldugunu kabul ettiklerini gostermektedir.

Tablo 26 Insanlar mutsuz oldugunda onlarin yardimina kogarim

Frekans Yizdelik
Valid Nadiren 5 5,0
Ara sira 15 15,0
Siksik 42 42,0
Herzaman 38 38,0
Toplam 100 100,0

Tablo 26’ya gore katilimcilarin %42°si sik sik ve %38’ her zaman %15°1 ara sira %5’1 nadiren
segenegini isaretlemistir. Bu bulgu, 6grencilerin biiyiikk ¢ogunlugunun yardimseverlik davraniglarini

benimsediklerini gostermektedir.

Tablo 27 Baskalarwla farkhiliklarima ragmen herkesin acyn tipkt benim gibi hissettigini bilirim
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Frekans Yuzdelik
Valid Hicbir zaman 9 9,0
Nadiren 12 12,0
Ara sira 26 26,0
Siksik 28 28,0
Herzaman 25 25,0
Toplam 100 100,0

Tablo 27’ye gore katilimcilarin %281 sik sik, %26°s1 ara sira, %251 her zaman, %12’si nadiren%9’u
hicbir zaman se¢enegini isaretlemistir. Bu bulgu, 6grencilerin empati yeteneklerinin genel olarak yiiksek

oldugunu, farkliliklarin duygusal paylasimi engellemedigini gostermektedir.

Tablo 28 Insanlar stkintil olduklarinda onlarla genellikle baskalarinn ilgilenmesini isterim

Frekans Yuzdelik
Valid Hicbir zaman 23 23,0
Nadiren 41 41,0
Ara sira 25 25,0
Siksik 8 8,0
Herzaman 3 3,0
Toplam 100 100,0

Tablo 28’e gore katilimeilari, %41°1 nadiren, %25°1 ara sira, %231 hi¢gbir zaman, %8’1 sik sik ve %3’
her zaman segenegini isaretlemistir. Bu sonug, 6grencilerin genellikle sorumluluk sahibi olduklarini,

bagkalarinin sikintilarini1 bagkalarina birakmadiklarini gostermektedir.

Tablo 29 Baskalarinin sorunlarwyla ilgili pek fazla diisiinmem

Frekans Yizdelik
Valid Hicbir zaman 24 24,0
Nadiren 33 33,0
Ara sira 28 28,0
Siksik 11 11,0
Herzaman 4 4,0
Toplam 100 100,0

Tablo 29’a gore katilimcilarin %33°{i nadiren, %281 ara sira %24’1 hi¢bir zaman, %111 sik sik ve %4’i
her zaman segenegini isaretlemistir. Bu bulgu, dgrencilerin genel olarak toplumsal duyarliliga sahip

olduklarini géstermektedir.

Tablo 30 Act cekmek tiim insanlar icin ortak bir yasantidir
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Frekans

Yuzdelik

Valid Hicbir zaman 4

Nadiren 6
Ara sira 19
Siksik 15
Herzaman 56
Toplam 100

4,0
6,0
19,0
15,0
56,0
100,0

Tablo 30’a gore katilimcilarin %56°s1 her zaman, %19 arasira, %15 siksik, %6 nadiren, %4 highirzaman,

secenegini isaretlemistir. Bu sonug, 6grencilerin ¢ogunun yasamin zorluklarimi insan olmanin dogal bir

pargasi olarak gordiklerini gostermektedir.

Tablo 31. Insanlar bana sikintilarint anlattiklarinda objektif bir tutum takinmaya calisirim

Frekans

Yuzdelik

Valid Hicbir zaman 1

Nadiren 4
Ara sira 22
Siksik 31
Herzaman 42
Toplam 100

1,0
4,0
22,0
31,0
42,0
100,0

Tablo 31’e gore katilimeilarin %42’si her zaman%31°1 sik sik %22’si ara sira %4’ nadiren%1°’i hi¢bir

zaman, secenegini isaretlemistir. Bu bulgu, 6grencilerin empatik ama dengeli bir tutum sergilediklerini

gostermektedir.

Tablo 32 Insanlar 1izdwrap cekerken onlarla iletisim kuramam

Frekans

Yizdelik

Valid Hicbir zaman 25

Nadiren 45
Ara sira 20
Siksik 8
Herzaman 2
Toplam 100

25,0
45,0
20,0
8,0
2,0
100,0

Tablo 32’ye bakildiginda, insanlar 1zdirap cekerken onlarla iletisim kuramam goriigiine nadiren

katilanlarin oraninin % 45°lik oranla en yiiksek oldugu goriilmektedir. Katilimcilarin % 25°1 hicbir
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zaman bu goriiste olmadiklrini, %20’si ara sira, % 8’1 sik sik ve % 2’sinin herzaman bu goriiste

olduklarini belirtmislerdir.

Tablo 33 Cok act ¢ceken insanlardan uzak durmaya ¢alisirim

Frekans Yuzdelik
Valid Hicbir zaman 35 35,0
Nadiren 34 34,0
Ara sira 19 19,0
Siksik 7 7,0
Herzaman 5 5,0
Toplam 100 100,0

Tablo 33’e gore katilimeilarin %35°1 higbir zaman, %34’{i nadiren, %19’u ara sira, %7’si sik sik ve %5’
her zaman segenegini isaretlemistir. Bu bulgu, 6grencilerin genellikle ac1 geken bireylerden uzaklagsmak

yerine onlar1 anlamaya ¢aligtiklarimi gostermektedir.

Tablo 34 Insanlar iizgiin olduklarinda onlar: rahatlatmaya ¢alisirim

Frekans Yuzdelik
Valid Hicbir zaman 1 1,0
Nadiren 4 4.0
Ara sira 12 12,0
Siksik 27 27,0
Herzaman 56 56,0
Toplam 100 100,0

Tablo 34’e Gore katilimcilarin %56°s1 her zaman, %27°si sik sik %12’si ara sira %41 nadiren%]1°1
hicbir zaman segenegini isaretlemistir. Bu sonug, 6grencilerin empatik egilimlerinin yiiksek oldugunu

ve duygusal destek sunmaya istekli olduklarini gostermektedir.

Demografik 6l¢ekler disindaki bulgular incelendiginde, Ogrencilerin genel olarak
yuksek dizeyde empatik egilim, duygusal farkindahk ve yardimseverlik davraniglari
sergiledikler1 goriilmektedir. Bulgular, katilimcilarin hem biligsel hem duyussal empati

boyutlarinda giiclii 6zellikler gosterdigini ortaya koymaktadir.

Katilimcilarin biiyiik ¢ogunlugu, baskalariin duygusal durumlarini fark ettiklerini
(Tablo 19), iizlintli ya da sikint1 yasayan bireylere karst duyarlt olduklarini (Tablo 15, 18, 22,
34) ve bu durumlarda yardim etmeye ya da destek sunmaya galistiklarin1 (Tablo 16, 26)
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belirtmistir. Bu sonuglar, 6grencilerin prososyal davrams egilimlerinin yiliksek oldugunu

gostermektedir.

Ogrencilerin iletisim siireglerinde dikkatli ve ilgili olduklar1 (Tablo 14, 23)
goriilmektedir. Bu durum, onlarin empatik dinleme becerilerinin gelismis oldugunu ve
kisilerarasi iliskilerinde duygusal farkindaliga sahip olduklarim1 géstermektedir. Katilimeilar,
insanlarin sorunlarini ¢ogunlukla sabirla dinlediklerini ve bu siirecte duygusal mesafe

koymadiklarini ifade etmistir.

Bulgular, katilimecilarin insan dogasina iligskin insancil bir bakis agisina sahip olduklarini
da gostermektedir. Ogrencilerin  biiyik cogunlugu, herkesin zaman zaman kotii
hissedebilecegini (Tablo 21) ve act ¢ekmenin insan olmanin ortak bir yonii oldugunu (Tablo
30) kabul etmektedir. Bu bulgular, 6z-sefkat ve evrensel insan anlayis1 yoninden olumlu bir

tablo cizmektedir.

Baz1 6grencilerde, duygusal olarak zorlayici durumlarda uzaklagma egilimi oldugu
goriilse de (Tablo 20, 32, 33), bu oran olduk¢a diigiiktiir. Bu durum, bireysel farkliliklarin
empati diizeyi Uzerinde etkili olabilecegini gostermektedir. Genel olarak dgrenciler, aci ¢eken
insanlardan uzak durmak yerine onlarla iletisim kurma ve destek olma yoniinde egilim

gostermektedir.

Sonu¢ olarak, bulgular o6grencilerin yiiksek diizeyde empati, duyarlilik ve
yardimseverlik sergiledigini; insan iliskilerinde dikkatli, anlayigh ve paylasimer bir tutum
benimsediklerini gostermektedir. Bu veriler, genglerin toplumsal duyarliliklarinin ve duygusal
zekd becerilerinin gliclii oldugunu, empati egitimine dayali sosyal-duygusal O6grenme

programlarinin bu egilimleri daha da giliclendirebilecegini diisiindiirmektedir.

Tartisma

Bu arastirmada lise 6grencilerinin merhamet ve empati diizeylerinin genel olarak yiiksek oldugu
belirlenmistir. Ogrencilerin biilyiik gogunlugu baskalarmnin iiziintii, sikint: ve zorlayic1 duygularna karst
duyarlilik gosterdiklerini; bu durumlarda empatik dinleme, duygusal yakinlik kurma ve yardim etme
egilimi sergilediklerini ifade etmistir. Elde edilen bulgular, merhametin ergenlik déneminde 6nemli
Olciide gelismis bir sosyal-duygusal beceri oldugunu ortaya koymaktadir. Arastirmanin temel
bulgularindan biri, 6grencilerin biiyiik ¢ogunlugunun “insanlar karsilarinda agladiginda higbir sey

hissetmedikleri” ya da “bagkalarinin problemlerinin kendilerini ilgilendirmedigi” yoniindeki ifadelere
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katilmamasidir. Bu durum, 6grencilerin duyussal empati ve merhamet diizeylerinin yiiksek oldugunu
gOstermektedir. Benzer sonuglara (Kaya, 2021)tarafindan yapilan ¢alismada da ulasilmis; lise
Ogrencilerinin merhamet diizeylerinin orta ve yiiksek seviyede oldugu, 6zellikle baskalarinin acilarina
kargi duyarlilik gelistirdikleri belirtilmigtir. Mevcut aragtirma, bu bulgular1 desteklemekte ve lise

ogrencilerinin empatik egilimlerinin gii¢lii oldugunu dogrulamaktadir.

Arastirmada Ogrencilerin  yardim etme davranislarinin  yaygin oldugu goriilmiistiir.
Katilimcilarin biiytik bir kismi, zor durumda kalan bireylere “sik sik” ya da “her zaman” yardim etmeye
caligtiklarini ifade etmistir. Bu bulgu, merhametin prososyal davranislarla yakindan iligkili oldugunu
gostermektedir. Alanyazinda iiniversite 6grencileriyle yapilan birgok ¢aligmada da benzer sonuglar elde
edilmistir. Ornegin (Celik, 2019) (Aydin, 2022) merhamet diizeyi yiiksek bireylerin yardimseverlik,
paylagma ve sosyal sorumluluk davranislarini1 daha sik sergilediklerini ortaya koymustur. Bu baglamda,
lise Ogrencileriyle elde edilen sonuglarin {iniversite O6grencileriyle yapilan caligmalarla paralellik

gosterdigi sOylenebilir.

Arastirmanin bir diger dnemli bulgusu, 6grencilerin empatik dinleme becerilerinin gelismis
olmasidir. Katilimeilarin biiyiik ¢cogunlugu, insanlar kendilerine sorunlarini anlattiginda dikkatle ve
sabirla dinlediklerini belirtmistir. Bu bulgu, merhametin yalnizca duygusal bir tepki degil, ayn1 zamanda
biligsel ve davranigsal bir siireg oldugunu gostermektedir. (Neff K. , 2003) tarafindan gelistirilen 6z-
sefkat kurami da merhametin empatik anlayis, farkindalik ve yargilamadan dinleme gibi bilesenleri
icerdigini vurgulamaktadir. Universite Ogrencileriyle yapilan calismalarda empatik dinleme
becerilerinin merhamet ve psikolojik iyi olusla anlamli bigimde iligkili oldugu gosterilmistir (Yilmaz,
2020)

Bu arastirmada 6grencilerin biiyiilk ¢ogunlugunun “aci ¢ekmenin tiim insanlar i¢in ortak bir
yasanti oldugu” goriisiine katilmasi, katilimcilarin evrensel insanlik anlayisina sahip olduklarini
gostermektedir. Bu bulgu, 6z-sefkat literatiiriinde vurgulanan “ortak insanlik” boyutuyla ortismektedir
(Neff K. D., 2003)Benzer sekilde Universite dgrencileri {izerinde yapilan arastirmalarda, merhamet
diizeyinin bireyin yasami anlamlandirma bigimi ve psikolojik iyi olusuyla pozitif yonde iliskili oldugu
bulunmustur (Aydin, 2022) Lise Ogrencilerinde de benzer bir egilimin gozlenmesi, merhamet

gelisiminin erken yaslarda sekillendigini géstermektedir.

Aragtirmada bazi 6grencilerin zorlayici duygusal durumlar karsisinda sinirh diizeyde uzaklagma
egilimi gosterdigi goriilse de bu oran olduke¢a diisiiktiir. Bu durum, bireysel farkliliklarin merhamet
diizeyi tizerinde etkili olabilecegini diisiindiirmektedir. (Demir, 2022)tarafindan yapilan ¢alismada da
lise 6grencilerinin merhamet diizeylerinde aile yapisi, ebeveyn tutumlari ve kisilik 6zelliklerinin etkili
oldugu belirtilmistir. Benzer sekilde tiniversite 6grencileriyle yapilan ¢alismalarda da stres dizeyi ve
duygusal dayaniklihigin empatik tepkiler tizerinde belirleyici oldugu ifade edilmektedir (Celik, 2019)

Demografik degiskenler acisindan bakildiginda, arastirma grubunun farkli yas, simif ve alanlardan
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dengeli bir bi¢imde olusmasi, elde edilen bulgularin genellenebilirligini artirmaktadir. Anne ve baba
egitim diizeylerinin gorece yiiksek olmasi, 6grencilerin empati ve merhamet gelisimini destekleyen bir
aile ortaminda yetistiklerini diisiindiirmektedir. Alanyazinda ebeveyn egitim diizeyi ve aile i¢i iletigimin

merhamet gelisimi lizerinde etkili oldugu sik¢a vurgulanmaktadir (Kaya, 2021)

Genel olarak degerlendirildiginde, bu arastirmanin bulgulart lise 6grencilerinin merhamet,
empati ve prososyal davraniglar agisindan giiglii 6zellikler tasidigini ortaya koymaktadir. Bu sonuglar,
lise ve liniversite 6grencileri iizerinde yapilan ¢ok sayida arastirmayla tutarlidir ve merhametin egitim

yoluyla desteklenebilir bir deger oldugunu gostermektedir.

Sonug

Bu aragtirma, lise Ogrencilerinin yiiksek diizeyde merhamet, empati ve yardimseverlik
egilimlerine sahip oldugunu ortaya koymustur. Ogrenciler, baskalarinin duygularini fark edebilmekte,
zor zamanlarda destek sunmakta ve kisilerarasi iliskilerinde anlayigh bir tutum sergilemektedir. Elde
edilen bulgular, alanyazindaki lise ve tiniversite 6grencileri lizerinde yapilan galigsmalarla biiyiik 6l¢tide

ortiismektedir.

Arastirma sonuglari, merhametin ergenlik doneminde gelisen ve bireyin psikososyal uyumunu
giclendiren 6nemli bir sosyal-duygusal beceri oldugunu gostermektedir. Bu dogrultuda, okullarda
uygulanacak sosyal-duygusal 6grenme ve degerler egitimi programlarinin, 6grencilerin merhamet ve

empati diizeylerini daha da gii¢lendirecegi sdylenebilir.

Gelecek arastirmalarda merhamet diizeyinin akademik basari, stresle basa ¢ikma, psikolojik
dayaniklilik ve okul iklimi gibi degiskenlerle iliskisi daha kapsamli bigimde incelenebilir. Ayrica nitel
caligmalarla 6grencilerin merhamet kavramina yiikledikleri anlamlarin derinlemesine ele alinmasi,

alanyazina 6nemli katkilar saglayacaktir.
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