Kosovo Educational Research Journal

https://kerjournal.com ISSN: 2710-0871

x Kosovo Educational Research Journal

et Volume 3, Issue 1, 63-85.

RESEARCH JOURNAL ISSN: 2710-0871
https://kerjournal.com/

Rising trend: Adults’ views and preferences on mobile assisted language learning apps in

the TRNC
Ayman KOLE Emre Daghan TOKGOZ* Arzu OZPOLAT
Final International University Final International University Final International University

Abstract: In our developing world, it has become necessary to know a second language in order to keep
up with global life, and therefore people have resorted to various ways to learn a foreign language. While
some of the people prefer face-to-face courses, institutes or one-to-one private lessons, others prefer mobile
foreign language learning applications. The aim of this research is to reveal the opinions and preferences of
adult users in the TRNC on mobile-assisted foreign language learning applications in the new trending
mobile application markets. Although participation in the research was voluntary, the participants attended
in the research either face-to-face or online via digital platforms. In this study, which is based on the
scanning model, quantitative methods such as questionnaire, resource analysis and interview techniques
were applied in order to learn the views of the participants. A questionnaire consisting of a total of 12
questions designed in the Likert scale type was applied to the survey participants. As a result of the survey,
most of the users, including 67%, learned a foreign language for business and educational purposes, while
the remaining 33% tried to learn for hobby and communication purposes; It was concluded that the most
popular application around the users was Google Translate with a rate of 37%. At the same time, the
participants criticized the aspects of the applications that they were satisfied with and found insufficient,
and then they made various statements about how the application could be developed and become better.
However, since the general findings are that users find mobile learning applications inadequate, it has been
suggested that applications should focus more on improvement of application and creating space for users
to apply practical skills.
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Yikselen trend: Mobil destekli dil 6grenme uygulamalar1 hakkinda KKTC’ de

yetiskinlerin goriisleri ve tercihleri

63


https://kerjournal.com/
https://kerjournal.com/

Kosovo Educational Research Jorunal _

Ozet: Gelisen diinyamizda, kiiresel yasama ayak uydurabilmek adia ikinci bir dil bilmek gerekli ihtiyag
haline gelmistir ve bu yiizden insanlar yabanci dil 6grenebilmek icin ¢esitli yollara bagvurmustur. insanlarin
bir kismui yiiz yiize egitim veren kurs, enstitii ya da birebir 6zel dersleri tercih ederken diger bir kismi da
mobil yabanci dil 6grenme uygulamalarina yonelmistir. Bu arastirmanin amaci yeni egilim olan mobil
uygulama marketlerinde bulunan mobil destekli yabanci dil 6grenme uygulamalar1 iizerine KKTCde
yasayan yetiskin kullanicilarin goriislerini ve tercihlerini ortaya koymaktir. Yapilan aragtirma goniillii bir
aragtirma olmakla birlikte katilimeilar ister yiiz yiize veya dijital platformlar araciligiyla ¢evrimigi olarak
arastirmaya katilmiglardir. Tarama modelini temel alan bu ¢alismada katilimcilarin goriislerini 6grenmek
adina nicel yontemlerden olan anket, kaynak incelemesi ve goriisme teknikleri uygulanmigtir. Anket
katilimcilarina likert 6lgek tipinde tasarlanmig toplam 12 sorudan olugmast bir anket uygulanmistir. Anket
sonucunda kullanicilarin %67 sini kapsayan biiytlik bir kismimin yabanci dili is ve egitim amagli 6grendigi,
geri kalan %33lik kismin ise hobi ve iletisim amacgli 6grenmeye c¢alistiklar; en ¢ok ragbet goren
uygulamanim ise %37lik bir oranla Google Translate oldugu sonucuna varimstir. Katilimcilar aym
zamanda uygulamalarin memnun olduklar1 ve yetersiz bulduklart yonlerini elestirmis, sonrasinda da
uygulamanin nasil gelisip daha iyi bir hale gelebilecegine dair gesitli fikir beyanlarinda bulunmuslardir.
Ancak, genel bulgular kullanicilarin mobil 6grenme uygulamalarmi yetersiz buldugundan dolay1
uygulamalarin kendini gelistirmesi ve kullanicilara pratik becerileri uygulamalari i¢in alan yaratmaya daha
cok odaklanmasi gerektigi 6nerilmistir

Giris

Dil, glinlimiiziin en etkili iletisim ve diisiince aracidir. Giincel olarak yaklasik ii¢ bin ile bes
bin dil olmasiyla birlikte degisen toplu durum bireyin yalmizca kendi ana diliyle yetinmesi
olanaksiz hale gelmistir. Bu durum bireye ikinci dil 6grenme gereksinimi sunmustur. Demografik
egilimler, yeni teknoloji ve uluslararasi iletisim nedeniyle diinya dil sistemi hizli bir degisime
ugramaktadir. Bu degisiklikler hem yazili hem de sozlii iletisimi etkileyecektir. Ingilizcenin
kiiresel bir dil haline gelmesiyle beraber bireylerin ¢ok dilli olma ihtiyact artacaktir. Gliniimiiz
caginda bireyin ana dili disinda harici yabanci dil bilmesinin birgok art1 yonii vardir. Bu artilar
egitimsel ve kariyer odakli oldugu kadar sosyal de olabilmektedir. Yogun bir sekilde batililagsma
egiliminde olan toplumumuz i¢in ikinci bir dil bilmek kisiye bir¢ok firsat kapisi aralayabilir ve
kiginin 6zsaygisi ile birlikte kendine olan giivenini de yuceltmesinde biyik bir rol oynayabilir
(YYolcu, 2002).

Tiirk tarihinde yabanci dil 6grenimi Osmanli doneminde Fars¢a ve Arapca ile baglamistir. Ayni
donemde modern okullarda Tanzimat donemiyle birlikte gelen Fransiz baski ve etkisinden dolay1

Fransizca 6grenimi de 6ncelik kazanmist1 (Celebi, 2006). Bu yabanci dilleri pesi sira kronolojik
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olarak Mesrutiyet ddSneminde Almanca, II. Diinya Savasi déneminde de ingilizce takip etmistir.
Konuyu farkli bir bakis agisiyla ele alacak olursak: bundan yillar 6nce yabanci dil 6grenmenin
degerini vurgulamak adina bir lisan, bir insan demistir atalarimiz. Bu olgularla zamanla degisen
diinyamizda kiiresellesmenin ve sosyokiiltiirel ilerlemenin bir etkisi olarak en az iki dil bilmek
gerekli hale gelmistir (Aytekin ve Ates, 2020). Ancak, giiniimiizde ise bugiinlin insaninin
aralanmakta olan firsat kapilarina sert engeller koydugu, bir diger yandan da lisanin getirecegi
insandan korkup kagindig: goriilebilir. Her ne kadar en biiyiik eksinin bireyin emek sarf etmekten
kacinilmasi ve iletisim yetersizligi oldugu diisiiniilse de bu nedeninin bireyin kendisinden mi,
egitim gorevlisinden mi yoksa egitim sisteminden mi kaynakli oldugu uzun yillarin heniiz agiga

kavusturulmamis bir tartisma konusudur (Sarigoban ve Oz, 2014).

Bir yabanci dili 6grenmeyi zor kilan, 6grenemememizin baslica sebep ikinci dil 6grenirken
kullandigimiz yontemlerin yetersizligi, yanlishg ve ana dil 6grenme metotlarimizla olan
bagdasiksizligidir. Yabanci dil 6grenmeye yanlis noktalardan baslayip yanlis yone dogru ivmede
bulunuruz. Yeni bir yabanci dil 6greniminin ancak iletisimle, konusarak, dinleyerek yani dil ile
etkilesimde bulunarak etkili olacagina inanilir ve aksi ezbere dayali yontemlerle bireyin ¢iktigi
yeni dil yolculugunda bir ilerleme kat etmesi beklenemez. Yapilan giincel arastirmalarda yabanci
dile maruz kalan bireylerin dile ezberci bakis acisiyla yaklasan bireylerden ¢ok daha hizli bir

sekilde dil 6grendigi, akicilik seviyesine daha hizli ulastigi gozlemlenmistir (Kuppens, 2010).

Durumu degistirmek, dil 6grenme algisin1 gelistirmek i¢in neler yapilabilir sorusunun cevabina
yogunlasildig1 zaman ise ¢ogu sorulara yanit sundugu gibi olas1 yanitlar1 yeniden teknoloji sunar.
Teknolojinin gelisimi, Diinya genelinde hizli bilgi, sermaye ve hizmet akigin1 kolaylastirarak,
caligma, bireyler arasi1 etkilesim kurma seklinde 6nemli 6l¢iide devrim yaratmistir (Gencel, 2005).
Ayn1 zamanda daha uygun fiyath seyahat, mobil iletisim cihazlari, sosyal medya ve ¢evrimigi
baglanti, yeni hareket kaliplar1 ve sosyal katilim bi¢imleri saglamistir. Teknoloji insan yasaminin
her alanina niifuz ettirip toplumsal diizeni doniistiirmeye devam ettikce, dil ve kimlik {izerinde
onemli bir etki yaratir. Dijital devrim, yeni kelime bilgisi, tlir ve yontemlerin agia ¢ikmasini
tetikleyerek ve okuryazarlik uygulamalarini yeniden sekillendirerek dili doniistiirmiistiir. Kisacasi

cagdas diinyamizda teknolojinin de hizla degismesi sayesinde kisinin yasami ¢ok yonlii olarak
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dogrudan etkilenmektedir (Alpar, Batdal ve Avci, 2005). Etkin ve dogru kullanimla birlikte

teknoloji bireyin ikinci bir dil 6greniminde de 6nemli bir rolii iistlenebilir.
Yabanci Dil edinimi ve Ogrenimi

Yabanci dil 6grenme ve 6gretme, yerel olmayan bir dilin yaygin olarak konusuldugu ortam disinda
Ogretilmesini veya 6grenilmesini ifade eder. Genellikle 'yabanct' ve 'ikinei' dil 6grenimi arasinda
bir ayrim yapilir. Ikinci bir dil, 6grencinin edinilen dilin konusuldugu bir ortamda ikamet ettigi
anlamina gelir (Davies, 1980; Nikolov ve Djigunovi¢, 2006). Arastirma alaninda, ikinci dil edinimi
(SLA) terimi, yabanci dil 6grenimini benimseyen ve edinildikten sonra ilk dil disindaki dilleri
ogrenme kapasitesini arastiran genel bir terimdir (Krashen, 1981). Yerel olmayan bir dilin
edinilmesine iligkin bilimsel arastirmalar psikoloji, dilbilim, dil pedagojisi, egitim, nérobiyoloji,
sosyoloji ve antropoloji disiplinlerini icerir. Ogrenme ve 6gretme yeniliklerinin arastiriimasi, dil
basarisin1 ve yeterliligini artirmak i¢in tasarlanmis amacina uygun dil 6grenme stratejileri ve

ortamlar1 hakkinda yeni goriisler saglamistir (Gitsaki, 1998).

Bir dil, biiyiik ol¢lide smifta 6grenilirse ve O0gretimin gergeklestigi toplumda konusulmazsa
yabanci dil olarak kabul edilir. Bagka bir dilin 6grenilmesi, bireyin etkili ve yaratici bir sekilde
iletisim kurmasini ve otantik kiiltiiriin dili araciligiyla ger¢ek yasam durumlarina aktariimasini
saglar (Slabakova, 2021). Baska bir dil 6grenmek, kisinin kendi perspektifi disinda bir bakis
acisina sahip olmasini saglar, icerik alanlarindaki baglantilar1 gbérme yetenegini artirir ve
kiiltiirleraras1 anlayiglar kazanirken disiplinler arasi bir bakis agisini tesvik eder (Paradis, 1998).
Dil, insandan insana etkili etkilesimler i¢in gerekli olan bir aragtir, kisinin kendi dilini ve kiiltiiriinii

daha iy1 anlamasin1 saglar.

Dil aragtirmacilari, edinim ve 6grenme terimlerini su sekilde aciklamislardir: 'edinme’, birinci ve
ikinci dilleri resmi bir egitim olmadan dogal olarak 6grenme siirecini ifade ederken, '6grenme' sinif
ortamlarinda ikinci veya yabanci dillerin verilen egitim dogrultusunda 6grenilmesi demektir.
Genellikle ¢cocuklar, yetigkinlere nazaran daha zahmetsiz bir ikinci dil edinimi siireci yasarlar (De
Houwer, 2017; Singleton, 2005). Yabanci dil egitimi, niifusun énemli bir kisminin ne resmi dili

ne de ana dili olan modern bir dilin 6gretilmesini ifade eder.

Kiiltiirlerarasi Yeterlilik
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Giliniimiizde, dil egitimcileri, yabanci dil 6greniminin G&grenciler tarafindan farkli kiiltiirler
arasindaki iliskileri goérmelerine, bu kiiltiirler arasinda arabuluculuk yapmalarma ve kendi
kiiltiirleri de olmak {izere diger kiiltiirleri de elestirel bir sekilde analiz etmelerine olanak
saglayacak kiiltlirler aras1 yeterliligini artirmasi gerektigini iddia ediyor (Chapelle, 2010). Dil
ogretmenleri artik siniflarinda diger bir gorevlerinin de kiiltiir 68retimi ve bu konuya ilgin erisme
yollarin1 ortaya ¢ikarmak ile beraber gelistirmek oldugunu fark etmislerdir (Moloney ve Harbon,
2010). Kultlrleraras: yeterliligin 6gretilmesi, iletisimsel etkilesimleri etkileyen degiskenlerin
farkindaliginin gelistirilmesini, kligelerin taninmasimi ve degerlendirilmesini bununla beraber
farkl1 kiiltiirlerin tiyeleri arasindaki kiiltiirel yanlis anlagilmalarin nedenlerinin ve farkindaliginin
gelistirilmesini icermelidir (Schulz, 2007). Yabanci dil siniflarinda 6zellikle Amerika Birlesik
Devletleri'nde kiiltiirlerarasi yetkinligi 6gretmek ve degerlendirmek i¢in etkili yaklagimlar iizerine
yapilan birgok arastirmaya ragmen, gesitli sorunlar ortaya ¢ikmustir. Ogrencileri diinyayr bir
baskasinin dili veya kiiltiirii lizerinden gérme degerine duyarli hale getirmek ve tek dilli tek
kiiltiirlii ulusal dilsel kimligin yurticinde ve yurtdisinda kiiresel Ingilizce kurallarinin oldugu bir
ortamda kiiltiirlerarasi yeterlilik gelistirmek i¢cin daha duygusal bir iklim yaratmak olduk¢a zordur

(Fonseca, 2010: s.117).
Dil ve Cevrimici Kultur

Dil ve kiiltiir arasindaki iliski dinamiktir. Oncelikle dil kiiltiiriin 5nemli bir pargasidir. Bir kiiltiiriin
inanglarini, degerlerini ve normlarim ilettigi birincil aragtir. Kiiltlir dilin temeli ve en 6nemli
oOzelliklerinden biri olmakla beraber tzerinde bliylk bir etkiye sahiptir. Kiiltiir yoksa dil kaynagi
olmayan su veya koksiiz bir aga¢ gibi olacaktir (Jiang, 2000). Yabanci dil 6greniminde, dilsel
aktarim bir dilin, genellikle ana dilin, hedef dilde ki 6grenimi lizerindeki etkisini ifade eder. Bu
ayn1 zamanda yabanci dil 6grenenler tarafindan kullanilan yaygin bir stratejidir. Yabanci dili
ogrenirken genellikle ana dil kaliplarin1 veya kurallarini kullanirlar, bu da hedef dilde hatalara
veya uygunsuz formlara neden olabilir (Kramsch, 2013). Dil ayrilmaz bir sekilde kiiltiire baglidir.
Kiiltiirel degerler dil tarafindan yansitilir ve taginir. Buna gore, kiiltiirlerarasi iletisim sirasinda ana
kiiltirden etkilenen diisinme ve ifade etme bi¢iminin bilingsizce hedef dile aktarilmasi
kacinilmazdir. Nitekim yabanci dil ¢aligmalarinda dil 6grenenlerin ugragmasi en zor olan sey dilsel

bi¢imler veya gramer degil, kiiltiirel farkliliktir (Byram, 2013).
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Diinyanin dort bir yanindaki yabanci dil 6grenenler internet ve sosyal aglar araciligiyla iletisimi
arttirdik¢a, yabanci dil egitmenleri genellikle uzak bélgelerde yasayan ogrencilerin ¢evrimigi
baglanti kurmak icin ve dili kullanma gereksinimi oldugu i¢in bu durumdan memnundur.
Ogrenciler yabanci dil icerisinde 6grendikleri kelimeleri ve bilgilerini kullanarak kars1 dildeki kisi
ile iletisim kurmaktadir (Mondahl ve Razmerita, 2014). Bununla birlikte, bir¢ok egitimci,
Facebook veya Instagram gibi ¢evrimi¢i ortamlarin, herhangi bir derin iletisimsel yetkinligin
gelistirilmesine elverisli olmayan bir narsisizm ve kigisel ekran kiiltiiriinii tesvik etmesinden endise
duyuyor. Insanlar1 bir araya getirmek yerine, bu tiir uygulamalar onlar1 benzer fikirli akran
topluluklarinda izole etme riskiyle karsi karsiya birakabilir ve elektronik gozetime karsi
savunmasiz hale getirmesiyle beraber akran baskisini da hissettirebilir (Parris vd., 2020). Bu
noktada zor olan durum ise gevrimigi iletisimin sundugu 6grenme ve kisisel gelisim firsatlarini

diger endiselere kars1 dengede tutmaktir (Gardner ve Davis, 2013).
Iletisimsel Yeterlilik

Kiiltlirleraras1 iletisim, kisilerin farkli baglamlarda veya kiiltiirlerde oldugunda ne olduguna
odaklanir. Yetkin bir kiiltlirleraras1 iletisimci olmak, farkli kiiltiir ve gruplarda ki kisilerle
iletisimde etkili olmak anlamina gelir. Bu konu iizerinde farkli yargilar vardir. Ilk yargs, dilbilgisi
olan ciimleleri iiretme yetenegini ifade eder. Ikinci yargi ise, uygulanabilir veya psikolojik olarak
kabul edilebilir cumleler Uretebilmeyi ifade eder (Bagari¢ ve Mihaljevi¢ Djigunovié, 2007).
Ugiincii yargy, belirli bir sosyo-kiiltiirel baglamda dogru dil bigimlerini kullanma yetenegini ifade
eder. Yani, dilsel formlarin olusumlar1 hakkindadir (Savignon, 2018). Iletisimsel yetkinlik, cesitli
olas1 dilsel veya dilsel olmayan yollarla belirli iletisimsel hedeflere ulagabilme yetenegi olmakla
beraber, ideal bir konugmacinin dilbilgisi yeterliliginden ¢ok daha fazlasidir ve son derece
karmagik bir yetenektir. Anadilde iletisimsel yeterliligin kazanilmasi, tiim sosyal aktiviteler ve
sosyal cevre ile cok ilgisi olan dogal bir sosyallesme siirecidir ancak anadili konusanlar i¢in de,

iletisimsel yetkinligin farkli dereceleri vardir.

Yabanc dilde iletisimsel yetkinlik s6z konusu oldugunda ise, egitimi daha fazla ¢aba ve zaman
gerektirir. Yabanci dil 6grenmenin temel amaci iletisimsel yeterliligi elde etmektir, bu yetkinligin
gelistirilmesi ise bir dereceye kadar verimlidir ve bilimsel 6gretim yaklasimina baghidir (Canale
ve Swain, 1981). iletisimsel yaklasim, dilsel yapmin dogruluguna daha az onem vererek,

konugmacinin iletisimde yorumlama, ifade ve miizakere yetenekleri olmak ftizere, iletisimsel
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yetkinligin gelistirilmesini yabanci dil dgretiminin temel hedefi olarak ele alir. Iletisim
kurdugumuz zaman, dili ikna etme veya protesto etme gibi sosyal bir baglamda gerceklestirilmesi
gereken bazi islevleri yerine getirmek i¢in kullaniriz. fletisim bir siiretir ve 6grencilerin dilbilgisi
ve islevi bilgisini basitce kavramalar1 yeterli degildir. Ogrencilerin, iletisimde dogru ortam ve
baglamlarda uygun dili kullanmasi1 gerekmektedir. Iletisimsel yaklasim, yeterli dil bilgisinin
saglam temeli olmadan basarisiz olacaktir (Mitchell, 2002). Kisaca, iletisimsel yaklasim, yabanci

dilin yapisindan veya gramerinden ziyade pratik kullanimina daha fazla 6nem vermektedir.
Mobil Egitim

Bulundugumuz teknolojik ¢agda neredeyse herkesin kendine ait akilli telefon cihazlari vardir. Bu
cihazlar kullanilarak, internete kolay bir sekilde erisim saglanir ve diinyanin her yerinden
insanlarla mesafe fark etmeksizin etkilesime girme sansi sunar, beraberinde zaman ve mekandan
bagimsiz olarak, insanlarin birbirleriyle sohbet etmesini veya bilgi aligverisinde bulunmalarini
saglar. "Mobil" terimi, "hareketlilik" veya bir yerden digerine serbest¢e ve kolayca hareket etme
yetenegi anlamina gelir. Mobil 6grenme, mobil cihazlarin herhangi bir 6gretim dalinda
uygulanmasini ifade eder. Tasimabilirlik ve bilgi erisilebilirligi gibi mobil teknolojinin 6zellikleri,

yabanci dil 6gretimi ve 6greniminin gelistirilmesinde dnemli bir rol oynamaktadir (EIHussein ve

Cronje, 2010).

Mobil 6grenmenin temel 6zelligi, dgrencinin se¢im yapma inisiyatifine sahip olmasi olabilir,
ciinkii dil 6greniminin yeri ve zamanina karar vermek 6grencinin elindedir (Kukulska-Hulme,
2012). Mobil 6grenme alanindaki yayilma, piyasadaki yeni mobil cihazlarin kullanilabilirligi ve
satin alinmast gibi bir¢ok etken karsisinda sabit bir durus sergileyememistir. Mobil 6grenme
"Teknolojinin tagmabilirligi", "Ogrencinin devinimi" ve “Ogrenme degiskenligi" olarak iice

ayrilabilir.

Uzaktan dil 6greniminde telefon kullanimi1 mobil destekli dil 6grenimine 6zgli degildir. Twarog
ve Pereszlenyi-Pinter (1988), uzaktan dil 6grenenlere geri bildirim ve yardim saglamak i¢in telefon
kulland1.1996'da Brigham Young University-Hawaii'deki egitmenler telefon ve bilgisayar
aracilifiyla Hawaii'den Tonga'ya uzaktan egitim Ingilizce kursu verdi (Green, Collier ve Evans,
2001). Bir diger érnek olan Dickey (2001) ise, Giiney Kore'de Ingilizce konusma becerisi kursu
vermek i¢in telekonferans yontemini kullandi. Dil 6greniminde cep telefonu kullanan ilk
projelerden biri Stanford Learning Lab. tarafindan, dil 6grenimi igin cep telefonu kullanimlarini
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hem sesli olarak hem de e-posta kullanarak Ispanyolca ¢alisma programlari gelistirdiler (Brown,
2001). Bu programlar kelime pratigi, sinavlar, kelime gevirileri ve canli konusan 6gretmenlere
dogrudan erisim igeriyordu. Arastirmanin sonuglari, cep telefonlarinin test teslimati igin etkili
oldugunu gosterdi ve ayrica otomatik ses destekli kelime bilgisi derslerinin biiylik bir potansiyele
sahip oldugunu belirttiler. Buna ragmen, cep telefonlarinin kii¢iik ekran boyutlar1 "yeni igerik
ogrenmek i¢in uygun degil, ancak tekrar yapma ve uygulama igin etkili" olarak kabul edildi
(Thornton ve Houser, 2002, s. 236). Cep telefonu {lizerinden yapilan canli derslerde de etkili oldu,
ancak diisiik ses kalitesi probleminin O0grenimi ko&tii yonde etkileme potansiyeli oldugu

degerlendirildi.

Thornton ve Houser (2002; 2003; 2005) bir Japon iiniversitesinde Ingilizce dgretmek igin cep
telefonlarin1 kullanarak birkag yenilik¢i proje gelistirdiler.. Arastirmada yer alan SMS, e-posta ve
yiiz yiize Ingilizce ders alan ii¢ farkli grup bulunuyordu. Giinde ii¢ kez, dgrencilere kiigiik
ekranlarda kolayca okunabilmesi i¢in ayr1 pargalar halinde génderilen kisa mini dersleri e-postayla
gonderdiler. Dersler haftada bes kelime 6gretmeyi hedefledi, dnceki kelime dagarcigini tekrar
etmeye yonelik ve kelimeleri hikayelerin i¢inde de olmak tizere cesitli baglamlarda kullandi.
Ogrenciler iki haftada bir teste tabi tutuldu, SMS yardimi ile dersi alan &grenciler, internet
iizerinden ve yliz yiize aym dersleri alan gruplarla karsilagtirildi. Arastirmacilar daha sonra
kullanilabilirlik ve 6grenme sorunlarini arastirdilar. Sonuglar, SMS alan 6grencilerinin internet
izerinden dersi alan Ogrencilerine gore iki katindan fazla kelime Ogrendigini ve SMS
ogrencilerinin derslerini kagit lizerinde alan G6grencilerin yaklasik iki kati kadar puanlarini
artirdigii gosterdi. Ogrencilerin biiyiik cogunlugu SMS iizerinden ders almayi tercih etti, bu tiir
derslere devam etmek istedi ve degerli bir 6gretim yontemi olduguna inandi. Arastirmacilar,
derslerinin sik tekrarlarla aralikli ¢caligmay1 tesvik etmesi ve tekrarlanan kelime dagarcigindan

yararlanmalar1 nedeniyle etkili oldugunu savundu.

Mobil Destekli Dil Ogrenimi (MALL)

Cep telefonlari, Chickering ve Ehrmann'm (1996) MALL (Mobil Destekli Dil Ogrenimi) terimini
icat etmelerinden bu yana muazzam bir biiyiime kaydetmistir. Gilinlimiizde, bu terim akill
telefonlarla dogrudan iliskilendirilmistir. Ciinkii, kullanic1 dostu araytizlere, her yerde erisime ve
gelismis veri depolamayla beraber alma kapasitelerine sahip bu telefonlar, 6§renme ortami
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hazirlanmasi i¢in rahatlik sunar (Gabarre vd., 2014; Miangah ve Nezarat, 2012). Cep telefonlari,
O0grenme arzusu olan bireylere ilging, ilgi ¢ekici ve motive edici 6grenme etkinlikleri sunabilir.
Ogrenciler, dgrenme etkinliklerini tamamlamak i¢in akranlariyla baglant1 kurabilecekleri bu mobil
teknolojinin getirdigi O6zellikleri benimseyebilir (Palalas, 2011). Cep telefonlar1 araciligiyla
Odevlerini smif arkadaslariyla isbirligi i¢cinde yapmak Ogrenciler tarafindan faydali olarak
bulunmustur (Lan, Sung, ve Chang, 2007; Lim Abdullah, vd., 2013). Ogrenim mesafesi agisindan
bakildiginda, cep telefonlarinin da bir avantaji vardir. Egitmenler, 6grencileri ilk tam destek
sagladiklar1 bir 6grenme adapte edebilir ve daha sonra Ogrencilerin bireysel 6grenimlerini
iistlenmelerine izin vermek i¢in destegi kademeli olarak azaltabilirler (Park, 2011). Cep telefonlari
zengin Ogrenme materyallerini farkli yollarla sunabilir (HA Jarvis, 2015). Gelismekte olan
ulkelerde yiiriitiilmiis olan alt1 pilot projenin degerlendirilmesi sonucunda, cep telefonlarinin ders
verme potansiyeline sahip oldugu sonucuna varildi yani telefonlar, resmi ve sargin 6grenme gibi

cesitli 6grenme senaryolari icin elverisli bir ortam yaratmaya yardimci olma potansiyeline sahip

olabilir (Valk, Rashid ve Elder, 2010).

MALL Arastirma Proje Raporu'nda (2009), cep telefonlarinin 6grencilerin hem dinleme hem de
konugma konusundaki 6zgiivenini artirmada Onemli bir etkisi oldugu sonucuna vardi. Bu
caligmada, bir grup Endonezyali 6grenciden cep telefonlariyla konusmalar istendi. Elde edilen
sonuclar, tiim 6grencilerin kendi mobil cihazlarint kullandiklar1 gizlilik ve ozgiirliikklerinden
memnun olduklarin1 gésterdi. Ayrica, O6gretmenleri Ogrencilerinin  konusmalarini  dinleme
olanagindan memnun oldular. Ciinkii her bir 6grencinin zorlandiklar1 ve takildiklar: yerleri daha
iyi tespit edebildiler. Bu calismanin basinda, 6grencilerin konugma yeteneklerini 6lgmek i¢in bir
konugsma testi ve sonrasinda Ogrencilerin ilerlemelerini gérmek icgin bir test sonrasi
gerceklestirdiler. Bunun sonucunda ilk test ve son test aras1 %11 lik bir fark tespit edilmesiyle

beraber akill1 telefonlarin dil yetenegi gelistirmedeki sahip olabilecegi olumlu etkiyi gosterdi.

Bir diger ¢alisma ise, Lancaster Universitesi'nde Mitchell, Race, McCaffery, Bryson ve Cai'nin
(2006) calismasi, Ogretmenler ve Ogrenciler arasindaki iletisimi miimkiin kilmak i¢in kisa
mesajlart kullanmayi igeriyordu. Kisa mesajlasmanin, uygun maliyetli ve modern ¢aga daha uygun

oldugu kanisina vardilar.
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Kearney, vd., (2012) mobil 6grenmenin pedagojik bakis acilarinmi tice ayirmistir: kisisellestirme,
ozgiinliik ve isbirligi. Ogrenme yolculugunuzu kisisellestirme, gercek materyallerle 6grenme ve

akranlarla etkilesim kurma yetenegi olarak agiklamistir.

Sekil 1: Alt olgeklerle birlikte mobil 6grenme deneyimlerinin {i¢ ayirt edici 6zelligini igeren gergeve.
(Kearney, Schuck, Burden, ve Aubusson, 2012)

Bu calisma iyi, kotii ve gelistirilmesi gereken noktalar tizerinden teknolojinin getirilerinden biri
olan mobil yabanci dil 6grenme uygulamalariyla ilgili KKTC’de bulunan yetigkin kullanicilarin

goriislerini ve tercihlerini okuyuculara sunmay1 hedeflemektedir.

Yontem
Arastirmanin Modeli

Gelisen ve kiiresellesen diinyamizda yabanct dil bilmek olmazsa olmaz haline gelmis ve
cogu insan yabanci dil 6grenmek i¢in ¢esitli yontemlere bagvurmustur. Bu bagvurulan yontemler
sadece yliz ylize siirdiiriilen kurslarla kalmayip kimi zaman c¢evrimi¢i mobil dil 6grenme
uygulamalar1 olmustur. Yapilan bu arastirmanin asil amaci yeni egilim olan mobil dil 6grenme
uygulamalar1 hakkinda KKTC’de bulunan yetiskin bireylerin goriisleri ve tercihlerini tarama
modeli dogrultusunda ortaya ¢ikarmaktir. Arastirma siiresince lizerinde durulan uygulamalar akill

telefon uygulama marketlerinde en ¢ok indirilen ve puani yiiksek olan uygulamalardir.
Arastirmanin Calisma Grubu

KKTC iilke sinirlar igerisindeki 6 ilgede (Lefkosa, Girne, Gazimagusa, Giizelyurt, iskele,
Lefke) ikamet eden ve daha 6ncesinde yabanci dil 6grenme uygulamalari kullanmis toplamda 455
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yetigkin birey, 12 anket sorusu ve bir agik uglu sorudan olusan arastirma anketine katilim
saglamistir. Ankette yabanci dil 6grenme uygulamalarini kendi deneyimleri dogrultusunda
uygulama tercihleriyle beraber kullandiklar1 uygulamalar hakkindaki goriislerini dijital ortamda

ve yiiz yiize olmak iizere sunmuslardir.

Veri Toplama Yoéntemleri

Arastirma esnasinda nicel arastirma yontemlerinden fayda saglanmistir. Nicel veri
toplamak amaciyla yapilan anket mobil dil 6grenme uygulamalarini tercih eden kullanicilarin
secimleri, memnuniyeti konularini i¢ine alan 12 adet likert 6lgek tipinde hazirlanmis anket
sorulari, kaynak incelemesi ve goriisme teknikleri kullanilmistir. Yapilan anket ve goriismeler
sonucunda yeni trend mobil dil 6grenme uygulamalar1 hakkinda KKTC’de yasayan yetiskin

insanlarin goriislerinin toplanmasi hedeflenmistir.

Verilerin Analizi

Mobil yabanci dil 6grenme uygulamalar1 hakkinda goriisleri likert tipi anket dlgeginde 1
ile 5 (1: Kesinlikle Katilmiyorum, 2: Katilmiyorum, 3: Kararsizim, 4: Katiliyorum, 5: Kesinlikle
Katiliyorum) verilen sorular KKTC’de yasayan yetiskinler tarafinca cevaplanmistir. Yapilan
aragtirmada, nicel arastirma teknigi olarak 12 adet anket sorusu; nitel arastirma teknigi olarak da
bir adet roportaj sorusu kullanmilmistir. Katilimcilarin bir kismi ankete dijital platform iizerinden
katilim saglarken bir kismi1 da yiiz yiize olacak sekilde katilim saglamistir. Anket sonunda bulunan
roportaj sorusunun yazili bir sekilde tarafimiza iletilmesi talep edilmistir. Google formlar
vasitasiyla elde edilen anket verileri, Microsoft Office Excel ve SPSS programlart kullanilarak
analiz edilip tablo ve grafik haline getirilmistir. Yapilan bu arastirma ikinci dil edinimi ve mobil
destekli dil 6grenme alaninda degerler icermekte olup ileride yapilacak olan aragtirmalara katki

saglamay1 hedeflemistir.

Bulgular
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Grafik 1. KKTC’de yetiskin kullanicilarin mobil dil 6grenme uygulamalari ile 6grenmeyi tercih ettikleri
diller.

Grafikten anlasilacag iizere Diinya iizerinde en fazla yabanci dil kullanicisia sahip Ingilizce
%43 liik bir kisim ile en ytiksek tercih edilme oranina sahipken Portekizce ve Mandarin Cincesi
ise toplamda %?2lik bir deger sahibi olarak KKTC’de kullanicilar tarafindan 6grenilmesi en az
tercih edilen dillerdir. Ingilizce dilini takiben %18 ile Rus¢a ve %17 ile Almanca mobil uygulama
ile en ok 6grenilmek istenen dillerdir. Bu dilleri sirastyla %5 oraninda Fransizca, %4 Ispanyolca
ve %3 liik esit orana sahip olan Italyanca, Korece ve diger diller segenegi olusturmustur. Arapga

ise %2 ile en az 6grenilmek istenen li¢iincii dildir.

KKTC'de mobil dil 6grenme uygulamasi kullanan
yetiskinlerin yabanci dili 6grenme amaclari

| s
| Egitim
m Hobi

iletisim
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Grafik 2. KKTC'de mobil dil 6grenme uygulamasi kullanan yetiskinlerin yabanci dili 6grenme amaglari
KKTC’de mobil dil 6grenme uygulamasi kullanan yetigkin bireylerinin %35 ile egitim amac1
ile yabanci dil 6grenmeyi se¢mistir. En az 0grenme amaci yiizdesi ise %14 ile hobi olarak
tanimlanmaistir, hobiyi %19luk bir oran ile iletisim amaci takip etmistir. Kullanicilar tarafindan is

amacina uygun kullanilmasi ise %32 orani ile dil 6grenmedeki en biiyiik ikinci amagtir.

KKTC'de yetiskin kullanicilar tarafindan en ¢ok tercih
edilen mobil dil 6grenme uygulamalari.

W Rosetta Stone

11% 9%
16% B Duolingo
‘ Memrise
6%
‘8% Busuu
B Cambly

B Google Translate

m Diger Uygulamalar

Grafik 3. KKTC'de yetigkin kullanicilar tarafindan en ¢ok tercih edilen mobil dil 6grenme uygulamalari.
Mobil uygulama marketlerinde yer alan dil 6grenme uygulamalarindan Google Translate %37lik
biiylik bir oran ile en ¢ok tercih edilen uygulama olmustur. Google Translate uygulamasini sirasi
ile Duolingo %16 ve Cambly %13 tercih oran1 ile KKTC’de kullanicilar en ¢ok tercih edilen ilk
iic uygulama olmugtur. Yiizde orani ile kullanicilar arasinda en az tercih edilen market uygulamasi
ise %6 ile Memrise. Kullanicilarin %11lik bir kism1 ise diger anket icerisinde yer almayan diger

uygulamalari tercih ettigini belirtmistir.
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Mobil uygulamalari yabanci dil 6grenmek icin yararh
buluyorum.

KESINLIKLE KATILIYORUM

KATILIYORUM

KARARSIZIM
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Grafik 4.Mobil uygulamalar1 yabanci dil 6grenmek i¢in yararli buluyorum.

Verilen grafikte kullanicilarin mobil uygulamalar {izerine olan asil goriislerini 6grenmek adina
kullanicilarin mobil dil 6grenme uygulamalarini yararli bulup bulmadigi sorulmustur. Elde edilen
veriler dahilinde katilimcilarin %52sini kapsayan biiyiik bir gogunlugu uygulamalari pratik yapma
acisindan yetersiz bulduklarindan 6tiirii bu diisiinceye katilmazken %22lik bir kisim da bu

diisiinceyi desteklemektedir.

Uygulama, dilin icerisinde yer alan dort ana beceriyi
gelistirmeme yardimci olmustur. (Okuma, Yazma,

.. Konusma, Dinleme)
KESINLIKLE

KATILIYORUM

KATILIYORUM
KARARSIZIM

KATILMIYORUM
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Grafik 5. Uygulama, dilin igerisinde yer alan dort ana beceriyi gelistirmeme yardimci olmustur. (Okuma,
Yazma, Konusma, Dinleme)
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Grafik 5 te goriildiigl tizere katilimcilarin %75lik oranda biiyiik bir kism1 uygulamanin dort
ana beceriyi gelistirdigi gorlistinii desteklememistir. Katilimcilar uygulamanin sadece okuma ve
dinleme becerisini gelistirdigini, yazma ve konusma becerisi i¢inse bir katkida bulunmadiginin
altin1 ¢izmistir. Verilen diisiinceye katilan %12lik kisim bireysel olarak daha iyi 6grenebildiklerini
ve uygulamanin kendilerine 6z degerlendirme yapma sansi taniyip ilerleme kat etmelerine

yardime1 oldugunu diisiindiiklerinden o6tiirti diisiinceye katildiklarini belirtmistir.

Uygulama ile dil 6grenmek yiiz yiize dil 6grenmekten
daha keyiflidir.

KESINLIKLE KATILIYORUM
KATILIYORUM
KARARSIZIM
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Grafik 6. Uygulama ile dil 6grenmek yiiz yiize dil 6grenmekten daha keyiflidir.

Altinc1 grafikte yiiksek bir oran ile katilimcilarin %59u mobil yabanci dil 6grenme
uygulamalarinin yiiz ylize dil 6grenmekten daha eglenceli oldugu goriisiine katilmamistir. Bu
goriise katilan kesim %26, dil 6grenimini hobi olarak yapan bireyler olabilir. Daha spesifik
amagclari olup dil 6grenen bireyler (egitim, is, iletisim) yiiz yiize 6§renmenin ¢ok daha keyifli ve

verimli oldugunu, mobil uygulamalarin ise belli bir yere kadar katki saglayabildigini savunmustur.
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Baska bir dil 6grenecek olsam tercihim yine mobil
uygulamalar olur.
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Grafik 7. Bagka bir dil 6grenecek olsam tercihim yine mobil uygulamalar olur.

Yedinci grafik katilimcilarin yeni dil yolculugunda yeniden mobil aplikasyon kullanip
kullanmayacaklariin cevabini vermektedir ve yeniden ¢ogunlugun bu goriise katilmamakta
oldugunu gosterir. Katilmayan %57yi kaplayan kesim bir kursa gitmenin ya da yuz yize 6zel ders
almanin daha verimli olacagini, ama asil verimin iletisim kurarak saglanacagii belirtmistir.
Verilen goriise katilan %23lik kistm uygulamanin kisisel gelisim i¢in verimli oldugunu
diistindiigii i¢in yeniden kullanabilecegini belirtmistir. Kararsizim diyen %20lik kisim ise
uygulamanin eksileri oldugu kadar artis1 da oldugunu belirtmis, yine de dijital bir ortam segip

secmeme konusunda kararsiz olduklarini vurgulamaistir.

Yabana dil uygulamalari kendilerini gelistirmelidir.

KESINLIKLE KATILIYORUM
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Grafik 8. Yabanci dil uygulamalari kendilerini gelistirmelidir.

Grafik 8 de goriildiigii gibi, yapilan arastirmada kullanicilarin %80lik kadar biiyiik bir kismi1
uygulamanin pratik agidan ¢ok zayif oldugunu belirtmis, ¢eviri yapma 06zelliginin de biiyiik bir
miktarda gelismesi gerektiginin altin1 ¢izmistir. Kararsizligini belirten %1611k boliim uygulamay1
kendi amaglar1 dogrultusunda yeterli bulmus, gelismesi gerekmedigini iddia eden azinlik grup ise

uygulamayi yeni bir dil 6grenim siirecinde yeterli bulmustur.

Sonug, Tartisma ve Oneriler

Bir¢ok ¢alisma, cep telefonu iizerinden mobil dil 6grenme uygulamasi kullaniminin aslinda
daha siiriikleyici bir dil 6grenme ortami1 sunmak, sinif ya da kurs ortamindan uzakta kullanim
kolaylig1 ve bireysel 6grenci tempolu kendi kendine ¢aligsma ile senkronize olmak gibi sinif tabanli
Ogretime gore kesin olarak bircok avantaj sundugunu gostermistir. Ancak arasgtirmadaki
kullanicilar ile diger ¢aligmalarda ki kullanicilarin goriisleri, uygulama tercih amaclari farklilik
gosterebilir. KKTC’de bulunan yetiskinler tarafindan en ¢ok tercih edilen uygulama %37 orani ile
Google Translate, en az tercih edilen uygulama ise %6 ile Memrise olmustur bu iki uygulama
arasindaki diger dort uygulama azimsanmayacak derecede tercih edilmistir. Kiiresel bir dil olmasi
itibariyle Ingilizce %43 ile en fazla 6grenilmek istenen dil olma &zelligi tasir, te yandan Mandarin
Cincesi %1 ve Portekizce %1 oram ile uygulamalar1 kullanan kullanicilar tarafindan en az
ogrenilmek istenen dillerdir. Fakat ilerleyen donemlerde ayni tiir arastirmalarda politik, ekonomik
ve sosyal faktorler degisimi dogrultusunda farkli dil tercihleri yer alabilir. Uygulamalarin,
yetigkinler tarafindan kullanim amaglar1 ise hedefler dogrultusunda degisiklik gostermektedir bu
alanda ise egitim ve is amagli revagta oldugunu gorebiliriz fakat hobi ve iletisim amacglh
kullanimlarinda azimsanmayacagini goriiyoruz. Tiim bunlara ragmen KKTC’de bulunan yetiskin
kullanicilarin %52si bu uygulamalar: yararli bulmadiklarini belirtmislerdir. Dil igerisinde yer alan
ana dort beceriyi gelistirmekte yeterince iyi olmadig: fikrini kullanicilarin %72lik kismi net bir
sekilde ortaya sunmuslardir ve buna paralel olarak kullanicilarin %80 1 bu tarz uygulamalarin

gelistirilmesi gerektiginden bahsetmislerdir.

Yapilan arastirmada fikir ayriliklarina ¢ok diismemek adina arastirma sadece yetiskin
kitleye hitap etmistir. Spesifik bir kitleye hitap etmekteki amag belirli zaman araliklarinda dogup
birbirlerine benzer donemler paylasan insan topluluklarmin ayni 6zelliklere sahip olusudur.

79




Kosovo Educational Research Jorunal _

Giiniimilize kadar gelmis her kusak kendine has niteliklere sahip olup her kusagin bir diger
kusaklarla arasinda deger ve tutum farkliliklar1 goriilmektedir (Keles, 2011; Kupperschmidth,
2000). Calismanin yetiskin bireyler kitlesinde yapilmasindaki asil amag¢ giiniimiizde gerek
davranig Ozellikleri, gerek hayat tarzi bakimindan {izerinde arastirma yapilmak iizere ¢ogu
arastirmaci tarafindan daha uygun bulunmus olmasidir (Yesil ve Fidan, 2017). Bunun en etken
sebebi yetigkinlerin daha esnek, liberal hevesli ve sabirsiz olusu ayn1 zamanda teknolojiye olan

yatkinligidir (Jain ve Viswanathan, 2015).

Konuya yonelik yapilan bir calismada yetiskin bireylerinin mobil 6grenme uygulamalarini
kullanimini etkileyen faktorler incelenmistir. Uygulanan metoda kisisel deger etkeni eklenip
calisma segenek acisindan zenginlestirilmistir. Sonuc¢ olarak yetiskin bireylerinin mobil
uygulamalar1 orta derecede tatmin edici buldugu goézlemlenmistir. Bunun nedeni ise katilime1
yetiskin bireylerinin teknolojiye olan yatkinliklarina ragmen amaglarina giden yolda uygulamalari
yetersiz bulmus olmalaridir. KKTC’de siliregelmis arastirma da bu bulgularla ayni sonuca
ulagilmistir. Katilimcilar mobil yabanci dil 6grenme uygulamasini orta derecede tatmin edici

bulmus, lakin kullanim amaglarinca yeterli olmadigini belirtmistir (Altuntas,2017).

Arastirmanin bir diger amaci da mobil dil 6grenme uygulamalarinin kullanicilar izerindeki
avantaj ve dezavantajlarin1 gbzlemlemektir. Her konuda oldugu gibi mobil uygulamalarin da
avantajlar1 ve dezavantajlar1 vardir ve mobil yabanci dil 6grenme uygulamalarinin kullanicilara
avantaj saglayip saylamadigi hala siirmekte olan bir tartisma konusudur. Mobil uygulamalar
iizerine yapilan arastirmalar sonucu elde edilen verilerde mobil uygulamalarin baglica sagladigi
zaman ve konum 6zgiirliigii, kisiye uyarlana bilirligi, materyal acisindan zenginligi ve isbirlik¢i
caligmaya tesvik edici olusu ciddi bir avantaj olarak goriilmiistiir (Beam ve Cameron, 1998;
Burgstahler, 1997; Hiltz ve Wellman, 1997; Zhang ve Nunamaker, 2003). Yapilan baska
arastirmalarda mobil uygulamalar araciligiyla kullanicilarin farkli kiiltiirler hakkinda bilgi
edinebildigi (Mutambik,2018) ve pesi sira okuma, yazma, konusma ve dinleme becerilerini farkl
platformlar kullanarak ozgilirce gelistirmekte oldugu da mobil yabanci dil O6grenme
aplikasyonlarinin bir artis1 olarak goriilmiistiir (Soliman, 2014). KKTC’de yapilan arastirma
sonucunda elde edilen verilerde ise bu durumun tam tersi sonuca ulasilmistir, kullanicilarin %75
oraninda c¢ogunlugu mobil yabanci dil 6grenme uygulamalarmi dilin dort ama becerisini

gelistirmelerine yardimci olmadig goriisiinii savunmustur.
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Yapilan birtakim arastirmalarda ise bu durumun tam tersine veriler toplanmis, mobil
uygulamalarin 6grenciler lizerindeki dezavantajlar1 {izerine durulmustur. Arkorful ve Abaidoo
(2014), yaptiklart calisma sonucu mobil uygulamalar araciligiyla yabanci dil 6grenmenin
kullanicilan yiiz yiize bir 6grenim sunmadigindan, etkilesim eksikligi nedeniyle kullanicilar
sosyal yonden yetersiz biraktigini 6ne siirmiistiir. Kullanicilar egitmenlerine ve diger kullanicilara
sosyal medya iizerinden ulasim sagliyor olsa bile bu yontemin kesinlikle geleneksel egitimden
uzak oldugunu savunmuslardir. Bagka bir aragtirma mobil uygulamalar araciligiyla dil 6grenmenin
daha zorlayici olabilecegini ve teknolojiyle alakali zorluk yasayan kullanicilar i¢in caydirici bir
etki yaratabilecegini belirtmistir (Vlasenko ve Bozhok, 2014). Bir diger arastirmada ise dil
ogreniminde onemli bir etken olan motivasyona ydnelik bir dezavantaji vurgulamak adina bazi
ogrencilerin kendilerine bir 6grenim planlamasi yapmakta zorluk cektigini, bir egitmene ihtiyag
duyduklarinin altin1 ¢izip motivasyon seviyesi diisiik 6grencilerin online 6grenmenin listesinden
gelemedigini 6zellikle belirtmistir (Nedeva, Dimova ve Dineva, 2010). Bununla birlikte Cook

(2007), dijital uygulamalarin daha iyi planlanip diizenlenmesi gerektigi tezini savunmustur.

Bu arastirmanin sonucu, uygulama marketleri {izerinde yer alan yabanci dil 6grenim
programlarinin tercih edilebilir bir yontem olabilecegini gostermektedir. Ancak, bu uygulamalarin
dogrudan dil 6gretimi yerine gegmedigini, ancak amaglarinin yabanci dil 6gretimine etkili bir ek
olarak hizmet etmek oldugunu belirtmek Onemlidir. Arastirma igerisinde kullanicilarin
goriislerinden de anlasilacag: lizere yetiskinlerin %59luk bir kismi yiiz ylize dil 6grenmeyi
uygulama tizerinde 6grenmekten daha keyifli bulurken bir diger 6grenecekleri dil igin uygulama
tercih etmek istemeyenler ise %59 ile cogunlugu olusturuyor. Arastirma igerisinde bulundurulan
dil 6grenme uygulamalarinin en az sekiz dil 6gretme alternatifi olmasi ile beraber bazi uygulamalar
iistiinde doksan adetten fazla dil segenegi bulunmaktadir ve ankete katilan bireyler KKTC i¢inde
yer alan 6 ilgeden olusmaktadir. Her alt1 ilceden ankete katilan yetiskinler rastgele yol ile
secilmislerdir yani 68renci ya da ¢esitli is gruplar1 ilizerine yapilan arastirmalar farkli sonuglar
gosterebilir. Bu ¢alismanin, arastirilan yetigkinlerin 6tesinde etkileri de vardir yani ¢alismanin
daha biiytik bir deneysel yetiskin veya 6grenci grubu ile ¢ogaltilmasi onerilir. Detayl1 ve nitelik
Ustiine bir yaklasim, yerlesim bolgelerinin arttirilmasit ve daha fazla sayida grenciye ya da
yetiskin kullanicilara sahip birden fazla grup kullanilarak yapilan arastirmalar en gilivenilir

sonugclar verecektir.
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