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Ozet

Bu arastirmanin temel amaci, Trabzon ili ve ilgelerinde bulunan resmi ilkokul ve
ortaokullarda gdrev yapan Ogretmenlerin orgiitsel demokrasi algist ile orgiitsel vatandaglik
davranislar arasindaki iliskiyi ortaya ¢ikarmaktir. fliskisel tarama modelinde tasarlanan bu
arastirmanin evrenini 2020-2021 egitim 6gretim yilinda Trabzon ili ve ilgelerinde gorev yapan
ogretmenler olusturmaktadir. Arastirmanin 6rneklemi ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan
ogretmenlerden tesadiifi 6rnekleme yoluyla secilmistir. Aragtirma 268 6gretmenin katilimi ile
gerceklestirilmistir. Arastirmada veri toplama araci olarak kisisel bilgi formu, orgitsel
demokrasi dlgegi ve orgiitsel vatandaslik davranisi 6lg¢egi kullanilmistir. Arastirma sonucunda
Ogretmenlerin Orglitsel demokrasi algilarinin ve orgiitsel vatandaglik davraniglarinin orta
seviyede oldugu saptanmistir. Ogretmenlerin orgiitsel demokrasi algilar1 ve &rgiitsel
vatandaslik davraniglar1 arasinda pozitif yonde orta diizeyde anlamli bir iligski oldugu ortaya
cikmistir. Ayrica orgiitsel demokrasi algisinin Orgiitsel vatandaglik davraniginin anlaml bir
yordayicist oldugu sonucuna ulasilmistir.
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Examination Of The Relationship Between Organizational Democracy Perceptions
And Organizational Citizenship Behaviors Of Teachers Working In Primary And
Secondary Schools (Trabzon Example)

Abstract

While achieving the goals of educational organizations, it is stated as a necessity to
ensure a healthy communication within their own system and to create a harmonious working
environment in unity and solidarity. In addition, in order for schools to perform the functions
expected of them by the society, administrators, teachers and auxiliary personnel must be in
working peace. One of the important indicators of labor peace is the positive communication
and interaction of individuals within the organization. Positive communication and interaction
is one of the factors that enable school administrators and teachers to be happy and peaceful, as
well as to achieve job satisfaction (Bursalioglu, 2012, cited in Eken 2014:1). With this research,
it is aimed to reveal the importance of organizational democracy and organizational citizenship
fields in educational organizations in terms of teachers working in official primary and
secondary schools in Trabzon province and its districts and to contribute to the scientific
literature in terms of organizational democracy and organizational citizenship concepts. The
universe of this research, which was designed in the relational scanning model, consists of
teachers working in the province and districts of Trabzon in the 2020-2021 academic year. The
sample of the study was selected by random sampling from teachers working in primary and
secondary schools. The research was carried out with the participation of 268 teachers. Personal
information form, organizational democracy scale and organizational citizenship behavior scale
were used as data collection tools in the research. As a result of the research, it was determined
that teachers' perceptions of organizational democracy and organizational citizenship behaviors
were at a moderate level. It has been revealed that there is a moderately significant positive
relationship between teachers' perceptions of organizational democracy and organizational
citizenship behaviors. In addition, it was concluded that the perception of organizational
democracy is a significant predictor of organizational citizenship behavior.

Keywords: Organizational Democracy, Organizational Citizenship Behaviour, Teacher,
Primary School, Secondary School

1. GIRIS

Demokrasi kavrami gegmisten giiniimiize {ilkelerin yonetim sekilleri arasinda yer
almaktadir. Ancak giinlimiizde yalnizca bir yonetim sekli olarak kalmayan demokrasi,
toplumsal yapilar i¢in de yonetimsel bir unsur haline gelmistir. Topluma hizmet saglayan
orgiitler de bu unsuru barindiran alanlardan bir tanesidir (Turabik, 2019). Demokrasi
ozellikle sosyal orgiitler i¢in 6nem tasiyan bir kavramdir (Prah, 2007). Tiirk Dil Kurumu
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(2021) tarafindan demokrasi “temelini halkin egemenligine dayandiran bir yonetim
bicimi, demokratlik” seklinde tanimlanmaktadir. Genel anlamda toplumda yer alan tim
bireylerin se¢me, secilme, denetleme ve yaptirim haklarina sahip olmasi seklinde
aciklanabilmektedir. Demokrasi, yasa karsisinda esitlik, kardeslik, baris, sevgi, vicdan ve
inang Ozgirliigl gibi olumlu unsurlar1 barindirdigr gibi kendisine ters diisen goriis ve
diisiincelerin de var olmasma imkan tanimaktadir (Sonmez, 2008). Demokratik
uygulamalarin i3 yasaminda yer alan yansimalar1 oOrgilitsel demokrasi olarak
adlandirilmaktadir. Sektérdeki tiim kurumlar igin bir yonetim ve g¢alisanlar arasi iligki
bicimi olarak kabul goren demokrasinin egitim kurumlarinda benimsenmesi ve
uygulanmasinin faydali olacagi ifade edilebilir (Turabik, 2019). Egitim orgiitlerinin
amaclarini gerceklestirirken kendi sistemi igerisinde saglikli bir iletisimin saglanmasi
birlik ve beraberlik igerisinde uyumlu bir ¢aligma ortaminin olusturulmasi bir gereklilik
olarak ifade edilmektedir. Ayrica okullarin, toplum tarafindan kendilerinden beklenen
islevleri gergeklestirmesi i¢in yonetici, 6gretmen ve yardimei personelin ¢aligma barist
icinde olmas1 gerekmektedir. Calisma bariginin saglandiginin énemli gostergelerinden
biri orgiit igindeki bireylerin iletisim ve etkilesimlerinin olumlu yonde olmasidir. Olumlu
iletisim ve etkilesim, okul yoneticileri ve dgretmenlerin mutlu ve huzurlu olmalariyla
birlikte is doyumuna ulagmalarini da saglayan etkenlerden biridir (Bursalioglu, 2012, akt:
Eken 2014:1). Demokratik uygulamalar, Orgiit igerisindeki ¢alisan performansini
etkileyen birden fazla faktdrden bir tanesi olarak ifade edilebilir. (Cosan ve Giilova, 2014:
241; Erkal, 2012).

Calisma ortaminda yonetsel diizen i¢inde her sey acike¢a ortaya koyulmadigindan,
yoOneticilerin 6rgiit ortamindaki birgok konu ve durumu tahmin etmeleri veya hissetmeleri
gerekir. Bu durum yoneticilerin bigimsel yap1 ve sistemler disinda bigimsel olmayan
bircok durum ve olguya da dikkat etmesiyle miimkiindiir. Calisma ortaminda agikca
gorunen durum ve konular bigimsel yapiyi, agik¢a goriilmeyen ama var oldugu bilinen ve
hissedilen durum ve konular ise bigimsel olmayan yapiy1 ifade etmektedir. Dolayisiyla,
yoneticiler igin asil dnemli olan orgiitiin bigimsel olmayan yoniidiir (Kogel, 2003;509).
Buradan hareketle, orgiitsel vatandashik davranisinin [OVD] 6rgiitiin bigimsel olmayan
kismini ifade ettigi ancak biitiinsel olarak ele alindifinda orgiitiin ¢aligmalaria ve
islevselligine katki sunabilecek unsurlardan biri oldugu belirtilmektedir.

Orgiitsel vatandaslik davranisi, 1983 yilinda ilk kez isletme yonetimi alaninda
literatiirde yerini almig ve son donemlerde {izerinde en ¢ok arastirma yapilan konular
arasinda yer almistir (Bateman ve Organ, 1983). Dennis Organ (1988:5) orgiitsel
vatandaslik davranisini, c¢alisanin is ortaminda, is tanimlarinin disinda zorunluluk
tastmadan yaptig1 eylemleri ve ekstra davranig gdstermesi olarak ifade etmistir. isbasi’na
(2000:4) gore ise goniilliiliik kavrami, calisanin bi¢imsel roliinii yani bireyin orgiit
icerisindeki sorumluluklarini ve is tanimini ifade etmektedir. Bununla birlikte Greenberg
ve Baron (1997) orgiitsel vatandaslik davranigini, ¢alisanlarin 6rgiitiin belirledigi gorev
ve sorumluluklarinin 6tesine gecerek kendisinden beklenenin disinda sergiledigi fazladan
davraniglar olarak tamimlamistir. Bu dogrultuda orgilitsel vatandaslik davranisinin
sergilenmemesi &rgiit iiyeleri icin bir cezayr gerektirmez. (isbasi, 2000;4). Orgiitsel
vatandaslik, adeta devlet ile vatandasi arasindaki iliskinin bir prototipidir. Devlet ve
vatandasi arasinda hak ve sorumluluklar1 agisindan nasil karsilikli bir iliski mevcutsa
orglit icerisinde de yoneten ve yoOnetilen arasinda boyle bir iliski mevcuttur. Bireysel
olarak anlam ifade etmeyen bu davranislar, bir araya geldiginde orgiitiin performansini
olumlu yonde etkilemekte, orgiitsel sistemin islerligini kolaylastirmakta ve orgiitteki
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catigmalar1 azaltarak oOrgiitiin etkililigini artirmaktadir (Organ, 1988). Bunun yaninda
kendisini Orgiitiin bir pargasi olarak goriip kendisinden beklenenden daha fazla ¢alisma
sergileyen calisanlar, orgiitii daha c¢ok benimseyerek oOrgiit yararina olan tutum ve
davranislarini artiracaktir (Carmeli, 2005; Karabey ve Iscan, 2007).

Bireylerin orgiitii benimsemeleri, kendilerini ¢alistig1 orglite ait hissetmeleri ve
Orgiit yararina davranis sergileme durumlarinin 6rgiit adina karar alma noktasinda sz
sahibi olmalar1 ile iliskili olup olmadiginin arastirilmasi amaciyla bu c¢alismanin
gerceklestirilmesine karar verilmistir. Bunun yaninda orgiitsel demokrasi kavrami ve
orglitsel vatandaslik davranisi arasindaki iliskinin incelendigi arastirmalarin Cavus ve
Biger (2021), Barutcu (2019) ve Gegkil (2013) tarafindan yapilan arastirmalar ile sinirh
oldugu ve yapilan arastirmalarin daha c¢ok egitim Orgiitleri disindaki sektorlerde
gerceklestirildigi goriilmiistiir.

1.1. Orgutsel Demokrasi

Orgiitsel demokrasinin tanimlanabilmesi i¢in oncelikle orgiit ve demokrasi
kavramlariin ne oldugunun agiklanmasi gerekir. Toplum igerisinde bir birey olarak var
olan insan bununla birlikte drgiitsel sistemin de bir parcasidir. Orgiit, bir grup insanin
tanimlanmis bir amact gergeklestirmek tizere gii¢ birligi yaptig1 ve iliskilerin belli bir
yonetsel diizene dayandigi toplumsal sistem olarak tanimlanmaktadir (Askun, 1981).
Ayrica Tiirk Dil Kurumu tarafindan orgiit; ortak bir hedefi veya eylemi gergeklestirmek
icin bir araya bulunan kisi veya kurumlarin olusturdugu birlik, olusum seklinde
tanimlanmaktadir. Demokrasi kavrami Tiirkge sozliikte “Halkin hakimiyeti temeline
dayanan bir yonetim bigimi, el erki, demokratlik” (TDK, 2021) olarak ifade edilmektedir.
Demokrasi kelimesinin kdkeni etimolojik olarak Eski Yunan medeniyetine dayanmakla
(Kan, 2008) birlikte Yunanca “demos” (halk) ve “kratos” (egemenlik) kelimelerinden
olusan demokratia (iktidar, gii¢), “halk iktidar1” anlamina gelmektedir (Sezen, 2000). Bu
dogrultuda demokratik diisiince ve kurallarin hakim oldugu yerlerde kisiler, kendilerini
dogrudan veya dolayl1 olarak etkileyen politikalar1 sekillendirme noktasinda esit haklara
sahiptir. Genellikle devletlerin yonetim bi¢imi olarak algilanan demokrasi, orgiit ve
olusumlara da hakim kilinabilir ve orgiit liyeleri demokrasinin esaslarini yerine getirerek
tiim bireylerin s6z sahibi oldugu bir yonetim anlayis1 sergileyebilir (Kesen, 2015).
Yonetsel bir bicim olan demokrasi halkin ve/veya ilgili bireylerin 6nemli kararlara
katilma ve kendilerinin temsil edecek kisileri secme hakkinin oldugu bir yonetim seklini
ifade etmekle birlikte ¢esitli tanimlarla ifade edilen bu kavram, halkin kendisi i¢in ve
kendisi tarafindan yoOnetilmesi anlamina gelmektedir. Demokrasi kavrami genel
anlamiyla bir iilkede yasayan bireylerin ¢ogunlugunun, devlet yonetimine dogrudan veya
temsili olarak katildig1 yonetim seklidir. Siyasi anlamda demokrasi isesiyasal denetimin
vatandaglarda veya vatandaglarin sectigi temsilciler vasitasiyla yapildigi yonetim seklini
ifade eder (Harrison ve Freeman, 2004). Demokrasi, Abraham Lincoln tarafindan “halkin,
kensisi i¢in ve kendisi tarafindan yoOnetilmesi” olarak tanimlanirken, Karl Popper
demokrasi i¢in “diktatorliikten kurtulmayr miimkiin kilan yonetim” tanimini yapmustir.
(Eren, 2001). Demokratik bir yonetimde; kanunlar 6niinde esitlik, kardeslik, baris, sevgi,
vicdan, inang 6zgiirliigii yer almakla birlikte demokrasiye aykir1 goriis ve diislincelerin
de var olma hakki bulunmaktadir (S6nmez, 2008).

Demokrasi, diger yonetsel sekillerden ayrilarak giiniimiizde kullanilan en yaygin
devlet sistemi haline gelmis olup temelinde, bireylerin esitligi ve yonetime katilimim
savunan bir modelidir. Bu nedenle temel niteliklerinin etkisiyle giinimizde sadece
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siyasal bir yonetim sekli olarak kalmamis, Orgiitlerin de yonetim anlayisini
sekillendirmeye baslamistir (Cosan ve Giilova, 2014). Calisanlarin orgiit igerisinde
kurumsal iradenin kullanimina katilmalarin1 ifade eden ve oOrgiitsel diizeyde uygulanan
bu demokrasi sekli orgiitsel demokrasi olarak tanimlanmistir (Harrison ve Freeman,
2004). Siyasi demokrasinin bir izdiisiimii olarak ifade edilen orgiitsel demokraside, orgiit
calisanlarinin yonetimde s6z sahibi olmalar1 esastir. Ayrica daha etkili bir yonetim
anlayis1 sergilenmesi adina is gorenlerin; stratejik, taktiksel ve operasyonel kararlara
katilimlarinin gerekliligi de savunulmaktadir. (Kerr, 2004; Weber, Unterrainer ve
Schmid, 2009; Yazdani, 2010). Somech (2010), demokratik yonetimin ger¢eklesebilmesi
icin karara katilimin sadece bir tavsiye boyutunda kalmamasi gerektigini ifade etmekle
birlikte igsgérenlerin 6nemli konularda da yonetsel bir stratejisi olarak dogrudan s6z sahibi
olmalarmin yonetim tarafindan {istlenilmesi gerektigini savunmaktadir. Orgiitsel
demokrasi; kanunarin iistiinliigiinii esas kabul eden, 6rgutiin tim imkanlarini ¢alisanlarin
yararina kullanan ve insan haklarina saygiy1 esas alan bir yonetim bi¢imidir. Ayrica
orgiitiin gorevleri dogrultusunda sorumlulugu kurum i¢ine dagitan ve bdylece kurumun
islevini genisleten bir yaklasimdir. (Tutar ve Sadykova, 2014). Orgiitsel demokraside
calisanlarin yonetime katiliminin gegici bir siire ile sinirli olmadigi, sartlardan bagimsiz,
genis tabanli, sliresiz ve kurumsallagsmis bir katilimin olmas1 gerektigi ifade edilmektedir
(Copur, 2018).

Butln bu tanmimlamalardan yola ¢ikarak; Cosan ve Giilova (2014) orgiitsel
demokrasiyi, orgiitlerin islevlerini yerine getirirken; orgiitsel yapi, gorev, politika ve
yontemlerinde, isgoren katilimina, ortak akila olan inanca, bireylerin 6zgiirliigline, sayg1
ve esitlige dayanan bir sistemi ifade eden yonetim anlayisi olarak tanimlamaktadir.

Orgiitsel demokrasinin ne olup ne olmadigmi daha dogru anlamlandirabilmek
adina onu siyasal demokrasiden ayiran unsurlara dikkat ¢cekmek gerekir. “Orgiitsel
demokrasiyi siyasal demokrasiden ayiran 6zellikler nelerdir?” sorusuna verilebilecek
yanit asagida Tablo 1’de belirtilmektedir.

Tablo 1. Iki baglamda temel demokratik dzelliklerin karsilastiriimasi

Demokratik Nitelikler Siyasi Baglamda Orgiitsel Baglamda
1. Yonetilenlere Karsi
Sorumluluk: Yonetilen Secim nadirdir veya

Yoneticiler yetki ve

gorevlerini secim yoluyla yoktur. (YGneticileri

calisanlarin se¢cme hakki1

yOnetilenler tarafindan
ecilir. Yonetilenlerin

secim sorumlulugu alr. yoktur.)

vardir.

2. Esit Katilim Hakka: Katilim vatandaslarin Katilim idarenin
Devletin nitelikli tim yasal hakkidir. kontrolindedir.
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uyeleri ekonomik ve
sosyal ayrim
g6zetmeksizin bir oy
hakkina sahiptir.
3.0zgiir Bilgi Paylasimi:

Bilgiye sahip olan devlet Sahip olma ve paylagma  Sahiplik ve paylasim

2 yasal dayanaklarla yOnetimin
Egigﬁig ;}rfllasma haklana giivence altina alinir. kontrolundedir.
4.Temsil Hakki:
Hiiklimet tarafindan On planda olan
yasallik segmenin Temsil edilme secim ckonomik deger
menfaat ve kararlarinin asamasiyla garanti edilir.  Gretmektir, temsil edilme
temsil edilmesi sartiyla tesadufidir ya da yoktur.
saglanir.

Kaynak: (Kerr, 2004.84)

1.2. Orgiitsel Vatandashk Davramsi

Vatandaslik kavrami sozliikte bireyler ile devlet arasinda yasalarla belirlenmis
karsilikli hak ve sorumluluklara dayanan iliski olarak tanimlanmaktadir. Vatandaslik
kavraminin, Tirk Dil Kurumu sézligiinde yer alan tanimi yurttaghiktir. (TDK, 2021).
Kisiler, vatandasi olduklari iilkede devletin kanunlar ile diizenlemedigi baz1 durumlarda
kendiliginden kararlar alarak pozitif yonde davranis sergilerler. Kisilerce sergilenen bu
istendik davraniglar bireysel anlamda diisiiniildiigliinde biiyiik bir 6nem tasimasa da
davranisi sergileyen birey sayisi arttikga davranisin olumlu yansimalart toplum genelinde
goriilecektir. Bu davranislar neticesinde olusan pozitif ortam toplumu bu tiir davraniglarin
stirekliligi konusunda giidiileyecek ve davranigin devamliligini saglayacaktir. Ayni
olumlu etkilesim Orgiitlerdeki ¢aligma ortami i¢inde gecerlidir. Bir ¢alisan tarafindan
gerceklestirilen orgilitsel davranis 6nemsiz bir detay gibi diisiiniilse de bu kii¢lik adimlar
orgiit ortaminda olumlu yonde bir davranig algisinin gelismesi ve yerlesmesi i¢in Oncl
olacaktir ve uzun vadede Orglite menfaat saglayacaktir (Todd, 2003:19den akt. Kaplan,
2011:8).

Orgiitsel vatandaslik davranisi, istege bagl, "ekstra-rol", davranis olarak
tanimlanir, kurulug tarafindan resmi olarak odiillendirilmez veya cezalandirilmaz.
Toplam, verimliligi ve/veya etkililigi artirarak kurulusa fayda saglar (Schnake ve Dumler,
2003). Ayrica Bateman ve Organ (1983) tarafindan orgiitsel vatandaslik davranisi, orgiit
icerisinde yasal bir 6diil sistemine bagli olmaksizin orgiitsel isleyise katki saglayan,
goniilliiliik esasina dayanan ekstra rol davranisi olarak ifade edilmistir. Ayrica Organ,
Smith ve Near Orgiitsel vatandaslik davranigini orgiit icerisindeki yasal 6diil sisteminde
dogrudan karsilig1 olmayan ancak biitlinsel bakildiginda orgiitiin islevselligine olumlu
katki sunan, gonilliiliige ve bireysel inisiyatife bagli calisan davraniglari olarak
tanimlamaktadir (Barbuto, 2001:539). Tanimda bahsedilen kavramlar, Organ’a (1988)
gore orgiitsel vatandaslik davranisini diger davranis tiirlerinden ayiran 6zellikler olarak
belirtilmistir. Bunlar;

- Resmi 6diil ve ceza sisteminde yer almamasi,

- Calisanlarin resmi sorumluluklarinin {izerinde ve biitiinsel anlamda Orgiitsel
hedeflere ulasmaya destek olmasi,
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- Gondilli ve inisiyatif kullanilarak gergeklestirilmesidir.

Organ (1997) tarafindan ilerleyen siirecte orgiitsel vatandaslik davranisini “gorev
basarisinin saglandig1 sosyal ve psikolojik ortami destekleyen davranis” (s.91) seklinde
giincellenmistir. Vatandaslik davranisi, isgorenlere kisisel kazanimlar saglamasa da
orglitiin amagclarin1 ve edinimlerini desteklemek icin iggdrenler tarafindan ¢ogunlukla
gosterilmektedir (Moorman ve Blakely, 1995). Bir orgiitte ¢alisan bireyler ne kadar ¢ok
kendilerini oOrgiitiin pargasi, orgiitii de ne kadar ¢ok kendi pargalar1 gibi goriirler ise,
bulunduklar1 6rgiitiin iiyeligine ne kadar ¢ok igten baglanirlarsa, orgiitte o kadar ¢ok
kalmak isterler. Orgiitte ortak ¢alismaya katkida bulunmak icgin icten bir caba gésterirler
(Kaplan 2011).

Mesai arkadaslarina, amirlere ve denetimden sorumlu kisilere yardimer olmak,
kurumsal vizyona katki sunmak, is tanimi1 digindaki gorevler i¢in goniillii ve istekli olmak,
ise yeni baglayanlari uyum siirecine katki sunmak, siirekli olmayan istekler konusunda
is arkadaslarin1 bilgilendirmek, diger ¢alisanlarin haklarini suistimal etmemek ve toplanti
ve caligmalara isteyerek katilmak gibi davraniglar 6rgiitsel vatandaslik davranisi i¢in birer
ornek olarak gosterilebilir (Borman, Penner, Allen, ve Motowidlo, 2001; Kidwell,
Mossholder, ve Bennett, 1997; Koys, 2001).

Orgiitlerin kat1 bir ast-iist iliskisinden siyrilmasi ve kisisellesmis islerden
uzaklagmasi, kendini 6zglirce yoneten bir yap1 kazanmasi, isbirliginin ¢aligma prensibi
haline geldigi bir yapiya doniismesi; bireysel anlamda sorumluluk almanin ve orgiit
icerisinde birlikte hareket etmenin 6nemini artirmistir (LePine, Erez, ve Johnson, 2002).
Bunun yaninda degisen ve gelisen toplumsal kosullar paralelinde orgiitlerin de kendini
yenilemesi ve faaliyetlerini siirdiirmesi gerektiginden bu degisime ayak uydurabilmek
amaciyla oOrgiitsel faaliyetlerde resmi sorumluluklar1 disinda ve yasal is tanimlarinin

Otesinde inisiyatif kullanarak calisanlar, daha fazla deger kazanmistir (Somech ve Drach-
Zahavy, 2004).

Orgiitsel vatandashik davranist kavrami, orgiitsel arastirmalarda kullanilmaya
baslandigindan itibaren islevsel bir yapi1 kazanmasi ve Olciilmesi konusunda farkl
yaklasimlar sunulmustur. Calisanlarin is ile ilgili sorunlar i¢in ¢alisma arkadaslarina
yardimct olmasi, kendisine tanimlanan gorevleri problem olusturmadan kabul etmesi,
plansiz ortaya ¢ikan zorunlu gorevleri sikayet etmeden yapmasi, is ortaminda diizen ve
temizligin saglanmasina yardimci olmasi, ¢caligma ortamindaki problemlerle yakinmadan
micadele etmesi ve problemlerin iistesinden gelmek igin ¢aba sarfetmesi, is ortami,
yoneticileri ve is arkadaslar1 hakkindaki olumsuz durumlardan 6rgiit disindaki kisi ve
kurumlara bahsetmemesi, Orgiitsel vatandaslik davranisinin gereklilikleri olarak ifade
edilmektedir. (Bulug ve Serin, 2014). Bu dogrultuda orgtiisel vatandaslik davranisina
iliskin yapilan arastirmalarda kavram tek bir boyutta ele alinmamis ¢ok yonlii bir yap1
olarak degerlendirilmistir.

1.2.1. Orgiitsel Vatandashk Davramisinin Onciilleri

Orgiitsel vatandaslik davranisim etkileyen unsurlar arasindan kisinin ruh durumu,
ise bakis acis1 ve is doyumu, Orgiitsel adalet, orgiite baglilik, yonetici destegi, bireylerin
ihtiyaglari, calisanlarin kisilik 6zellikleri, isin o6zellikleri, yoneticilerin 6zellikleri ve
bununla birlikte calisanlarin orgiite duyduklar1 giiven gibi etkenlerin 6ne ¢iktig1
goriilmektedir (Altas ve Cekmecelioglu, 2007; Lepine, Erez ve Johnson, 2002; Aslan,
2008; Giirbiiz, 2008). Orgiitsel vatandaslik davranisinin dnciillerini belirlemek amaciyla
yapilan deneysel arastirmalarin genellikle “bireysel ozellikler, is O6zellikleri, Orgiit
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Ozellikleri ve lider davranislar1” olmak iizere dort temel esasa baglh kaldiklar
belirtilmistir. (Podsakoff ve digerleri 2000).

1.2.2. Egitimde Orgiitsel Vatandashk Davranisi

Tam oOrglt ve kurumlarda oldugu gibi egitim kurumlarinda da orgiit kiiltiirii
oldukca fazla 6nem tasimaktadir. Yapilan arastirmalar, egitim 68retim siirecinin kaliteli
olmast ve beklenen basarinin elde edilmesinde okulda olusturulan o6rgiit kiiltiiriiniin
onemli bir etken oldugunu ortaya koymaktadir. Bu nedenle egitim orgiitlerine iliskin
yapilan aragtirmalar daha ¢ok Ogretmenler arasindaki iliskiler ile 6gretmenler ve
yoneticiler arasindaki iligkileri incelemek iizere yetigkinler iizerine odaklanmistir.
(Lunenburg ve Ornstein, 2013). Orgiitsel vatandaslik davranisinin ortaya c¢ikmasinda
etkili olan temel unsurlarin baginda liderlik gelmektedir (Nguni vd., 2006, 145). Bir okul
mudiiriinii nitelikli kilan unsur, ekip ruhu anlayisina sahip bir liderlik davranisi
sergileyebilmesidir (Glimiiseli, 2001). Ciinkii ¢alisanlarin orgiitsel vatandaslhik davranisi
gosterme istekleri, Oncelikle iistlerine duyduklart giivenin bir tirliniidiir. Y 6neticisinin
bagliligina inanan, kurumdaki caligmalar tarafsiz ve igten bir sekilde degerlendirecegini
ve adaletle takdir edecegi diisiinen calisanlar, orgiitteki ufak sorunlar1 gérmezden
gelebilmekte (sportmenlik) veya gliclii bir gerekgeleri olsa dahi calismalarini
siirdiirmektedirler (vicdanllik) (Isbasi, 2000, 26).

1.2.3. Arastirmanin Amaci

Bu ¢alismanin amaci, Trabzon il merkezi ve ilcelerinde bulunan ilkokul ve
ortaokullarda goérev yapan Ogretmenlerin Orglitsel demokrasi algilar1 ile Orgiitsel
vatandashik davraniglari arasindaki iligskiyi ortaya ¢ikarmaktir. Ayrica bu calisma ile
Ogretmenlerin Orgiitsel demokrasi algilar1 ile orgiitsel vatandaslik davraniglarinin
demografik degiskenler agisindan farklilik gosterip gostermedigi tespit edilmeye
calisiimustir.

Bu genel amag¢ dogrultusunda cevap aranan asagidaki sorular calismanin alt
amagclarini olusturmaktadir:

1.0gretmenlerin orgiitsel demokrasi algilart;

a) Katilim-elestiri,

b) Seffaflik,

c) Adalet,

d) Esitlik,

e) Hesap verebilirlik boyutlar1 a¢isindan hangi diizeydedir?

2. Ogretmenlerin drgiitsel vatandaslik davranislar:

a) Nezaket ve 0zgecilik,
b) Vicdanlilik,
c) Sportmenlik,
d) Sivil erdem boyutlar1 a¢isindan hangi diizeydedir?
3. Ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan dgretmenlerin orgiitsel demokrasi algilar: ile
orgiitsel vatandaslik davranislari,
a) Gorev yapilan okul tiiriine,
b) Cinsiyete,
c) Yasa,
d) Mezuniyet durumuna,
e) Bransa,
f) Kurumdaki hizmet siresine,
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g) Mesleki kideme gore anlamli farklilik gostermekte midir?
4. ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan dgretmenlerin orgiitsel demokrasi algilari ile
orglitsel vatandaslik davranislar1 arasinda anlamli bir iligki var midir?
5. Orgiitsel demokrasi algis1 orgiitsel vatandaslik davranisini yordamakta midir?

2. YONTEM
2.1. Arastirmanin Modeli

Arastirma modeli; ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin Orgiitsel
demokrasi algilar1 ile Orgiitsel vatandaslik davranislar1 arasindaki iligkiyi belirlemek
tizere iki ve daha fazla sayidaki degisken arasindaki birlikte degisimin var olma diizeyini
ve derecesini belirlemek tizere kullanilan iliskisel tarama modelidir (Karasar, 2018).

2.2. Evren ve Orneklem

Arastirmanin evrenini 2019-2020 egitim Ogretim yilinda Trabzon ili ve
ilcelerindeki resmi ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan Ogretmenler olusturmaktadir.
Evren biiyiikliigli géz 6niine alindiginda maddi yetersizlikler ve zaman kisitlilig1, evrenin
tamamina ulasilmasinin gii¢ olmasi nedeniyle; evrendeki tiim elemanlarin birbirine esit
derecede secilme hakkina sahip oldugu ornekleme tiirii olan basit tesadiifi 6rnekleme
yontemi kullanilmistir (Karasar, 2018).

Ornekleme asamasinda Orneklem biiyiikliigiinii belirlemek icin alan yazinda
yapilan arastirmada birden fazla goriis oldugu tespit edilmistir. Kline (1994), 6rneklem
blyiikliigiinin 6l¢ekteki madde sayisimin 10 kati olmasi gerektigini belirtirken,
Biiyiikoztiirk vd. (2016), 6rneklem biiytikliigiiniin 6lgekteki madde sayisinin en az 5 kati
olmasinin yeterli oldugunu ifade etmektedir. Bu calismada kullanilan 6rgiitsel demokrasi
Olcegi 28 maddeden ve orgiitsel vatandaslik davranisi 6lgegi 26 maddeden olugmaktadir.
Arastirmaya katilan 268 kisi anket maddelerinin 5 kat1 olmas1 gerekliligini saglamaktadir.
Arastirmaya katilan Ogretmenlerin 111°1 (% 41,41) ilkokulda, 157’st (% 58,58)
ortaokulda gorev yapmaktadir. Bu 6gretmenlerin 113’1 (42,16) erkek, 155’1 (%57,83)
kadimdir. Ogretmenlerin 17°si (%6,34) 20-25 yas, 41° (%15,29) 26-30 yas, 70’ (%26,11)
31-35 yas, 61’1 (%22,76) 36-40 yas, 42°si (% 15,67) 41-45 yas, 37°si (%13,80) 46 yas ve
Uzerinde yer almaktadir. Arastirmaya katilan Ogretmenlerin mezuniyet durumlarina
bakildiginda 13’{iniin (4,85) 2 yillik enstitii mezunu oldugu, 240’ 1n1in (%89,55) lisans ve
15’inin (%5,59) lisansiistii egitim mezunu oldugu goériilmektedir. Ayrica dgretmenlerin
26’s1n1n (%9,70) Tiirkge, 22’sinin (% 8,20) Matematik, 19’unun (%7,08) Fen Bilimleri,
17’sinin (%6,34) Ingilizce, 22’sinin (%8,20) Sosyal Bilgiler, 14’{iniin (%5,22) Din
Kiiltiiri ve Ahlak Bilgisi, 5’inin (%1,8) Miizik, 7’sinin (%2,61) Gorsel Sanatlar, 8’inin
(%2,98) Beden Egitimi ve Spor, 10’unun (%3,73) Rehberlik, 7’sinin (%2,61) Ozel
Egitim, 14’{iniin (5,22) Okul Oncesi, 87’sinin (32,46) Simf Ogretmenligi, 4 “iiniin (1,49)
Bilisim Teknolojileri ve 6’smin (%2,23) Teknoloji ve Tasarim bransinda oldugu
gortilmektedir. Ogretmenlerin hizmet siiresi degiskenine bakildiginda 118’inin (%44,02)
Sy1l ve daha az, 102’sinin (38,05) 6-10 y1l ve 48’inin (%17,91) 11 yil ve {izeri hizmet
siiresine sahip oldugu gorilmektedir. Ogretmenlerin 33’iiniin (%12,41) 5 yil ve daha az,
69’unun (%25,74) 6-10 y1l, 63’iiniin (%23,50) 11-15 yil, 48’inin (%17,91) 16-20 yi1l ve
55’inin (%20,52) 21 y1l ve tizeri mesleki kideme sahip oldugu goriilmektedir.

2.3. Verilerin Toplanmasi
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Bu arastirmada kullanilacak veriler Recep Tayyip Erdogan Universitesi Sosyal ve
Beseri Bilimler Etik Kurulu’ndan alinan 13.10.2020 tarih ve 2020/119 sayili etik kurul
izni dogrultusunda toplanmis olup arastirmada ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan
Ogretmenlerin Orgiitsel demokrasi algilar ile orgiitsel vatandaslik davranis diizeylerini
belirlemek iizere kullanilan veri toplama araci ii¢ boliimden olusmaktadir. Birinci boliim
katilimcilarin demografik 6zelliklerinin belirlemeye yonelik "Kisisel Bilgi Fomu” ikinci
boliim orgiitsel demokrasi 6lgegi ve liclincii boliim oOrgiitsel vatandaslik Slgeginden
olusmaktadir. Olgekler uygulanirken dgretmenlerin géniilliiliik esas1 dikkate alinmis ve
Olceklerin tamami yiiz yiize uygulanmistir. Hatali ve eksik doldurulan Glgekler dikkate
almmayip degerlendirmeye tabi tutulmamistir. Bu islemler sonunda 268 veri analiz i¢in
degerlendirmeye alinmistir.

2.4. Verilerin Analizi

Yapilan arastirmadan elde edilen verilerin analizinde SPSS (Statistical
Packageforthe Social Sciences-Sosyal Bilimler Igin Istatistik Programi) programi
kullanilmistir. Veriler programa girilirken kayip veriler belirlenmis ve 6lg¢eklerin 10
tanesinde kayip veri tespit edilmistir. Bu veriler analize dahil edilmemistir. Katilimcilarin
demografik oOzelliklerine iligkin verilerin frekans ve yiizde degerleri incelenerek
“Orgiitsel Demokrasi” ve “Orgiitsel Vatandaslik Davranisi Olgegi”nden alinan toplam
puanlarin aritmetik ortalamalar1 ve standart sapmalari hesaplanmistir. Ogretmenlerin
orgiitsel demokrasi algilart ve Orgiitsel vatandaslik davraniglarinin  demografik
degiskenler agisindan farklilik gosterip gostermediginin belirlemek i¢in parametrik
testlerden t-testi ve tek yonlii varyans analizi (one-way ANOVA) testi yapilmuistir.

3. BULGULAR

3.1. Ogretmenlerin Orgiitsel Demokrasi Algilar1 ve Orgiitsel Vatandashk
Davranislar:

Tablo 3. Ogretmenlerin drgiitsel demokrasi algilari ve orgiitsel vatandaslik davranislarina
ait ortalama ve standart sapma degerleri

N X SS
(?rgiitsel Demokrasi Algisi 268 3.67 0.62
Orgiitsel Vatandaslik 268 3908 045
Davranisi

Tablo 3’te dgretmenlerin rgiitsel demokrasi algilarmin ortalamalarinin X =3.67
oldugu goriiliirken 6gretmenlerin drgiitsel vatandaslik davranisi ortalamasmin X = 3.98
oldugu belirlenmistir.

3.2. Ogretmenlerin Gorev Yapilan Okul Tiiri Degiskenine Gore Orgiitsel
Demokrasi Algilar ve Orgiitsel Vatandashk Davranislan

Tablo 4. Ogretmenlerin drgiitsel demokrasi algilar1 ve orgiitsel vatandaslik davranislarina
iliskin gorev yapilan okul tiirii degiskeni t-testi sonuglari

Okul Taru N X SS t SD p
N . flkokul 111 3.62 0,68
Orgiitsel Demokrasi Algist Ortaokul 157 370 0.58 -1.01 266 0.31
flkokul 111 4.05 0.44 1.88 266 0.06
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Orgiitsel Vatandashk

Ortaokul 157 3.94 0.46
Davranisi

Tablo 4’e bakildiginda 6gretmenlerin orglitsel demokrasi algilar1 (t[266]= -1.01;
p>0.05) ve orgiitsel vatandaslik davraniglart (t[266]= 1.88; p>0.05) ortalamalarinin okul
tirti degiskeni agisindan istatiksel baglamda anlamli bir farklilik olusturmadig: tespit
edilmistir.

3.3. (:)gretmenlerin Cinsiyet Degiskenine Gore Orgiitsel Demokrasi Algilar1 ve
Orgiitsel Vatandashk Davranmislar:

Tablo 5. Ogretmenlerin drgiitsel demokrasi algilar1 ve orgiitsel vatandaslik davranislarina
iliskin cinsiyet degigkeni t-testi sonuglari

Cinsiyet N X SS t SD p
N . Erkek 113 3.66 0.67
Orgiitsel Demokrasi Algist Kadm 155 368 059 -0.20 266 0.84
Orgiitsel Vatandashk Erkek 113 3.98 0.45 i
Davranisi Kadin 155 3.99 0.46 0.25 266 0.79

Tablo 5’e bakildiginda 6gretmenlerin orglitsel demokrasi algilar1 (t[266]= -0.20;
p>0.05) ve orgiitsel vatandaslik davramiglart (t[266]= -0.25; p>0.05) ortalamalarinin
cinsiyet degiskeni agisindan istatiksel baglamda anlamli bir farklilik olusturmadigi tespit
edilmistir.

3.4. Ogretmenlerin Yas Degiskenine Gore Orgiitsel Demokrasi Algilar ve Orgiitsel
Vatandashk Davranislar:

Tablo 6. Ogretmenlerin drgiitsel demokrasi algilar1 ve drgiitsel vatandaslik davranislaria
iliskin yas degiskeni anova testi sonuglari

Varyansin

Yas N X SS Kaynat Kt sd KO F D
20-25 17 389 o049  oruplar 2.89 5 057
Arasi

26-30 41 379 0.60 Gruplarigi 10228 262 0.39
31-35 70 3.64 0.59 Toplam 105.17 267

Orgiitsel Demokrasi
Algist

36-40 61 371 0.70 148 019
41-45 42 350 061
45 ve 37 362 062
uzeri
20-25 17 421 o049  oruplar 2.30 5 046
Arasi
26-30 41 396 040 Gruplarici 5397 262 0.20
31-35 70 405 047  Toplam 5628 267 203 008

36-40 61 390 045
41-45 42 387 043

45 ve 37 404 045
uzeri

Orgiitsel Vatandashk
Davranisi

Tablo 6’ya bakildiginda &gretmenlerin orgiitsel demokrasi algilart (F = 1.48;
p>0.05) ve oOrgltsel vatandashik davranislari (F=2.23; p>0.05) ortalamalarinin yas
degiskeni acisindan istatiksel baglamda anlamli bir farklilik olusturmadigi tespit
edilmistir.
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3.5. Ogretmenlerin Mezuniyet Durumu Degiskenine Gore Orgiitsel Demokrasi
Algilar ve Orgiitsel Vatandashk Davranislar:

Tablo 7. Ogretmenlerin drgiitsel demokrasi algilari ve orgiitsel vatandaslik davranislarina
iliskin mezuniyet durumu degiskeni anova testi sonuglari

Mezuniyet S Varyansin

Doramy N X ss oY Kt s KO F D
7 Y 13 3s 0s2 O 050 2 025
= 5 Lians 240 367 063 Grplrlei 10466 265 039 063 082
OF " LB 45 379 056  Toplam 10517 267
_x o 2villk e 305 046 CUPRT g4 o g2
2 z 2 enstitl Ara51.
S2E Lisans 240 400 045 Gruplarici 5583 265 021 106 0.4
~ = s H
OFa LES 45 382 051 Toplam 5628 267

Tablo 7’ye bakildiginda 6gretmenlerin orgiitsel demokrasi algilar1 (F = 0.63;

p>0.05) ve orgiitsel vatandashk davranislari

(F = 1.06; p>0.05) ortalamalarinin

mezuniyet durumu degiskeni agisindan istatiksel baglamda anlamli bir farklilik

olusturmadig tespit edilmistir.

3.6. (:)gretmenlerin Brans Degiskenine Gore Orgiitsel Demokrasi Algilar ve
Orgiitsel Vatandashk Davramslar:

Tablo 8. Ogretmenlerin drgiitsel demokrasi algilar ve orgiitsel vatandaslik davranislarina
iligkin brang degiskeni anova testi sonuglari

Brans N X sg  varyansm Kt sd KO F p
Kaynagi
Torkge 26 378 060 P 4sg 14 032
rasi
Matematik 22 342 0.62 Gruplarigi 10058 253 0.39
FenBilimleri 19  3.65 0.49 Toplam 105.17 267
Ingilizce 17 386 0.50
Sosyal
Bilgiler 22 372 0.60
% Din Kltiiri
&b ve Ahlak 14 357 0.67
< Bilgisi
§z Miizik 377 044
£ Gorsel
g Sanatlar 390 055 0.82 0.64
8 Beden
- Egitimi ve 8 3.98 0.66
lm’ Spor
= Rehberlik 10 367 0.71
:5 Ozel Egitim 7 3.90 0.78
Okul Oncesi 14 369 081
Siif
Ogretmenligi 87 359 065
Biligim
Teknolojileri 4 3.64 034
ve Yazilimi
Teknoloji ve
Tasarim 6 3.72 0.49
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Turkge

Matematik
Fen Bilimleri
Ingilizce
Sosyal
Bilgiler

Din Kultira
ve Ahlak
Bilgisi
Mizik
Gorsel
Sanatlar
Beden
Egitimi ve
Spor
Rehberlik
Ozel Egitim
Okul Oncesi
Siif
Ogretmenligi
Bilisim
Teknolojileri
ve Yazilimi

Teknoloji ve
Tasarim

Orgiitsel Vatandaslhik Davranist

26

22
19
17

22

14

8

10
7
14

87

4

6

3.92

3.78
3.91
3.92

4.08

4.04

3.98
3.72

4.15

4.08
4.00
4.22

4.01

3.53

4.25

0.41

0.51
0.44
0.55

0.23
0.37
0.45
0.65
0.42

0.42
0.77
0.31

0.46

0.57

0.20

Gruplar

Arasi 4.30
Gruplar Igi ~ 51.98
Toplam 56.28

14

253
267

0.30
0.20

1.49

0.11

Tablo 8’e bakildiginda 6gretmenlerin orgiitsel demokrasi algilar1 (F = 0.82; p>0.05) ve

orglitsel vatandaslik davranislari

(F = 1.49; p>0.05) ortalamalarinin brans degiskeni
acisindan istatiksel baglamda anlamli bir farklilik olusturmadigi tespit edilmistir.

3.7. Ogretmenlerin Kurumdaki Hizmet Siiresi Degiskenine Gore Orgiitsel

Demokrasi Algilari ve (")rgiitsel Vatandashk Davranislar:

Tablo 9. Ogretmenlerin drgiitsel demokrasi algilar1 ve drgiitsel vatandaslik davranislarina
iliskin kurumdaki hizmet siiresi degiskeni anova testi sonuglari

< =
8 ~ Varyansi =
E3-, N X SS n Kt sd KO F p E
cE¢ Kaynag =
T3 <
> yilve 18 381 o055 ORI o5 5 o
= Z daha az Arasi1
3&; 12,3
3EZ 610yl 102 355 068 Gr;’gpi'ar 10492 265 038 558 0.0 ,
O o
e 11 yil ve
11y 48 357 062 Toplam 10517 267
uzeri
syilve 118 401 o046 CMPRT o4 o gy
_ x _ dahaaz Arasi
D > =
A& E
2% 610y 102 398 046 Grgcpi'ar 5593 265 021 082 044
O 5 A&
>
DV 43 391 043 Toplam 5628 267

Tablo 9’a bakildiginda 6gretmenlerin orgiitsel demokrasi algilarinin (F = 5.58;
p<0.05) kurumdaki hizmet siiresi degiskeni acisindan anlamli bir farklilik olusturdugu
tespit edilmistir. Ogretmenlerin drgiitsel demokrasi algilarinin kurumdaki hizmet siiresine
gore ne sekilde farklilik gosterdigini tespit edebilmek amaciyla Post Hoc LSD testi
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yapilmistir. Yapilan test sonucuna gore, kurumda 5 yil ve daha az siire ¢alisan
Ogretmenlerin orgiitsel demokrasi algilarinin (X = 3.81), kurumda 6-10 y1l aras1 ¢aligan
Ogretmenlerin Orgiitsel demokrasi algilarina (X = 3.55) ve 11 yil ve lizeri ¢alisan
Ogretmenlerin Orgiitsel demokrasi algilarina (X = 3.57) gore daha yiiksek oldugu
gorulmektedir.

Ogretmenlerin  orgiitsel vatandaslik davranislart (F = 0.82; p>0.05)
ortalamalarinin kurumdaki hizmet siiresi degiskeni agisindan istatiksel baglamda anlaml
bir farklilik olusturmadig: tespit edilmistir.

3.8. (")gl_'.etmenlerin Mesleki Kidem Degiskenine Gore Orgiitsel Demokrasi Algilar
ve Orgiitsel Vatandashk Davramslar

Tablo 10. Ogretmenlerin orgiitsel demokrasi algilar1 ve orgiitsel vatandaslik
davraniglarina iligskin mesleki kidem degiskeni anova testi sonuglari

Varyansi 2
. n =
Mesleki S o E
Kidem N X SS Kaynag Kt sd KO F p E
<
Syilve 55 397 sz Gl Le 4 o5
g daha az Arasi
5 6-10yi1 69 365 062 CUPlAr 10135 263
g = Ici
Qb IS 63 374 064  Toplam 10517 267 247 004 1245
§ < yil
2 16-20
3
= " 48 352 0.62
5
2lyilve 55 360 063
uzeri
Sylve a3 415 a1 CMWPlr o004 s
4 daha az Arasi
=
T 610yl 69 401 045 Gr?glar 5424 263 0.0
s =4
g g ] 1-3,4
=g WD 63 3.95 048  Toplam 56.28 267 2.47 0.04 i
= 2 yil 5-4
@ A
2 16-20
2 . 48 384 041
© 21 yil ve

o 55 402 0.46
uzeri

Tablo 10’a bakildiginda 6gretmenlerin orgiitsel demokrasi algilarinin (F = 2.47;
p<0.05) mesleki kidem degiskeni agisindan anlamli bir farklilik olusturdugu tespit
edilmistir. Ogretmenlerin 6rgiitsel demokrasi algilarinin mesleki kideme gére ne sekilde
farklilik gosterdigini tespit edebilmek amaciyla Post Hoc LSD testi yapilmistir. Yapilan
test sonucuna gore, mesleki kidemi 5 yil ve daha az olan 6gretmenlerin Orgiitsel
demokrasi algilarinin (X = 3.92), mesleki kidemi 6-10 y1l olan 6gretmenlerin orgiitsel
demokrasi algilarina (X = 3.65) gore; mesleki kidemi 16-20 y1l aras1 olan 6gretmenlerin
orgutsel demokrasi algilarina (X = 3.52) gore ve mesleki kidemi 21 yil ve iizeri olan
ogretmenlerin Orgiitsel demokrasi algilarma (X = 3.60) gore daha yiiksek oldugu
gorulmektedir.

Ogretmenlerin  orgiitsel vatandaslik  davranislari (F = 247; p<0.05)
ortalamalarinin kurumdaki hizmet siiresi degiskeni agisindan istatiksel baglamda anlaml
bir farkhilik olusturdugu tespit edilmistir. Ogretmenlerin  Orgiitsel vatandashik
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davraniglarinin mesleki kidem degiskenine gore ne sekilde farklilik gosterdigini tespit
edebilmek amaciyla Post Hoc LSD testi yapilmistir. Yapilan test sonucuna gore; “Mesleki
kidemi 5 y1l ve daha az olan dgretmenlerin orgiitsel vatandashik davramislarn (X = 4.15),
11-15 il arasinda mesleki kideme sahip olan o6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik
davranislarma (X = 3.95) ve 16-20 y1l mesleki kideme sahip olan dgretmenlerin drgiitsel
vatandaslik davranislarina (X = 3.84) gore daha yiiksektir. Mesleki kidemi 21 yil ve iizeri
olan dgretmenlerin orgiitsel vatandashik davramslari (X = 4.02), 16-20 yil arasinda
mesleki kideme sahip olan dgretmenlerin (X = 3.84 orgiitsel vatandaslik davranislarma
gore gore daha yiiksektir.”
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3.9. Orgiitsel Demokrasi Algisi ile Orgiitsel Vatandashik Davramsi Arasindaki Iliskinin incelenmesi

Tablo 11. Orgiitsel demokrasi algisin1 olusturan faktdrlerle drgiitsel vatandashk davranisi arasindaki iliskiye ait korelasyon tablosu

Hesap Nezaket . ) . Orgitsel Orgitsel
Il(;;lltlilz_ Seffaflik Adalet Esitlik Verebilirli ve VICdlimm' Sport(men“ E?’Ic;/ele Demokras Vatandashk
i k Ozgecilik i Algisi____ Davrams:
Katilim- 1
Elestiri
Seffaflik 0.78" 1
Adalet 0.66™ 0.72* 1
Esitlik 0.62™ 0.66™ 0.53" 1
Hesap ok ok wox ok
Verebilirlik 0.63 0.62 0.56 0.48 1
Nezaket ve o . . o -
Ozgecilik 0.30 0.31 0.35 0.23 0.32 1
Vicdanlilik 0.32*" 0.40™ 0.31™ 0.34™ 0.23" 0.63" 1
Sportmenlik 0.23™ 0.28™ 0.26™ 0.26™ 0.18™ 0.43™ 0.60™ 1
Sivil Erdem 0.33" 0.38" 0.34™ 0.27* 0.31" 0.71* 0.76™ 0.54™ 1
Orgiitsel
Demokrasi 0.91™ 0.91™ 0.82" 0.78™ 0.74™ 0.36™ 0.39™ 0.29™ 0.39™ 1
Algist
Orgiitsel
Vatandaslik 0.35" 0.41™ 0.38™ 0.32™ 0.32" 0.87" 0.87™ 0.71™ 0.89™ 0.42™ 1
Davranisi

Tablo 11°de yer alan verilere gore 6gretmenlerin orgiitsel demokrasi algist ile orgiitsel vatandaglik davranigi arasinda pozitif yonde

orta diizeyde anlamli bir iligki vardir [r = 0.42, p<0.01].

91



Kosovo Educational Research Journal

https://kerjournal.com ISSN: 2710-0871

3.10. Orgiitsel Demokrasi Algisinin f)rgiitsel Vatandashk Davranis1 Uzerindeki Etkisi

Tablo 12. Orgiitsel vatandaslik davranisinin yordanmasima iliskin basit dogrusal regresyon
analizi sonuglari

" Standart
Degiskenler B Hata B t p
Constant 2.84 0.15 0.42 18.79 0.00
Orgutsel Vatandaslik 0.31 0.04 767 0.00
Davranisi
R=0.42 R?=0.18 Fpes=58.86 p=0.00

Tablo 12 incelendiginde Ogretmenlerin Orgiitsel demokrasi algisinin  Orgiitsel
vatandaslik davraniglarini anlamli bir sekilde yordadigi gériilmektedir [R = 0.42, R2 = 0.18,
F(268) = 58.86, p = 0.00]. Orgiitsel demokrasi algis1, orgiitsel vatandaslik davranisinin %18
‘ini agiklamaktadir. Ogretmenlerin orgiitsel vatandaslik davramislarinda meydana gelen
degisimin %18’inin oOrglitsel demokrasi algisindan kaynakli oldugu ve orgiitsel demokrasi
algisinin orgiitsel vatandaslik davranisinin yordayicisi oldugu ifade edilebilir.

4. TARTISMA, SONUC VE ONERILER
4.1. Orgiitsel Demokrasi Algisina iliskin Tartisma ve Sonu¢

Aragtirma kapsaminda Trabzon ili ve il¢elerinde bulunan ilkokul ve ortaokullarda gérev
yapan Ogretmenlerin orgiitsel demokrasi algilarinin orta diizeyin lizerinde oldugu sonucuna
ulagilmistir. Clinkii 6gretmenlere uygulanan orgiitsel demokrasi algist dlgeginden elde edilen
puan ortalamalart 5°li likert tipindeki Olgekte kararsizim ve katiliyorum araligr ile
ortiismektedir. Bu durum okullarda orta seviyenin lizerinde bir orgiitsel demokrasi algisinin
varligin1 géstermektedir. Bu sonug Copur (2018), Gegkil (2013) ve Oral Atag (2015) tarafindan
yapilan ¢alisma ile ortiismektedir.

Orgiitsel demokrasinin alt boyutlar1 incelendiginde; 6gretmenlerin 6rgiitsel demokrasi
algilarinin katilim-elestiri, seffaflik, adalet, esitlik ve hesap verebilirlik boyutlar1 agisindan orta
diizeyin lizerinde oldugu sonucuna ulasilmistir. En yiiksek ortalamanin seffaflik boyutunda, en
diisiik ortalamanin ise adalet boyutunda goriilmektedir. Bu verilerden yola ¢ikarak, ilkokul ve
ortaokullarda gorev yapan 6gretmenler, okullarindaki yonetim anlayisin 6zellikle seffaflik ve
esitlik acisindan iyi seviyede oldugu diisiincesine sahiptirler. Ogretmenler okullarindaki
yonetim anlayisinin adil olup olmadigir noktasinda, diger alt boyutlara gore daha olumsuz
goriise sahiptirler.

Arastirma kapsaminda Trabzon ili ve il¢elerindeki okullarda gorev yapan 6gretmenlerin
orgiitsel demokrasi algilarinin gorev yapilan okul tiirii, cinsiyet, yas, mezuniyet durumu, brans,
kurumdaki hizmet siiresi ve mesleki kidem degiskenlerine gore farklilik gosterip gostermedigi
incelenmistir. Ilkokul ve ortaokullarda gérev yapan dgretmenlerin drgiitsel demokrasi algilari
gorev yapilan okul tirli degiskeni agisindan incelendiginde anlamhi bir farklilik
gorilmemektedir.

Ilkokul ve ortaokullarda gérev yapan 6gretmenlerin drgiitsel demokrasi algilari cinsiyet
degiskeni agisindan incelendiginde anlamli bir farklilik goriilmedigi sonucuna ulagilmistir.
Barutcu (2019), Turabik (2019), Oral Atag (2015) ve Copur (2018) da arastirmalar1 sonucunda
cinsiyet degiskeninin orgiitsel demokrasi algisinda bir farklilik olusturmadigini belirtirken;
Ozlii Temizel (2021) ve Gegkil (2013) tarafindan yapilan arastirma sonuglari cinsiyet
degiskeninin Orgiitsel demokrasi algisinda farkliliklar olusturdugunu belirtmislerdir. Her iki
arastirma sonucunda erkeklerin Orgiitsel demokrasi algilarinin kadinlara gére daha yiiksek
oldugu sonucuna ulasilmistir.
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flkokul ve ortaokullarda gérev yapan 6gretmenlerin &rgiitsel demokrasi algilart yas
degiskeni acgisindan incelendiginde anlamli bir farklilik goriilmemektedir. Bu sonu¢ Barutcu
(2019), Turabik (2019), Gegkil (2013) ile ortiisiirken, Oral Ata¢ (2015) ve Copur (2018)
ortiismemektedir. Copur (2018), orgiitsel demokrasi algisinin 59 yas ve lizeri katilimcilarda
daha yiiksek oldugu sonucuna ulasmistir. Geng Ogretim elemanlarinin daha ileriki yastaki
ogretim elemanlarina gore orglitsel demokrasi algisinin diisiik oldugunu belirtirken bunun
gerekegesini; geng¢ yastaki Ogretim elemanlarinin Gzellikle arastirma gorevlilerinin gorev
yaptiklar1 kurumlarinda fazla s6z haklarinin olmamasi seklinde belirtmektedir.

flkokul ve ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin orgiitsel demokrasi algilari
mezuniyet durumu agisindan incelendiginde anlamli bir farklilik goriilmemektedir. Bu sonug
Barutcu (2019) ve Turabik (2019) ile ortiismektedir.

Ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan Ogretmenlerin orgiitsel demokrasi algilari
kurumdaki hizmet siiresi degiskeni acisindan incelendiginde anlamli bir farklilik
gostermektedir. Hizmet siiresi 5 yi1l ve daha az olan 6gretmenlerin orgiitsel demokrasi
algilarinin, 6-10 yil ve 11 yil ve lizeri gorev yapan 6gretmenlere gore daha yiiksek oldugu
sonucuna ulasilmistir. Bu sonug¢ Barutcu (2019) ile ortiisiirken, Turabik (2019), Seker (2010)
ve Ozli-Temizel (2021) ile értiismemektedir.

Ilkokul ve ortaokullarda gérev yapan 6gretmenlerin drgiitsel demokrasi algilart mesleki
kidem degiskeni agisindan incelendiginde anlamli bir farklilik goriilmektedir. Mesleki kidemi
5 yil ve daha az olan 6gretmenlerin orgiitsel demokrasi algilarinin mesleki kidemi 6-10 yil olan
Ogretmenlerin Orglitsel demokrasi algilarina; mesleki kidemi 16-20 yil aras1 olan 6gretmenlerin
orglitsel demokrasi algilarina ve mesleki kidemi 21 yil ve iizeri olan 6gretmenlerin Orgilitsel
demokrasi algilarina gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir. Copur (2018) de yapmis oldugu
caligmada katilimcilarin orgiitsel demokrasi algilarinda mesleki kidem degiskeni agisindan
anlamli bir farklilik goriildigini belirtmektedir. Ozlii-Temizel (2021) ve Turabik (2019) ise
ayr1 ayr1 yapmis olduklari arastirmalarda mesleki kidem degiskeninin 6rgiitsel demokrasi algisi
iizerinden bir belirleyici olmadigi sonucuna ulagsmislardir.

4.2. (")rgiitsel Vatandashk Davranisina iliskin Tartisma ve Sonuc

Aragtirma kapsaminda Trabzon ili ve il¢elerinde bulunan ilkokul ve ortaokullarda gérev
yapan Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davraniglarinin orta diizeyin {iizerinde oldugu
sonucuna ulasilmistir. Clink{i 6gretmenlere uygulanan orgiitsel demokrasi algist 6lgeginden
elde edilen puan ortalamalar1 5°li likert tipindeki dlgegin puan araligina uygundur. Bu durum
okullarda orta seviyenin iizerinde bir 6rgiitsel vatandaslik davraniginin varligini géstermektedir.
Bu sonu¢ Barutcu (2019) ile ortiismektedir.

Orgiitsel vatandaslik davranismin alt boyutlar1 incelendiginde; 6gretmenlerin drgiitsel
vatandaslik davranisinin nezaket ve Ozgecilik, vicdanlilik, sportmenlik ve sivil erdem
boyutlarinda orta diizeyin iizerinde oldugu sonucuna ulasilmistir. En yliksek ortalamanin
vicdanlilik boyutunda, en diisiik ortalamanin ise sportmenlik boyutunda oldugu goriilmektedir.
Ogretmenlerin isleri konusunda her zaman dakik olduklari, gérevlerini en az hata ile yapmaya
0zen gosterdikleri ve bir denetim unsuru olmadiginda da kurallara uyduklar1 ve mesailerini bosa
gecirmedikleri gorilmektedir.

Arastirma kapsaminda Trabzon ili ve il¢elerindeki okullarda gorev yapan 6gretmenlerin
orgilitsel vatandaslik davraniglarinin gérev yapilan okul tiirii, cinsiyet, yas, mezuniyet durumu,
brang, kurumdaki hizmet siiresi ve mesleki kidem degiskenlerine gore farklilik gosterip
gostermedigi incelenmistir.

Ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan 6gretmenlerin drgiitsel vatandaslik davranislari
gorev yapilan okul tirii degiskeni agisindan incelendiginde anlamhi bir farklilik
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goriilmemektedir. Bektas (2021) yapmis oldugu arastirmada Orglitsel vatandaslik davraniginin
calisilan okul kademesi degiskenine gore anlamli bir farklilik gosterdigi sonucuna ulasmistir.

flkokul ve ortaokullarda gérev yapan dgretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranislar:
cinsiyet degiskeni agisindan incelendiginde anlamli bir farklilik goriilmemektedir. Barutcu
(2019), Durmus (2021) ve Bektas (2021) tarafindan ayri ayr1 yapilan galismalarda cinsiyet
degiskeni agisindan katilimcilarin 6rgiitsel demokrasi algilarinda anlamli bir farklilik olmadig:
sonucuna ulasilmistir.

Ilkokul ve ortaokullarda gérev yapan dgretmenlerin orgiitsel vatandashik davranislari
yas degiskeni agisindan incelendiginde anlamli bir farklilik goriilmemektedir. Barutcu (2019)
ve Durmus (2021) tarafindan ayr1 ayr1 yapilan ¢alismalarda da yas degiskeni agisindan orgiitsel
vatandaglik davraniginda anlamli farkliliklar gériilmedigi sonucuna ulasilmistir.

Ilkokul ve ortaokullarda gérev yapan dgretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranislar:
mezuniyet durumu degiskeni agisindan incelendiginde anlamli bir farklilik gériilmemektedir.
Bu sonug Bektas (2021) tarafindan yapilan arastirma sonucu ile paralellik gosterirken, Durmus
(2021) ve Barutcu (2021) tarafindan yapilan arastirma sonuglari ile ortiismemektedir.

Ilkokul ve ortaokullarda gérev yapan dgretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranislar:
brans degiskeni agisindan incelendiginde anlamli bir farklilik goriilmemektedir. Bektas (2021)
tarafindan yapilan c¢alismada da Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davranisinin brang
degiskeni agisindan anlamli bir farklilik géstermedigi sonucuna ulasilmistir.

Ilkokul ve ortaokullarda gérev yapan dgretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranislari
kurumdaki hizmet siiresi agisindan incelendiginde anlamli bir farklilik goriilmemektedir. Bu
sonug Barutcu (2021), Durmus (2021) ve Bektas (2021) ile ortiismektedir.

flkokul ve ortaokullarda gérev yapan dgretmenlerin orgiitsel vatandaslik davranislar:
mesleki kidem degiskeni agisindan incelendiginde anlamli bir farklilik gostermektedir. Mesleki
kidemi 5 yil ve daha az olan Ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davranislarinin, 11-15 yil
arasinda mesleki kideme sahip olan 6gretmenlerin orgiitsel vatandaslik davraniglarina ve 16-20
yil mesleki kideme sahip olan 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davraniglarina gére daha
yiikksek oldugu goriilmektedir. Ayrica Mesleki kidemi 21 yil ve {izeri olan &gretmenlerin
orgiitsel vatandashk davraniglarinin, 16-20 yil arasinda mesleki kideme sahip olan
ogretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davraniglarina gore gore daha yiiksek oldugu goriilmektedir.
Bektas (2021) ise yaptig1 arastirmada 6gretmenlerin Orgiitsel vatandaslik davranislarinin
mesleki kidem acisindan anlamli bir farklilik gostermedigi sonucuna ulagmustir.

4.3. Orgiitsel Demokrasi ve Orgiitsel Vatandashk Davramsina iliskin Tartisma ve Sonug

Arastirma kapsaminda ilkokul ve ortaokullarda gorev yapan o0gretmenlerin Orgiitsel
demokrasi algilarinin orgiitsel vatandaslik davranislari tizerindeki etkisi incelenmistir. Bu
nedenle orgiitsel demokrasi ve Orgiitsel vatandaslik davranis1 arasindaki iligkiyi belirlemeye
yonelik korelasyon analizi yapilmis ve analiz sonucunda orgitsel demokrasi ve oOrgtsel
vatandaslik davranist arasinda (R = 0,42, p<0,01] pozitif yonde orta diizeyde bir iliski oldugu
sonucuna ulasilmistir. Dolayisiyla 0gretmenlerin Orgiitsel demokrasi algilarinin arttik¢a
orgiitsel vatandaslik davraniglarinin artacagi; orgiitsel demokrasi algilar1 azaldik¢a orgiitsel
vatandaslik davranislarinin da azalabilecegi sdylenebilir. Bunun yaninda Gegkil (2013)
tarafindan yapilan ¢alismada oOrgiitsel demokrasi algis1 ile Orgiitsel vatandashik davranisi
arasinda anlamli bir iliski oldugu tespit edilmistir. Orgiitsel demokrasi algisinin arttik¢a
orgiitsel vatandaslik davranisinin da artacagi belirtilmistir. Ayrica Barutcu (2019) tarafindan
yapilan ¢alisma da bu sonucu destekler niteliktedir. Barut¢u (2019) yapmis oldugu arastirmada
orgiitsel demokrasi algisinin orgiitsel vatandaslik davranisini pozitif yonde etkileyecegini, bu
durumun calisanlarin performansini ve i§ yerinin verimliligini artiracagini ifade etmektedir.
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Arastirmadan elde edilen bir diger sonug ise Orgiitsel demokrasi algisinin orgiitsel
vatandaglik davranisini anlamli bir sekilde yordamasidir. Ayrica orgiitsel demokrasi orgiitsel
vatandashiga iliskin toplam varyansin %18’ini agiklamaktadir. Elde edilen bu veriye gore
orglitsel demokrasinin Orgiitsel vatandashigin bir yordayicis1 oldugu ifade edilebilir. Bu
dogrultuda egitim kurumlarinda Orgiitsel demokrasi algisinin arttikga orgiitsel vatandaslik
davranisinda da artis olacagi sdylenebilir. Barutcu (2019) ve Gegkil (2013) tarafindan yapilan
arastirma sonuclar1 da bu bulguyu destekler niteliktedir. Ogretmenlerin orgiitsel demokrasi
algilarim1 artirabilmek i¢in ¢alisanlarin istlerine yonelik herhangi bir konudaki 6neri ve
elestirilerinin degerlendirmeye alinmasi, kurumda agik ve ¢ift yonlii bir iletisim kanalinin
olusturulmasi, kisiler arasinda ayrim yapilmamasi ve goérev/sorumluluklarin her zaman belli
kisilere verilmemesine, kurumda bir karar alinirken cogunlugun goriislerinin dikkate alinmasi
gerckmektedir. Buna bagl olarak Ogretmenlerin orgiitsel demokrasi algisinin artmasiyla
orgiitsel vatandaslik davranislarinda da bir iyilesme olacaktir.

4.4, Oneriler
4.4.1. Arastirmacilara Yonelik Oneriler

e Bu arastirma Trabzon ili ve il¢elerinde gorev yapan 6gretmenleri kapsamaktadir. Farkli
ogretim kademelerinde de aymi calisma gerceklestirilecegi gibi farkli illerde de
yapilarak 6gretmenlerin orgiitsel demokrasi algilari ve orgiitsel vatandaslik davranislari
arasindaki iliski arastirilmalidir.

e Arastirma nicel bir aragtirma olarak yiirlitilmiis olup daha detayli bir caligsma
gerceklestirmek adina nitel bir ¢alisma yapilmalidir.

e Her okulun ayr1 bir okul iklimi ve yonetim anlayisi olabilecegi ihtimalinden yola ¢ikarak
ozellikle orgiitsel demokrasi algisi ve orglitsel vatandaslik davranisi arasindaki iligkinin
kalabalik merkez okullar1 ve az mevcutlu koy okullar1 agisindan karsilastirmali olarak
bir degerlendirmesinin yapilabilecegi bir ¢alisma planlanmalidir.

e Farkli alt degiskenler eklenerek arastirma zenginlestirilmelidir.

e Arastirma sadece Ogretmenlerle degil okul yoneticilerinin de dahil edildigi
karsilagtirmali bir ¢alisma seklinde yeniden tasarlanmalidir.

4.4.2. Uygulayicilara Yonelik Oneriler

e Okullarda goérev yapan Ogretmenlerin yonetsel is ve siire¢leri daha iyi
anlamlandirabilmeleri ve yonetime katilim siirecinde profesyonel olarak mevzuata
dayali elestirel bir yaklagim gelistirebilmeleri adina meslek hayatlarinin bir doneminde
mutlaka yoneticilik deneyimi kazanabilecekleri bir siire¢ yasamalar1 saglanmalidir.

e Meslege yeni baslayan 6gretmenlerin ve mevcut sistem icerisinde gorevine devam eden
ogretmenlerin periyodik araliklarla hizmet i¢i egitimlere alinmasi saglanmalidir.

e Gilinlimiiz gelisen ve degisen sartlar1 geregi tiim 6gretmenlerin egitim yonetimi alaninda
tezli veya tezsiz yiiksek lisans egitimlerini tamamlamalar1 gerekmektedir.
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