Kosovo Educational Research Journal
https://kerjournal.com ISSN: 2710-0871

Kosovo Educational Research Journal

>

*

et Volume 2, Issue 3, 39-65.

RESEARCH JOURNAL ISSN: 2710-0871
https://kerjournal.com/

Ogretmen Goriisleri Dogrultusunda Okul Miidiirlerinin Ders Denetim Faaliyetlerinin incelenmesi

Siimeray Cenolari* Dog. Dr. Siileyman Davut Goker

Canakkale Onsekiz Mart Universitesi

Ozet:Denetim, biitiin 6rgitlerde gerekli goriilen bir unsur oldugundan, denetim sistemi iyi calismayan bir
egitim Orgltinin amaclarina ulasmasi imkansizdir. Bu dogrultuda, egitim orgiitlerinde de Oorgit
sorunlarinin tespiti ve bu sorunlarin ¢6zimi icin alinacak 6nlemlerin belirlenmesi denetimden elde
edilecek olan verilere baghdir. Bu ¢alismanin amaci, okul midurlerinin ders denetimine iliskin 6gretmen
gorislerinin belirlenmesidir. Nitel arastirma yéntemlerinden durum calismasi deseni kullanilmis,veriler
toplandiktan sonraicerik analizi yontemi ile ¢6zimlenmistir. Arastirma, Kosova’nin Prizren sehrindeki Emin
Durak ilkogretim okulunda galisan bes Tiirk sinif 6gretmeni ile Motrat Ciryazi ilkogretim okulunda ¢alisan
on Tark sinif 6gretmenleriyle yapilmistir. Pandemi yiziinden 06gretmenlerle yiz ylize gorisme
gereceklesmediginden hazirlanan goriisme formlari EBTB’dan(Egitim Bilim Ve Tekonoloji Bakanhgi) izin
alinip okullara gidilerek 6gretmenlere dagitilmistir. Arastirma sonuglarina gore, okul mudurilerinin ders
denetimini yilda bir kez yaptiklari belirlenmistir. Okul midurleri ders denetimi yapmadan 6nce, denetim
yapacagina dair 6nceden 6gretmenlere haber verdigi, midirin denetimde en ¢ok dikkat ettigi unsurun
ise oncelik olarak dersin sunumu olmakla birlikte az bir farkla bunu sinif yonetiminin takip ettigi tespit
edilmistir.Ogretmenlerin cogu ders denetiminin kendilerine katkisi oldugunu ve bu katkinin ise en fazla
eksikliklerini gérmelerine olanak sagladigini ifade etmislerdir. Ogretmenler, okul midirlerinin ders
denetimi yapmasinin kendilerine katkisi oldugunu diisinmelerine ragmen,cogu Ogretmen ders
denetiminin egitim mufettisleri tarafindan yapilmasinin daha yararl ve verimli olacag gériisiindedirler.
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Examination Of Course Supervision Activities Of School Principals In Line With Teacher Opinions

Abstract: Since audit is a necessary element in all organizations, it is impossible for an educational
organization whose audit system does not work well to achieve its goals. Accordingly, the determination
of organizational problems in educational organizations and the determination of measures to be taken
to solve these problems depends on the data to be obtained from the audit. The aim of this study is to
determine the teacher's views on course supervision of school principals. A case study pattern was used
from qualitative research methods, and the data was analyzed by content analysis method after collection.
The research was conducted with five Turkish classroom teachers working at Emin Durak primary school
in Prizren, Kosovo, and ten Turkish classroom teachers working at Motrat Chiryazi primary school. Because
of the pandemic, face-to-face interviews with teachers were not available, the interview forms prepared
were obtained with permission from the Ebtb(Ministry of Education, Science and Technology) and
distributed to teachers by going to schools. According to the results of the research, it was determined
that the school principals conducted the course inspection once in the period. Before school principals
conduct a course audit, it was found that they inform teachers in advance that they will conduct an audit,
and the element that the principal pays most attention to in the audit is the presentation of the course as
a priority, but the classroom management is followed by a small difference. Most teachers have stated
that the course audit contributes to them, and this contribution allows them to see the most
shortcomings. Although teachers believe that school principals ' supervision of courses contributes to
them, most teachers believe that it would be more useful and efficient to conduct a course audit by
educational inspectors.

Key words: School principal, course Supervision, Inspection, classroom teacher opinions.

1. Giris

Aragtirma ve deneyler insanlarin basarili olma nedenlerini kendi yetenek ve gabalarina, basariz
olma nedenlerini ise kotii sansa atfetmeye meyilli olduklarini géstermig(Cambell ve Sedikies, 1999), bu
durum ise insanlarin yanliigim ortaya g¢ikarmustir(Myers, 2015). Oyle ki, bdyle bir algi gercegin
goriinmesine engel oldugundan, bagkalar1 tarafindan yapilan gozlemlemelere ihtiya¢ duyulmaktadir.
Calisanlarin islerini nasil yaptigiyla ilgili gdzlemlerin baskalar1 tarafindan geribildirimi yapilmasi ancak

denetim yoluyla yapilmaktadir.

Denetim, egitim orgiitlerinde 1913 yilinda Bobbit’in klasik denetim yaklasimi, Taylor modeli ile
baglamig, Sergiovanni ve Starratt’in (1979) benimsedigi ¢agdas denetim yaklagimlari uygulamalar ile
devam etmekte ve gilinlimiizde degisik uygulamalar yapilmaktadir. Arapga teftis kelimesi olarak gegen
denetim, TDK’ya gore egitim ve Ogretim caligmalarinin yonetmelik ve genelgelere gore yapilip
yapilmadigini inceleme, arastirma, ve sorusturma olarak ifade edilmekle birlikte denetimle ilgili

alanyazinda cesitli tanimlar yapilmaktadir(Yesil, D. ve Akkis, A, 2015). Basaran(2000)’na gore denetim,
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planlama ile baslayan orgiitleme, esgiidiimleme ve iletisim siire¢leriyle devam eden amaca yonelik sorun

¢cozmeyi bir batunluk icinde ele alan yonetsel bir etkinliktir.

Taymaz’a (2007) gore denetim, orgilit amaclarina uygun olarak plan hazirlama, plan ile uygulamalari

karsilatirma, hata ve eksiklikleri saptayip mevcut durumu diizeltmedir.

Bursalioglu (2012) denetimin orgiitler icin her zaman var olmas1 gereken bir mekanizma oldugunu ifade
etmis ve denetimi kamu yarart adina davranigt kontrol yontemi olarak tanimlamistir. Denetimin Orgiit
acisindan zorunlu olmasi, orgiitiin kendi varligini siirdiirmeye kararli olusunun dogal bir sonucu olarak
goriilmektedir (Aydin, 2014). Ogretimin ve 6gretmenin niteligi acisindan denetimin uygulanmasi ve nasil

bir denetimin uygulandigi 6nemlidir.

Imren (2017) ve Geng (2016), denetimi kamu kurumlarinda yapilan isleri kontrol etmek, degerlendirmek,
yasalara uygun yapilip yapilmadigini incelemek, sorusturmak, tavsiyelerde bulunmak, kurumdaki
personelle rehberlik etmek olarak tanimlamistir.Denetim iyi yapilandirilip saglikli geribildirimde

bulunuldugunda, egitim sistemi de bir o kadar saglikli olur(Giindiiz, Y., ve Goker, S; 2017).

Haris ve Bessent’e gore denetim, okulun 6gretimsel amaglarini gergeklestirmek ve isleyisini saglamak igin,

okul ¢aliganlarinin insanlar ve diger nesnelerle iliskilerini denetlemektir(Aydin, 2005).

Cogan denetimi program gelistirme siireci olarak tanimlamis, egitim programlarinin degerlendirmesi,
(6gretim programinin yazilmasi, 0gretim materyallerinin hazirlanmasi, 6gretim siirecinin gelistirilip
Ogretim sonuglarinin ailelere bildirilmesi) siireci olarak ele almistir. Glickman denetlemeyi bir siire¢ ve
islev olarak gormekte, Sergiovanni ve Starratt’a ise denetimi okul amaglariin geregeklesmesi, insan

iligkileri ve 6gretimin gelistirilmesi olarak ele almigtir(Leskovgi, E., 2011).

Hig siiphesiz ki, toplumlarin ilerlemesi egitimin gelismesi ile paralellik gostermektedir. Bu dogrultuda,
iilkelerin egitim i¢in yapmis olduklar1 harcamalar, egitim sistemlerine yiikselmesine sebebiyet vermekte,
bu siirecte doniit ise denetim mekanizmasi araciliiyla saglanmaktadir. Egitim denetiminin amaci, egitim
ve 0gretim amaglarina uygun olarak 6gretim yontem ve teknikleri bulmak,bu siire¢ igerisinde ortaya ¢ikan

tiriinlerin hem nicelik hem de nitelik bakimindan gelismesine katkida bulunmaktir(Atay, 1996).

1991 yilina kadar Federal Yugoslavya Cumhuriyeti alt1 cumhuriyet ve iki 6zerk bolgeden olugmaktaydi.
Bunlar; Bosna ve Hersek Cumhuriyeti, Hirvatistan Cumhuriyeti, Slovenya Cumhuriyeti, Makedonya
Cumhuriyeti , Karadag Cumbhuriyeti, Sirbistan Cumhuriyeti idi. Kosova ve Voyvodina ise 6zerk
bolgelerdi. 1991 yilinda Yugoslavya’nin pargalanmasiyla birlikte, 1991 yilinda  ayni yil igerisinde

Hirvatistan ve Slovenya kendi bagimsizliklarmi ilan etmis, Bosna ve Hersek’te ise savas donemi
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baglamistir. 1999 yilinda ise Kosova’da savas baslamis ve ii¢ ay sonra savas sona ermistir. Yugoslavya’'nin
her bolgesinde egitim denetim sistemi uygulamasi ayni iken, 1999 yilinda NATO’nun Kosova’ya
miidahalesiyle egitim sistemi ve egitim denetim sistemi BM Geg¢ici Y6netim Organlar1 ve Yerel Yonetim
Organlart tarafindan yiiriitiilmekte giinlimiize kadar siirdiiriilmektedir. Bagimsizligint 17 Subat 2008
yilinda ilan eden Kosova’da Arnavutca, Tiirkge, Bosnakca ve Sirpca dilinde egitim goriilmektedir.
Kosova’da diger topluluklar(Arnavut, Tiirk, Bosnak) hari¢ Sirp toplulugu Kosova’da kurulan BM Gegici
Idare Misyonu’nu (UNMIK) yonetim sistemini kabul etmeyip, egitim ve denetim sistemlerini Sirbistan

Egitim ve Denetim Sistemine gore yapmaktadirlar (Koro ve Safci, 2008).

Kosova’da egitim sisteminin yeniden yapilandirilmasinda Almanya’nin GTZ, (mesleki liselerin yeniden
yapilanmasi ve hizmet i¢i egitim) UNICEF (6gretim programlarinin ve c¢ocuk egitim gelisimini),
Finlandiya’nin FSDK (6zel egitim ihtiyaglarinin gelisimini)ve Kanada’nin KEDP, (6gretmenlerin hizmet

ici egitim gelisimi), saglayan ajanslar 6nemli rol oynamislardir(Topsakal ve Koro, 2007).

Kosova’nin egitim ve denetim sistemi Egitim, Bilim ve Teknoloji Bakanligi’na (EBTB) baglidir (2004/55
MASHT tiiziigii). Merkez olan EBTB’nin disinda Bolge Egitim Daireleri- ve Mudurltkleri, olmak Uzere
iki kademeli egitim yoOnetimi uygulanmaktadir(2007-908/1 MASHT tiiziigii). Prizren, Pristine, Gilan,
Cakova, Ipek, Mitrovica, Ferizay ve Mamusa bdlgelerinde Bolge Egitim Daireleri kurulmustur.
Bolgelerdeki Egitim Miidiirliikkleri kendi c¢evrelerinde sorumlu olduklari egitim kurumlarina da destek

saglamakta ve bu kurumlar1 denetlemektedir.

Bolge Egitim Daireleri’nin merkez organlarinin politikalarini uygulamak; 6gretim plan ve programlarinin
uygulanip uygulanmamasimi denetlemekle, Belediye Egitim Miidiirliikkleri ise okullarin fiziki sartlarmin

uygunlugu ve finansal yonii ile ilgilenmektedir.

EBTB’nin denetim boliimiiniin baslica amaglar1 908/1 ve 931/1 maddeleri esas alinarak belirtilmistir. Bu
amaglarin en 6nemlisi, etnik ayrimcilik yapmadan 6grencilerin ayni sartlarda egitim gérmelerini saglamak,
bunun diginda, egitim-6gretimi gelistirmek, yenilik saglamak, okullardaki donanim ihtiyaglarini1 gidermek,
denetimi objektif bir sekilde degerlendirmek, 6grencilerin basar1 durumlarini tespit etmek, okul kurulunda
yer alan velilerle ve diger okul yoneticileri ile denetgilerin iliskilerini gelistirmektir. EBTB’nin denetim
bolimlerinde gérev yapan deneticiler; anaokulu, ilkogretim, ortadgretim, lise, 6zel egitim, yiliksek 6gretim

kurumlarini denetleme yetkisine sahiptirler.

Kosova’da denetim egitim miifettisleri tarafindan yapilmakta, 6zel ve acil durumlar hari¢ senede bir defa
denetim yapilmaktadir. Egitim miifetiglerinin gorevleri; okul takviminin gelistirilmesi, ders saatlerine

dikkat edilmesi, okullarin yasalara gore calisip calismadigini denetlemesi, okulun ve personelin uyum
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icinde caligmasi, 6gretmenlerin mesleki gelisim tarzina sahip olmasi, egitim-6gretim plan ve programinin
sartlarinin yerine getirilmesi, 6grencilerin degerlendirilmesi, 6gretmenlerin yillik, aylik, giinliik planlarini
gerceklestirme diizeyleri, her kademede 6gretime baslayacak olan 6grencilerin sayilarinin belirlenmesi-
sinif sayilarinin tespiti, okul ve personelin uyum icinde ¢aligmasi, ders arag-gerecleri yeterlilik ve
uygunlugu, okul g¢evresi, yerini gozlemlemek olarak belirtilmistir(Leskovei, E., 2011). Kosova’da okul
idarecilerinin atanmasinda ve yetistirilmesinde yerel belediyelerin etkisi oldugundan, ister istemez egitim
kalitesinin diismesine sebebiyet vermektedir. Egitim miifettisleri ise sadece kurum teftisi yapmakta,

ogretmenlerin performanslarimi degerlendirme yetkileri yoktur(Yildirim, B., 2011).

Bu c¢alismada, Ogretmen goriigleri dogrultusunda okul midirlerinin  ders denetim faaliyetlerinin
incelenmesi amaclanmistir.Ders denetimi, 6gretmenin ders isledigi zamanda yapilan denetim olarak
tanimlanabilir. Taymaz’a gore denetim, 6gretmenin, egitim Ogretim ortaminda yaptig: tiim etkinliklerin
gbzlenlenmesi ve degerlendirilmesidir(Taymaz, 2002). Bu aragtirmamiza benzer ¢alismalarin yok denecek

kadar az olmasi, alanyazina katki saglayacagi diisiiniilmektedir.

1.1. Arastirmanin Amaci. Tirk smif 6gretmenlerinin goriisleri dogrultusunda okul miidiirlerinin

denetim faaliyetlerinin incelenmesidir.
1.2. Arastirmanin Alt Amaclan:

Okul miidiiriiniin ders denetimini (denetim Oncesi, denetim sonrasi, denetim siireci ) baglaminda nasil

yaptigiin belirlenmesi.

Okul miidiiriiniin ders denetimde nelere dnem verdigi ve nelere dikkat ettiginin tespit edilmesi.

Sinif 6gretmenlerinin goriisleri dogrultusunda okul miidiiriilerinin ders denetim yeterliklerinin saptanmasi.
2. Arastirmanin Yontemi

Aragtirma nitel arastirma yontemidir. Nitel arastirma deseni olarak ise durum caligmasi (case
study) yapilmustir. Nitel bir durum g¢aligmasinin en belirgin 6zelligi bir ya da birkag olayin derinlemesine
incelenmesidir. Nitel arastirmada herhangibir duruma iliskin etkenler (bireyler, ortam, olaylar, siirecler vb.)
biitiinciil bir yaklagimla arastirilir, ilgili durumu nasil etkiledikleri ve durumdan nasil etkilendikleri ortaya
konmaya calisilir (Yildirim ve Simgek 2006). Durum ¢alismalarinda genel sonuglara varmak amag degildir,

onemli olan kisiyi, olguyu 6zgiin ortam igerisinde ayrtili bir bigimde yorumlamaktir.

Aragtirmanin 6rneklemi 2020-2021 egitim-6gretim yillinda Prizren’deki Emin Durak ilkokulu ve

Motrat Ciryazi ilkokullarinda goérev yapan Tiirk smif 6gretmenlerinin goriigleri dogrultusunda okul

43




Kosovo Educational Research Jorunal _

miidiiriilerinin ders denetimi faaliyetlerinin incelenmesidir. Arastirma, Emin Durak ilkégretim okulundan
mevcut olan bes tane siif 6gretmeni, ile Motrat Ciryazi ilkokulunda mevcut olan on tane sinif 6gretmeni

ile yapilmustir.
2.1. Verilerin Toplanmasi

Calismada veriler yar1 yapilandirilmig goriisme formu araciligiyla toplanmistir. Tespit edilen
aragtirma sorularina yanit bulmada kullanilabilecek en uygun veri toplama tekniginin goriisme teknigi
olduguna karar verilmistir. Goriisme teknigini kullanmada amag, insanlarin deneyimlerini ve bu
deneyimleri nasil anlamlandirdiklarim1 anlamaya g¢aligsmaktir. Bu yiizden odak nokta, diger insanlarin
betimlemeleri ve diisiinceleridir. Bu yiizden arastirmaci goriisme yapilan kisinin i¢sel diinyasina girmeye,
olaylar1 onun prespektifinden anlamaya ve kavramaya caligir(Seidman, 1991). Tek goriisme formu
kullanilmistir. Goriigsme protokoliinde uzman goriisii alinarak dokuz tane soru olusturulmustur.Bu sorular,
pandemi yliziinden Ogretemenlerle goriismek yerine, formalar dagitilarak toplanmistir. Arastirmanin

gecerlik ve gilivenirligi 6gretmenlerin sorulara verdigi samimi cevaplardir.
2.2. Verilerin Analizi

Toplanmis olan veriler icerik analiz yontemiyle ¢dziimlenmistir. Icerik analizi tiimden gelim ve
tiimevarimci igerik analizi olmak iizere ikiye ayrilmaktadir. Bu arastimada, tlimevarimei igerik analizi
kullanilmistir. Tiimevarimci igerik analizi, kodlama yoluyla verilerin altinda yatan kavramlar1 ve bu
kavramlar arasindaki iligkileri(temalar) orataya c¢ikarmaktadir. Daha 6nce bilinmeyen olgularin igerik
analizi yoluyla agiklanmasi, birtakim 6nermelere ulasilmasi, kuram olusturmasidir(Yildirim A.,ve Simsek
Hasan, 1999). Goriigme formalarindan elde edilen veriler dikkatli bir sekilde okunarak kodlar ve

kategoriler olusturulmustur.
2.3. Simirhliklar

Arastirma 2020-2021 egitim-6gretim yillar1 arasinda Kosova’nin Prizren sehrindeki Emin Durak
ilkokulunda bes Tirk smif 6gretmeni ve Motrat Ciryazi ilkokulunda goOrev yapan on Tirk sinif

ogretmenlerinin ulagilabilir kolay 6rneklemin goriisleriyle sinirlidir.

2.4. Calisma Grubu
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Goriisme formlar1 6gretmenlere dagitilmadan 6nce Egitim Bilim Ve Teknoloji Bakanligin’ndan

izin alinarak okullara gidilmis ve formalar 6gretmenlere dagitilmistir. Arastirmada yer alan on bes sinif

dgretmeninden14’ii kadin, 1°i erkektir. Ogretmenlerin hepsi ayn1 baransta olan sinif dgretmenleridir.

Tablo 1. Katilimcilara Ait Bilgiler

Katilimer | Cinsiyet Brans Mesleki Kidem
01 Kadim Smnif Ogretmeni 12 y1l
02 Kadim Smnif Ogretmeni 43 y1l
03 Kadim Smnif Ogretmeni 26 yil
04 Kadmn Sinif Ogretmeni 30 yil
05 Kadmn Sinif Ogretmeni 20 y1l
06 Kadmn Sinif Ogretmeni 29 y1l
07 Kadin Smif Ogretmeni 15 y1l
08 Kadin Smif Ogretmeni 15 y1l
09 Kadin Smif Ogretmeni 28 yil
010 Kadin Smif Ogretmeni 13 y1l
011 Kadmn Sinif Ogretmeni 15 y1l
012 Kadmn Sinif Ogretmeni 27yl
013 Kadm Sinif Ogretmeni 14 y1l
014 Kadm Sinif Ogretmeni 20 y1l
015 Erkek Sinif Ogretmeni 6 yil

Mesleki kidemlerine bakildiginda 6gretmenlerin, 12, 43, 26, 30, 20, 29, 15, 15, 28, 13, 15, 27, 14,
20, 6 yillik kideme sahip olduklar1 goriilmektedir. Gorligme formlarindaki dgretmenlerin isimleri
01....015 seklinde kodlanmistir. Kosova’nin Prizren sehrindeki ‘’Motrat Ciryazi’® ilkdgretim
okulunda Tiirkce, Arnavutca ve Bosnakca dillerinde egitim yapilmaktadir. Bu okulda 70 tane
kadin, 20 tane de erkek olmak iizere toplamda 90 6gretmen bulunmaktadir. Okulda ise 1437
ogrenci vardir. “’Emin Durak’ ilkogretim okulunda Tirk¢e ve Arnavutga dillerinde egitim

yapilmaktadir. Bu okulda, 53 kadin ve 10 erkek olmak {iizere toplamda 63 Ogretmen

bulunmaktadir. Bu iki okul devlet okuldur.

3. Bulgular ve Yorum
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Bu boéliimde, arastirmamizin amacina yonelik olarak sinif dgretmenlerinin goriisme sorularina
verdigi yanitlar cergevesinde kategoriler ve kodlar olusturulmustur. Kategori ve kodlarin 6zelliklerine gore
de basliklar olusturulmustur. Asagida bu basliklar dogrultusunda ortaya c¢ikan bulgular ve yorumlar yer

almaktadir.

3.1. Okul Miidiirlerinin Ders Denetim Yapma Sikhigina iliskin Bulgular

Ogretmen goriisleri dogrultusunda, okul miidiirlerinin ders denetimi yapma sikliklari ile ilgili
kategori ve kodlar belirlenmistir. “’Denetim yapma siklig1’’ kategorisi ve buna mukabil > Yilda bir kez”’

kodu olusturulmustur. Asagida tablo 2’de okul miidiirlerinin denetim yapma siklig1 verilmistir.

Tablo 2. Okul Miidiirlerinin Ders Denetim Yapma Siklig

Kategoriler Kodlar N (Frekans) Katihmai

Denetim Yapma Sikligi | Yilda bir kez 15 01, 02, 03, 04, 05,
06, 07, 08, 09, 012,

013, 014, 015

Tablo 2 incelendiginde, sinif 6gretmenlerinin goriisleri dogrultusunda okul miidiirlerinin ders denetimini
yilda bir kez yaptiklarim, 6gretmenlerin hepsinin aym fikirde olduklarini sdyleyebiliriz. Ogretmen
goriislerinden bazilar1 su sekildedir:

“Okul miidiiriimiiz yilda bir kez denetim yapmakatdr’’(O1). *Miidiiriimiiz yilda bir kez denetim
yapmaktadir’’(O15).

Ogretmenlerin tamami yani 15’ okul miidiirlerinin yilda bir kez denetim yaptiklarin1 belirtmislerdir. Okul
midiirlerin yilda bir kez degil, Ogretmenler ihtiyag duyduklarinda da teftis yapabilmeleri
gerekmektedir(Koybasi, F.,Ugurlu, C., Bakir, A.ve Karakus, B.2017).

3.2. Ders Denetimi Yapan Kisilerde Olmas1 Gereken Ozelliklere Iliskin Bulgular

Ogretmenlerin yamtlar1 dogrultusunda, ders denetimi yapan kisilerde olmasi gerek 6zellikler ile
ilgili kategori ve kodlar olusturulmustur. <’Denetim yapan kisilerde olmasi gereken 6zellikler’” kategorisine

mukabil , Pedagojik bilgiye sahip olmak, Ogretici/Rehber olmali, Psikoloji Bilgisi, Alan Bilgisi, Farkli

46




Kosovo Educational Research Jorunal

olmamali, Isbirligi, Tutarlt olmali, Karizma, Vizyon, Adaletli, Ayn1 branstan olmali, Deneyim, Genel

Kiiltiir, Ogretmenlik Meslek Bilgisi gibi koldar olusturulmustur. Tablo 3’te ders denetimi yapan kisilerde

olmasi gereken ozellikler sunulmustur.

Tablo 3. Denetim Yapan Kisilerde Olmas: Gereken Ozellikler

Kategoriler Kodlar N Katihmai Ylzde
(Frekans) (%)

Denetim Yapan | Pedagojik Bilgiye sahip | 3 011,010,05 9.09

Kisilerde

Olmasi Gereken | olmak

Ozellikler i} -
Ogretici/Rehber olmali 2 09,015 6,06
Psikoloji Bilgisi 2 09,011 6,06
Alan Bilgisi 7 07, 014, 01,08,05,012, 015 | 21,2
Farkli olmamali 2 02,03 6,06
Isbirligi 1 015 3,03
Tutarli olmali 1 04 3,03
Karizma, Vizyon 1 012 3,03
Adaletli 1 013 3,03
Ayni branstan olmali 2 01,06 6,06
Deneyim 1 015 3,03
Genel Kiltur 1 01 3,03
Ogretmenlik Meslek | 6 01, 010,08,06,015, 04 18,1
Bilgisi

Toplam 33 100
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Tablo 3 te Ogretmenlerin goriisleri dogrultusunda, denetim yapan kisilerde olmas1 gereken ozellikler
sorusuna karsilik, on {i¢ nitelik/6zellik siralamiglardir. Bunlardan en yiiksek diizeyde olani, yani birincisi
%21,21 okul mudurlerinin alan bilgisine sahip olmasi gerektigi kanisindadirlar. Bu goriisler soyledir:

“’Ders denetimi yapan kiside olmasi gereken ozellikler sunlardwr: ayni baranstan olmasi, alan bilgisi, genel
kiiltiir gibi ozellliklere sahip olmalidir(O1).  Iletisimi giiclii, ... alan bilgisine hakim kisiler
olmahidirlar(O8). Yeterli bilgiye sahip olmali, alana hakim olmalidir diyebilirim, (O15). Bilgili olursa,
dogru diiriist denetim yapilabilir (012). ...denetledigi konu hakkinda bilgili olmali(O4). Alanla ilgili,
donanimli, en az bir 6gretmen kadar bilgiye sahip olmalidir(O14). Alan bilgisi olmazsa olmazi olsa gerek

(07)"".

Ikinci sirada ise 6gretmen meslek bilgisi % 18,18 yer alamaktadir ve bu dogrultuda 6gretmen gériisleri su
sekilde siralanmistir: * ’f§ini bilmeli, ders nasil islenilir, bes sene ogretmenlik deneyimi, mesleki hayati
olmasi lazim(O15). Ders denetimi yapan kiside olmasi gereken ozelliklerden biri égretmenlik meslek
bilgisine sahip olmali, éncelikle kendisi de bir ders nasil anlatilir bilmelidir(O10). Meslek bilgisi ,yéntem
ve tekniklerden haberdar ....dersler icerigini cok iyi bilmeli(Ol). ...... mesleki gelisimini tamamlamus...(O8).
Pasif degil, aktif olmali, .....mesleki gelisimini tamlamis olamlidir(O6). Tabii ki meslek bilgisine sahip

olmali, ki 6gretmene yardimci olabilsin(O4).

Ugiincii sirada ise, % 9.090 oraninda pedagojik bilgiye sahip olmak, olmak yer almaktadir. Bu baglamda
ogretmen goriisleri soyledir: “’Psikolojik ve padagojik acidan genis bilgiye sahip olmasi gerekir(O11).
Ders denetimi yapan kiside olmasi gereken ozellikler....pedagojiyi iyi tammasi...(010). Egitim
bilgisi(Pedagoji Jolmali...(05).”’

Ogretmenlerin % 6,060’1 ise Ogretici/rehber, psikoloji bilgisine sahip olmak, ayni barnstan olmak, farkli
olmamasi gerektigi gorilisiindedirler. Bunun disinda, % 3,030’1 ise isbirligi,iletisim, karizma/vizyon, tutarli,
adaletli, deneyim, genel kiiltiir bilgisine sahip olmasi gerektigi kanisindadirlar. Bunlar bazi 6gretmen

gorisleri ise sOyledir:

“Amag 6gretmenin yanlhshgint bulmak degil, ona yardimct olmaktir....Egitim-ogretim nasil gelistirilebilir
dive isbirligi icinde olmalidir(O15). Didaktik ... 6gretmene yol giostermelidir(09).Bilgili, karizmatik, bir
vizyona sahibi kisi(O12) Adaletli degerlendirmesi...(O13)..Bana gire ders denetimi yapan kisinin
ozellikleri fark etmez(O2)....Fark yoktur(O3).....deneyimi olmasit (O15)""....Aym branstan olmasi...genel
kiiltiir...(O1)....bransimiza uygun..(06). Tutarli olmasi(O4).”’

02 ve O3 ise ders denetimi yapan kiside olmas1 gereken dzellikleri sordugumuzda onlar igin fark

etmedigini ifade etmislerdir.
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Genel olarak 6gretmenler, denetim yapan kisilerde birinci sirada alan bilgisi, ikinci sirada ise 6gretmenlik
meslek bilgisine sahip olmalar1 gerektigi konusunda hemfikirdirler. Bu ise bir denet¢inin yeterlilik
alanlarindan bazilaridir. Unal, A. ve Selman, U.,(2014), egitim denetcilerinin yeterlik alanlar1 olarak, alan
bilgisi, 6gretmenlik meslek bilgisi, geribildirim, program bilgisi, ¢6ziim odaklilik, demokratik tutum, algiy1
yonetebilme, gozlem ve degerlendirme yapma, iletisim, sorusturma Yyapabilme vb. olarak

nitelendirmislerdir.

Glinlimiizde teftis yerine demokrasi ve rehberlik kavramlari 6n planda oldugundan, samimiyet,
yardimseverlik, diiriistliik, yenilik¢i ve kolaylastirici olma, igbirligi, mizah duygusu vb. gibi degerler onem
arz etmektedir(Oliva ve Pawlas, 2004). Dolayisiyla Kosova’daki dgretmenlerin de bu dogrultuda okul

mudirinden beklentileri olmalidir.

Bunun diginda, 6gretmenlerin bir denetgiden, az bir diizeyde pedagojik bilgi, iletisim becerileri, demokratik
tutuma sahip olma ve rehberlik gibi yeterliklerini beklenmesi iyi bir durum olmamakla birlikte ¢agin
denetgisinden beklenilen 6zellikler degildir. Dolayisiyla 6gretmenlerin bir denetgiden beklentileri, bu gibi
ozellikleri gelismis denetciler olmalidir. Ozmen ve Batmaz, (2006) yaptiklari ¢alismalarda, bir denetcinin
pedagojik formasyona sahip olmasi gerektigini, iletisim, empati becerilerin gelismis olmasi gerektigini

ortaya koymuslardir.

Denetimle ilgili yapilan bircok arastirmalar/¢alismalar denetimde rehberligin yapilmadigin1 goriisiinde
hemfikirdirler. Bunlardan bazilar1 : (Memduhoglu ve Taymur, 2009; Tasar,2000; Arslantas, 2007; Ciger,
2006; Sahin, 2005; Giilcan, 2003); vb. dir.

3.3. Miidiiriin Ders Denetim Oncesi Davramslarina iliskin Bulgular

(%4

Okul midarlerinin ders denetim 6ncesi davraniglarina iliskin kategori ve kod olusturulmustur.
Ders denetim Oncesi davraniglar’® kategorisine karsilik “’Haber veriyor’” kodu olusturulmustur. Miidiiriin

ders denetim Oncesi davraniglari Tablo 4’ te verilmistir.

Tablo 4. Mudiriin Ders Denetim Oncesi Davranislar

Kategori Kodlar Frekans (n) Katihmer
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Ders Denetim Oncesi | Haber veriyor 15 Ol 015

Davraniglar

Tablo 4 ‘e gore Ogretmenler, okul miidiirlerinin ders denetimini yapmadan Once kendilerine haber

verdiklerini ifade etmislerdir, bunlardan bazi goriisler:

“’Onceden haber verir....(O4)...Denetimi énceden bildiriyor(OS8). Bir hafta énceden denetim yapacagini
bildiriyor (O6). Denetim oncesi dgretmene sozlii bilgilendirme yapip denetim ginuini belirtmektedir(O1).
Derse girmeden once denetim yapilacagi haber verilir. Bir iki hafta éncesinde denetim yapilacak diye

panoya rapor yazilir (O15).Haber verir (O11)"".

Ogretmenlerin tamanu, okul miidiirlerinin ders denetimi yapmadan 6nce kendilerine haber verdiklerini
belirtmislerdir. Okul miidiirlerinin ders denetim giiniinii 6gretmenlere 6nceden haber vermesi yanisira, o
gliniin hangi saatinde ve hangi derse girecegini bildirmesi, ayrica ders denetimi yapmadan Once
ogretmenlerle goriismesi yararli olacaktir(Ergen, H. ve Esiyok, 1.,2017). Denetim dncesi, dgretmene haber

verilmesi, 6gretmende giliven ve rahatlama verir(Taymaz, 2015).
3.4. Miidiiriin Ders Denetim Boyunca Davramslarina iliskin Bulgular

Ogretmen goriisleri gercevesinde, okul miidiirlerinin denetim boyunca hangi davranislari sergiledikleri ile
ilgili kategori ve kodlar olusturulmustur. “’Ders denetimi siirecinde miidiir davraniglar1’’ kategorisine
iligkin, “’izleyici ve katilime1”” kodlar1 olusturulmustur. Miidiiriin ders denetimi boyunca davraniglari ile

ilgili bulgular Tablo 5’ te sunulmustur.

Tablo 5. Miidiiriin Ders Denetimi Boyunca Davraniglar

Kategori Kodlar Frekans (n) Katihmal | Yizde
(%)

Ders Izleyici 01,02,03,04,05,07,08,010,012,013,014, 12 80

Denetimi 015

Sirecinde Katilimei1 09,011,06 3 20
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Mudar

Davraniglar

Toplam 15100

Goriisme yapilan 6gretmenlerin % 80°ni 15°den 12’si okul mudirlerinin ders denetimi boyunca izleyici
davraniglar1 sergiledikleri konusunda hem fikirdirler. 15 6gretmenden 3’i ise yani %Z20’s1 ise okul
miidiirlerinin ders denetimi boyunca katilime1 davranislar sergiledikleri goriisiindedirler. Ogretmenlerin
cogunlugu okul miidiirlerinin derse gelince Ogrencileri selamladiktan hemen sonra, izleyici, dinleyici

konumunda olduklarini belirtmislerdir. Bu dogrultuda 6gretmen goriisleri soyledir:

“’Denetim stirecinde dersi sadece izler, dinler, not tutar (O] 5)"". “Okul miidiiriimiiz ders esnasinda
izleyici konumundadir (04)". Sinif icerisindeki davramglart izleyici pozisyonundadir’’(06). *'Izleyicidir
(07).” Izleyici olarak katiliyor (08) . *’Miidiir ders denetimi yaparken, sumif icerindeki davramslar:
daha ok izleiyici pozisyonunda oluyor(O1) .

“Ders denetiminde hem izleyici hem de katihmct olur(O11) *.”" Izleyici olarak katilir, ders sonunda
katilimct olabiliyor (09)""."" Ders baslangicinda izleyici olarak, dersin sonunda dogru ise katilimci
oluyor(06)”".

Genel olarak o6gretmenler, okul miidiirlerinin ders denetimi esnasinda, izleyici/gézlemci davranigi
sergiledikleri, ders esnasinda katilimci olmadiklarini ifade etmislerdir. Kosar ve Buran (2019), okul
madurleri ile ilgili aragtirmalarinda okul miidiirlerin de kendilerini denetim strecinde izleyici konumda
gordiiklerini belirtmislerdir. Okul miidiiriiniin yerine gore sinifta hem izleyici hem de katilimei roliinii

iistelenmesi daha yararli olacaktir.

3.5. Miidiiriin Ders Denetimi Boyunca Simifta Sergilemesi Gereken Davramslara Iliskin Bulgular

LR}

Ogretmenlere, > sizce okul miidiirlerinin ders denetim boyunca sergilemesi gereken davranislar neler
olmalidir’” sorusu ile ilgili alinan yanitlar ¢er¢evesinde kategori ve kodlar olusturulmustur. ’Midiiriin ders
denetimi boyunca sinifta olmasi1 gereken davranislar’” kategorisine yonelik, ¢’ izleyici ve katilime1’ kodlari
olusturulmustur. Miidiirlerin ders denetim boyunca siif ortaminda sergilemesi gereken davraniglarina

Tablo 6’da yer verilmistir.
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Tablo 6. Miidiiriin Ders Denetimi Boyunca Swnifta Sergilemesi Gereken Davraniglar

Kategori

Kodlar

Frekans (n)

Katilimci

Yizde

(%)

Mudirin
Ders
Denetimi

Boyunca

Izleyici

01,02,03,04,05,06,07,08,10,011,012,
014,015

13

86,66

Katilimei1

09, 013.

13,33

Siifta
Olmasi
Gereken
Davranislari

Toplam 15 100

Tablo 6’da 6gretmenlere <’Okul miidiirlerini ders denetimi boyunca sergilemesi gereken davranislar neler
olmalidir?”’ sorusuna 15 ogretmenden 13’1 % 86,660°s1 izleyici pozisyonunda olmasi gerektigi ifade

ederken, %13,33 1 yani 15 6gretmenden 2 si ise katilimc1 pozisyonunda olmas1 gerektigini belirtmislerdir.
Okul miidiirlerinin ders denetim boyunca ’izleyici olmalidir’’ , diyen 6gretmen goriisleri soyledir:

“Bence de ders denetimi izleyici pozisyonu olarak yapilmali(O10)"". “Izleyici olmasi daha iyi, derse
katilmasi,benim agindan Ggrencilerin oniinde hos olmaz.(O15)"". “’Bana gére miidiiriin simftaki denetim
pozisyonu, gozlemci,izleyici olmalz(06) . Izleyici pozisyonunda olmali (O1)". “’Izleyici olmalidir
(08)’". “’Lleyici olarak denetlemelidir(05) .

Okul miidiirlerinin ders denetim boyunca “’katilimeci olmalidir’” , diyen 6gretmen goriisleri sdyledir: “’Ders

sonuna dogru katilimer olmalidir(09).......aktif katilimei olabilir(O13) .

Bu verilerden hareketle ogretmenlerin ¢ogu, okul midiirlerinin ders denetimi siiresinde siiftaki
davranislariin izleyici olarak sergilemesi gerektigini diistinmektedirler. Clinkii 6gretmenlerin ¢ogu okul

mudurlerinin derse midahale etmelerini/ katilmalarini istememektedirler. Bunun sebebi ise 6grencilerin
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oniinde hos olmadigi gerekcesidir. Yesil ve Kig(2015) tarafindan yapilan arastirmada, 6gretmenlerin

cogunlugu, okul miidiiriiniin izleyici olmasi gerektigi goriisiindedirler.

3.6. Miidiiriin Ders Denetim Sonras1 Geribildirim Davramslara iliskin Bulgular

Ogretmen goriisleri dogrultusunda, okul miidiirlerinin ders denetim sonras1 davranislarina iliskin kategori
ve kod olusturulmustur. “’Denetim sonrasi geribildirim’’> kategorisine karsilik “’Evet’” kodu

olusturulmustur. Tablo 7°de Miidiiriin ders denetim sonrasi geribildirime yonelik bulgular sunulmustur.

Tablo 7. Miidiiriin Ders Denetim Sonrasi Geribildirimi

Kategori Kodlar Frekans (n) Katihmai Ylzde (%)
Denetim Sonras1 | Evet 01,02,03,04....015 | 15
Geribildirim Toplam 15 100

Goriisme yapilan 6gretmenlerin tamami yani 15’1 %100’ okul miidiirlerinin ders denetimi sonrasinda

geribildirimde bulundugunu ifade etmislerdir. Bu dogrultuda bazi 6gretmen goriisleri sunlardir:

“Miidiiriimiiz ders denetim sonrasi degerlendirmede bulun\yor,....so6zli ya da yazili olarak (O1)”’. “’Geri
bildirimde bulunuyor (07)""."" Degerlendirmede bulunuyor (O13)".”" Ders denetim sonrasi geri bildirim

IERE N} IERER]

veriyor, oneri veriyor, gerekirse uyari yapiyor(O8)’".”" Evet, bildirimler yapiyor (O5)”".”" Ders denetim

sonrasinda geri bildirim verir ve degerlendirir(09)’. *Miidiiriimiiz ders denetim sonrasinda
degerlendirmede — bulunuyor’’(02).”” Miidiiriin  odasinda  geri  bildirim  veriyor ve yazili
degerlendiriyor’’(03)". " Geri bildirimler oluyor, neleri yaptigimiz ya da yapmamamiz gerekenleri
bildiriyor(O4)”".  “’Ders sonunda geri bildirimde bulunuyor, degerlendirmede yazili  degil,

degerlendirmenin sonunda nekadar puan aldigimi bilmiyorum(O15) .

Ogretmenlerin tamami, okul miidirlerinin kendilerine geribildirim/déniit/degerlendirmede bulunduklarimi
ifade etmislerdir. Ogretimin kalitesini, 6grenci kalitesini artirdigindan, bu dogrultuda okul miidiirlerinin

geribildirim yapmasi 6nem arz etmektedir(Goker, D., S., 2015).
3.7. Ders Denetimi Siiresinde Miidiiriin Dikkat Ettigi Durumlara fliskin Bulgular

Ogretmen goriisleri dogrultusunda, okul miidiirlerinin ders denetimi siiresinde en ¢ok dikkat

ettiklerin seylerin neler oldugu ile ilgili kategori ve temalar olusturulmustur. “’Ders denetiminde miidiiriin
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dikkat ettigi durumlar’’ kategorisine yonelik ** Belge/evrak kontrolii,6grencilerin derse katilimi, dersin
sunumu, giyim kusam,sinif yonetimi’ kodlar1 olusturulmustur. Ders denetimi siiresince miidiiriin 6nem

verdigi durumlar asagida tablo 8’de belirtilmistir.

Tablo 8. Ders Denetimi Siiresinde Miidiiriin Dikkat Ettigi Durumlar

Kategori Kodlar Frekans (n) Katihmei YUzde (%)
Ders Belge/evrak 05,011,08,015 4 14,81
Denetiminde kontrolu
Mudirin Dikkat Ogrencilerin 06, 01,08,015 4 14,81
Ettigi Durumlar | derse katilimi

Dersin sunumu | 012,06,011,09, 8 29,62

01,08,010,013

Giyim kusam 012 1 3,703

Siif YoOnetimi 04,07,05,02, 014,03,08 7 25,92
Toplam 27 100

Tablo 8’deki verilere gore 6gretmen goriisleri dogrultusunda, okul midurlerinin ders denetimi siirecinde en
cok dikkat ettigi, onem verdigi durumlar olarak, birinci sirada ders sunumu % 29,62, ikinci sirada %29,62
smif yonetimi, iiclincii ve dordiincii sirada %18,51 belge/evrak kontrolii ile %14,81 oraninda 6grencilerin
derse katilimi, ve son sirada %3,703 ise giyim kusak yer almaktadir. Dersin sunumuna iliskin

Ogretmenlerin goriisleri sdyledir:

“Miidiiriimiiziin dikkat ettigi sey ¢alisma yontemidir(O13).”" “’Dersle ilgili kullandigimiz yontem, strateji,
metodlar....(06).””  ..”’.ders yontemine bakar(Ol1). “’Ders sunumuna bakar(O12)".”’Ogretmenin
kullandigi yontem ve teknikler(O1)”’. ’Ders denetimi esnasinda miidiiriimiiz dersin giris, gelisme ve sonug
bolumiinun stirelerine onem verir(O10) ... Yontem ve tekniklerin kullamsgi, dersin sunumu.(O8)"".

“Miidiir denetim esnasinda ogrenme sonuglarina, basar: kriterlerine 6nem vermektedir(09)’’.

Smif yonetimine iliskin 6gretmenlerin goriisleri sdyledir:
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“Miidiiriimiiziin en cok dikkat ettigi sey disiplindir’’(05)”".”’ Sinifin diizenine, disipline 6nem verir(02)”’.
“Diizen, akis, displin, bilgi...(014)"". “derste disiplin...(08)"". “Swmmfa hakim olabilmek, disiplinin
saglanmasi(03)’". ' Displin sagliyor muyum?..0grencileri idare edebiliyor muyum, (O7)""."" Denetimdeki
kriterlere, disipline dikkat eder(O4) .

Belge/evrak kontroliine iliskin dgretmen gériisleri soyledir: “’ders plamina odaklamir(O11)”". “’Plan ve
program...haftalik, yillik, giinliik..(05)"". “Yapilan planlar uygun mu?(08)’". *...planlarin kontroliinii
yapar’’(015)"".

Ogrencilerin derse katilimina iliskin 6gretmen goriisleri soyledir: “Swnifim aktif mi, yani ogrencilerin
hepsini derse katiyor muyum? Bir ders denetim giintinde, miidiir dersime girmisti. Ben de o giin ogrencilerin
bir kismina oyun oynatiyordum, miidiir neden hepsini oyuna katmadin diye soru sormustu bana. (015)"".
©...ogrencilerin katilimi vs..(08)”". “..6gretmen ile dgrencinin kurdugu iletisim(O1)".""...68rencilerin

derse katilimlari, aktif olmalari(O6) .
Giyim kusama iligkin bir 6gretmen goriisii de sdyledir:
»..givim, kusam tarzina (012).”

Ogretmenlerin goriisleri dogrultusunda ders denetiminde okul miidiirlerinin dikkat ettigi, nem verdigi
seylerden birincisi ders sunumu, ikincisi sinif yonetimi, ti¢iinciisii, belge/evrak kontrolii ile 6grencilerin
derse katilimi ayn1 oranda 6nemli olurken, giyim kusama ise 15 6gretmenden sadece birinin 6nem verdigi

tespit edilmistir.

3.8. Ders Denetiminin Ogretmenlere Katkisinin Olup Olmadig ve Katkis1 Varsa Bunlarin Neler

Olduguna Dair Bulgular

Caligmaya katilan 6gretmenlerin goriisleri ¢cergevesinde, okul miidiirlerinin yaptigi ders denetimin
ogretmenlere bir katkisnin olup olmadigi, katkist varsa eger bunlarin neler oldugu ile ilgili kategori ve
kodlar olusturulmustur. ’Denetimin 6gretmenlere katkisinin olup olmadigina dair goriisler’” kategorisinde
karsilik, “’evet ve hayir’” kodlar1 olusturulmustur. “’Ders denetimin 6gretmenlere katkilari’’kateorisine
karsilik ise’” Eksiklikleri géorme, hazirbulunusluga tesvik, ve mesleki gelisim kodlar1 olusturulmustur.
Tablo 9’da ders denetimin ka¢ Ogretmene katkisi oldugu, ka¢ Ogretmene katkist olmadig
belirtilmis, ders denetiminin katkisint oldugunu belirten Ogretmenlere ise neler kattig

sunulmustur.
Tablo 9. Ders Denetiminin Ogretmenlere Katkilar:
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Kategori Kodlar Frekans (n) Katthma | Yizde
(%)
Denetimin Evet 09,08,010,01, 011, 015,07,04,013,05, 10 66,6
Ogretmenler
e Katkisinin
Olup
Olmadigina | Hayir 06,012,014,02,03, 5 7,50
Dair
Toplam 15 100
Goriisler
Ders Eksiklikleri 01,02, 14 87,5
Denetimin goérme 03,04,05,06,07,08,09,011,012,013,014,0
Ogretmenler 15.
e Katkilart | Hazirbulunuslug | 010 1 6,25
a Tesvik
Mesleki gelisim | O1 1 6,25
Toplam 16 100

Tablo 9’a gore ders denetiminin toplam 15 6gretmeden 10 ‘nuna yani %66,66 oraninda 6gretmenlere katkisi
oldugu tespit edilirken; %7,500 yani 15 6gretmenden 5’ine katkis1 olmadig tespit edilmistir. Ogretmenler,
ders denetiminin ¢ogunlukla kendilerinin eksikliklerini gdormelerine % 87,5 katki sundugunu,
hazirbulunusluga tesvik ve mesleki gelisime ise % 6,25 oraninda katkisi oldugunu belirtmislerdir. Ders

denetiminin katkisi oldugunu ve bu katkilarin neler oldugunu diisiiniinen bazi 6gretmen goriisleri soyledir:

“Derse her zaman hazirlikli giderim, yani surf miidiir derse girecek diye ekstra hazirlik yapmam. Katkist
derken goyle olabilir: baska siniflart da denetlediginden farkli siniflardaki farkli uygulamalar: benden
yapmamu istediginde bana katki sunmus olur (O15)"". “’Ders denetimin ogretmenin mesleki gelismesinde
katkist oldugunu diisiiniiyorum. Ogretmenin motivasyonunu arttirdigini, eksiklerini gérmelerini sagladigin

diisiincesindeyim(O1)”’. “’Ders denetiminin hem d&grenci hem de dgretmen tarafindan katkilar
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vardir(010)’". “Evet, katkist oldugunu diisiiniiyorum, farkli bir goriis sonugcta...kusursuz kimse yoktur,
eksikliklerimizi tamamlamalzyzz(OS)” “Tabii ki, tecriibe katkilart var, dersin basarili olmasina katkis
oluyor(09)’". “Katkilart var, nasil ¢alistigimi anliyorum(O5)’".’Ders denetimi katkisi var, kendimize
elestirel bakmamizi saglar(O4)”". ' Gozlem yapmasinin katkisi var(O7)’". ’Ders denetiminin hem égrenci
hem de &gretmen tarafindan katkilart vardir. Ogretmenin diizenli derse hazir olmast ogrencinin ise

beklentilerini karsilamasidir(0O10) .

Ders denetiminin katkisi olmadigin diisiiniinen bazi 6gretmen goriisleri soyledir:

“’Hicbir katkisi oldugunu hissetmiyorum(0O12)"". “’Kendisi fizik 6gretmeni ben ise sinif 6gretmeniyim. Nasil
bir katkist olabilir ki?(06) . “’Katkist oldugunu diisiinmiiyorum(O14)”’

Verilerden hareketle, ders denetiminin Ogretmenlerin eksikliklerini tamamlama, tecriibe aktarimi,
Ogretmenin motivasyonunu saglayarak basarili olmasini saglama, 6gretmenin ne yaptigmin farkinda
olmasi, kendisine elestirel bakabilmesi, farkli uygulamalar1 gérebilmesi, 6gretmenin gelisimini saglamasi

olarak siralanabilinir.

Denetimin saglikli bir sekilde yapilmasi igin, 6gretmen performansini artirmali ve mesleki gelisimine
katkis1 olmalidir. Bu dogrultuda okul miidiirlerinin kendilerini gelistirmeleri, gereklidir. Kogak, S., ve
Memisoglu, S. (2019), yaptiklar1 arastirmada, okul mudirlerinin 6gretmenlerin mesleki gelisimlerini

saglayamadigini tespit etmislerdir.
3.9. Ders Denetiminin Kimin Tarafindan Yapilmas: Gerektigi Kategorisine iliskin Bulgular

Aragtirmaya katilan 6gretmen gorisleri dogrultusunda, ders denetimin kimin tarafindan yapilmasi
gerektigi hususuna iligkin kategori ve kodlar olusturulmustur. “’Ders denetimi kimler tarafindan yapilmasi
gerektigine iliskin gorlisler’” adli kategoriye yoOnelik, ‘’alaninda uzman, egitim miifettisi, okul midiird,
zimre Ogretmenler, denetime gerek yok’ kodlari olusturulmustur. Ders denetiminin kimin tarafindan

yapilmasi gerektigi ile ilgili goriislere tablo 10’da yer verilmistir.

Tablo 10. Ders Denetiminin Kimin Tarafindan Yapilmas: Gerektigine Iliskin Gériisler

Kategori Kodlar Frekans (n) Katilme1 Yuzde (%)
Ders Alaninda 01,04 2 11,76
Denetimi uzman
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Kimler Egitim 010,08,011,015,05,09,014,012, 8 47,05
Tarafindan Miifettisi
Yapilmasi Okul mudura | 08,013,07, 3 17,64
Gerektigine  Zgmre 8,66 2 11,76
Iliskin Ogretmenler
Gortisler Denetime 62,03 2 11,76
gerek yok
Toplam 17 100

Tablo 10’na gore, 6gretmenlerin ¢ogunlugu %47,05°i ders denetiminin egitim miifettisleri tarafindan
yapilmasi gerektigini, %17,64’1 ise okul miidiirii tarafindan yapilmasi gerektigini, % 11,76’s1 ise alaninda
uzman denetciler, ziimre Ogretmenler tarafindan yapilmasi gerektigi goriisiinde iken; diger taraftan

%11,76’s1 ise denetime gerek olmadigini belirtmislerdir.

Denetimim yapilmas1 gerekliligine iliskin O6gretmenler gortsleri: “'Ders denetimi egitim miifettisligi
tarafindan yapilirsa bence daha yararl olabilir(09)”. *’Ziimre 6gretmenleri tarafindan yapilirsa daha
verimli olur(06) . *’Alaninda uzmanlar tarafindan yapilmali(O4) . *’Bana gére denetim, miidiir, miifettis,

ziimre 6gretmenler tarafindan yapilmali(O8) . **Okul miidiirii tarafindan yapilmali(O13)”’

Denetimim yapilmamasi gerekliligine ilisikin dgretmenler goriisleri: “’Ders denetimi yapilmamali (0O2) .
“’Denetimin yapilmasina gerek yok bence(03) ’Ogretmenlerin cogunlugu, Kosovada mecvut olan Egitim
Bilim ve Teknoloji Bakanligindan gelen egitim miifettiglerinin denetim yapmasinin daha yararli olacagi

goriisiindedirler.

3.10. Ders Denetimin Sonrasinda Olumlu Geribildirime Yénelik Duygulara iliskin Bulgular

Ogretmenlerin, goriisleri baglaminda, okul miidiirlerinin ders denetimi sonrasinda olumlu
geribildirime yonelik duygularina iligskin kategori ve kodlar olusturulmustur. > Ders denetim sonrasi
olumlu duygular’® kategorisine karsilik, ‘’motivasyon, rahatlik hissi ve mesleki gelisim’’kodlar
olusturulmustur. Tablo 11°de ders denetimin sonrasinda, 6gretmenlerin olumlu geribildirim aldiklarinda

duygularinin neler oldugu ile ilgili bulgulara yer verilmistir.

Tablo 11. Ders Denetimin Sonrasinda Olumlu Geribildirime Yonelik Duygular
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Kategori Kodlar Frekans (n) Katihmai YUzde (%)
Ders Motivasyon 03,02,07,04,015,01,014,05,013,06, | 10 62,5
Denetim Rahatlik hissi | 010,08,012 3 18,7
Sonrast Mesleki 015,011,09 3 18,7
Olumlu gelisim

Duygular

Toplam 16 100

Tablo 11 verilerine gore dgretmenlerin ¢ogunlugu, ders denetim sonrasinda olumlu geribildirim olarak
%62,5 oraninda motivasyonlariin artigin belirtmekte, %18,7 oraninda ise rahatlik hissinin olustugunu ve

mesleki gelisimlerine katkisi oldugunu ifade etmiglerdir.

Bu dogrultuda 6gretmen goriisleri sdyledir:  “’Ders denetim sonrasinda olumlu geribildirim verildiginde
motivasyonumun arttigim  hissedivorum (0O1)”".  “Motivasonum artiyor(07)’". “’Motivasyonumun
arttmasini  sagliyor(0O3)”’.  “'Rahatlamis  hissediyoruz(O12)”’.  “Olumlu yénde elestiri aldigimda
mutluyum(06)”".  “’Kendimi mesleki agidan gelismis hissederim(09)”". ' Olumlu geribildirim aldigimda
rahatlyorum(05)”". “’Ders denetimi sonrasinda kendimi mesleki acidan gelistirilmis goriiriim(O11)"".
“Kendimi iyi, rahat hissederim(O8)"’. “Olumlu degerlendirmede rahat oluyorum(0O10)’. “Olumlu
duygular gelistiririm(O14) . “’Motive olmus olurum ve mesleki gelisimim agisindan katk saglar(O15)"".

Ogretmenlerin ¢ogunlugu ders denetimin sonrasinda okul miidiirleri tarafindan olumlu geribildirim
aldiklarinda, motivasyonlarinin arrtigini ifade etmislerdir. Evans (1998) calismasinda, okul miidiirlerinden
olumlu geribildirim alan égretmenlerin motivasyonlarinin arttigini ifade etmistir( Ozdemir T, Kartal, S., ve
Yirci, R., 2014). Motivasyonun yiiksek olmasi, 6gretmenlerin 6gretmeye istekli, giidiilii olmas1 anlamina
gelmekle birlikte, sadece bu duygunun olusmast yeterli degildir. Ogretmenin biiyiik oranda kendini geligmis

hissetmesi, gerekmektedir.

3.11. Ders Denetimin Sonrasinda Olumsuz Geribildirime Yénelik Duygulara iliskin Bulgular

Ogretmenlerin, ders denetimi sonrasinda olumsuz geribildirime yonelik duygularma iliskin

kategori ve kodlar olusturulmustur. ‘’Ders denetim sonras1 olumsuz duygulara’’ iliskin kategoriye karsilik
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“motivasyon diislikliigl, kotii hissetmek’’ kodlar1 olusturulmustur. Ders denetim sonrasi olumsuz geri

bildirme yonelik 6gretmen duygulari asagida tablo 12 ‘de verilmistir.

Tablo 12. Ders Denetimin Sonrasinda Olumsuz Geribildirime Yonelik Duygular

Kategori Kodlar Frekans (n) Katihmei Ylzde
(%)
Ders Denetim | Motivasyon 01,010,013,03,02,015,07,04,014 9 60
Sonrasi Diistikliigi
Olumsuz Koti 08,011, 05,09,06,012 6 40
Duygular hissetmek
Toplam 15 100

Tablo 12 verilerine gore 6gretmenlerin okul miidiirlerinin ders denetim sonrasinda olumsuz geribildirim
aldiklarinda % 60’1 yani toplam 15 6gretmenden 9°u motivasyonlarinin diistigiinii belirtirken; % 40 yani
15 ogretmenden 6’s1 ise kendilerini kotu hissettiklerini ifade etmislerdir. Verilerden hareketle bazi

Ogretmen goriisleri soyledir:

“Ders denetim sonrasi miidiiriimiiz olumsuz degerlendirme yaptiginda, kétii hissediyoruz(08)”’.
“Motivasyonum aninda diisiiyor, geriliyorum(07)"". *’Olumsuz geribildirim aldigimda, kétii hissediyorum,
sevkim kiriliyor(O12)”". “’Olumsuz yénde elestiri aldigimda mutsuz oluyorum(06)”". “’Kétii hissederim,
hatalarimi  diizeltmeye ¢alisirim(O10)”". “’Ders denetim sonrasi miidiiriimiiz olumsuz geri bildirim
verdiginde, motivasyonum diiser(O1) . ’Motivasyon diisiikliigii olur tabii ki ama 6gretmenlere yeniliklere

acik olmali, hatalardan ders ¢ikarmalidir(O15)”". “’Motivasyonum diiser......elestirilere acik olmaliyiz ki

kendimizi gelistirelim(02)"".

Arastirma sonuglarina gore 6gretmenlerin ¢ogunlugu, miidiirlerinin olumsuz geribildirimi sonucunda,
cogunlukla motivasyonlarinin diistiigii goriisiindedirler. Motivasyon diisiikliigii ise 6gretmende 6gretmeye
kars1 isteksizlik, sogukluk olusturabilir, bu yiizden okul miidiirii, denetim amacinin 6gretmeni yargilamak,
eksik yanlarin1 gormek olarak degil, bunlar1 beraber onarip diizeltmek ve ogretmenleri ¢ok yonlu

gelistirmek oldugunu davraniglariyla 6gretmenlere yansitabilmelidir.

4. Tartisma, Sonu¢ Ve Oneriler
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Bu arastirmanin amaci, okul miidiirlerinin ders denetimine iligkin sinif 6gretmenlerinin goriislerinin
belirlenmesidir. Arastirma sonuglarima gore, Ogretmenler okul miidirlerinin yilda bir kez denetim
yaptiklarini, denetim yapmadan dnce 6gretmenlere haber verdiklerini ortaya koymustur. Ders denetiminde
miidiirtin 6ncelikli olarak dersin sunumuna 6nem verdigini, akabinde sinif yonetimi, ayni oranda
belge/evrak kontrolii ile 6grencilerin derse katilimi1 ve en az diizeyde de giyim kusama dikkat ettikleri tespit

edilmistir.

Yesil ve Kis (2015) tarafindan yapilan arastirmada, gretmen goriisleri dogrultusunda okul miidiiriilerinin
ders denetiminde en ¢ok dersin sunumuna énem vermesi, bu arastirmanin bulgusunu destekler niteliktedir.
Aynit sekilde Altunay, E.(2020) tarafindan yapilan arastirmada da Ogretmenlerin goriislerinde okul

miidiirlerinin denetim uygulamalarinda ’ders icerigini gézlemle’’kodunun 6n plana ¢iktig1 bulunmustur.

Arastirmanin sonuglarina goére okul miidiirlerinin ders denetiminde izleyici durumunda oldugunu ve
ogretmenlerin de okul miidiirlerini ders denetiminde izleyici pozisyonunda gérmek istedikleri; okul
miidiirlerinin ders denetim sonrasinda kendilerine geribildirim verdiklerini -olumlu degerlendirilen
Ogretmenlerin motivasyonlarinin arttigi, olumsuz degerlendirilen 6gretmenlerin ise motivasyon diisiikliigii

yasadiklar tespit edilmistir.

Ogretmenler ders denetiminin kendilerine katkist oldugunu ve bu katkinin en fazla eksikliklerini
gormelerinine olanak sagladigini; eksikliklerini géren 6gretmenlerin de bunlar1 diizetlmeye ¢alistiklarini

belirtmislerdir.

Batmaz ve Ozmen (2004) tarafindan yapilan arastirmada ogretmen goriisleri dogrultusunda okul
miidiirlerinin denetime katkist oldugunu; hizmet yili az olan 6gretmenlerin, denetimle ilgili beklentilerinin
daha iyimser oldugunu; Bayraktutan (2011) tarafindan yapilan arastirmada ise hizmet yili fazla olan
ogretmenlerin denetimle ilgili beklentilerinin daha diisiik oldugu tespit edilmistir. Butlin bu bulgular ise bu

arastirmay1 destekler niteliktedir.

Basol ve Kaya (2009) ile ayn1 sekilde Altun (2014) tarafindan yapilan aragtirmalarda, 6gretmenler ders
denetiminin okul miidiirleri tarafindan yapilmasini istemekte; bu ise bu arastirmayi desteklememektedir.
Prizren’deki siif 6gretmenleri okul miidiirlerinin ders denetimi yapmasinin kendilerine katkis1 oldugunu
diistinmelerine ragmen, cikan bulgulara baktigimizda, bu katkinin en fazla mesleki gelisim yOniinde
olmadigindan, 6gretmenlerin gereken diizeyde gelisimlerine olanak saglamadigi sonucundan hareketle,
denetimin daha fazla egitim mifettisleri tarafindan yapilmasinin kendilerine daha yararli olacag

diistincesinde olduklar1 sdylenebilinir.
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Ote yandan, Kosova’da egitim miifettislerinin sadece kurum denetimi yapmakla gérevlidir, 6gretmen
performans denetimi yapma yetkileri yoktur. Bu yilizden, 6gretmenlerin kendilerini gelistirebilmeleri, yeni
Ogretim yontem ve tekniklerden haberdar olabilmeleri i¢in, egitim miifettislerinin 6gretmen performansina
dayali degerlendirme yapilmasina olanak verilmeli ve bu dogrultuda egitim miifettisleri i¢in egitim

yoneticileri yetistirme programi gelistirilip uygulanmalidir(Y1ildirim, B., 2011).

Okul miidiirlerinin ders denetiminde dersin sunumundan hemen sonra sinif yonetimine dikkat ettikleri, sinif
yonetiminde ise Ogretmen goriisleri dogrultusunda en fazla disiplin kavraminin 6n plana ¢iktig1 tespit
edilmistir. Sadece disiplinin saglanmasi, etkili bir sinif yonetimi igin yeterli bir unsur degildir. Bu
baglamda, etkili bir ders denetimi i¢in, okul miidiirlerinin 6gretim ilke ve yontemleri alanlarinda bilgili
olmalarini gerektirmektedir. Miidiiriin sinif icerisinde ders denetim esnasinda cogu 6gretmene gore izleyici
roliinde oldugu tespit edildiginden; miidiirlerin hizmet i¢i egitimler almasi ve bu baglamda ¢ok yonlii

denetim becerilerini gelistirmesi denetimin daha saglikli degerlendirmesine katki saglayacaktir.

Okul midiirlerinin denetgi olarak yetistirilebilmesi baglaminda, performansa dayali bir degerlendirme
modeli onerilebilir(Balkar ve Sahin, 2011). Bunun disinda ders denetim sonrasinda, okul miidiirleri
ogretmenlerin eksikliklerini sdylediginde, bu eksiklikleri nasil diizeltmesi gerektigi ile ilgili 6gretmenlerle
isbirligi yaparak ortak ¢6ziim yollar1 gelistirebilirler. Ayni sekilde ders denetiminde olumsuz donut alan
Ogretmenleri de motive edip onlara yardimeci olabilirler. Bu arastirmada Ogretmen goriislerine yer
verilmigtir.Dolayisiyla denetimi yapan denetgilerin de goriislerine yer verilmesi Onerilebilir. Okul
midiirlerinin sadece yilda bir kez degil, ihtiya¢ oldugunda, sorun yasandiginda da denetim yapmalari
yararli olabilir. Kosova’da egitim denetimi alaninda yok denecek kadar az calismalar mevcuttur. Bu yiizden
egitim denetimi alaninda daha fazla nitel, nicel, karma arastirmalarin yapilmasi yararl olacaktir. Ayrica

orneklem biiyilikligii artirilarak daha genis ¢apta arastirmalara yer verilmesi alana katki saglayacaktir.
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