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Kosova’da Okul Yéneticilerinin Ogretimsel Denetim Modeline iliskin Algilari: Nitel Bir

Arastirma

Dr. Stimeray Cenolari

Ozet: Bu arastirmada, Kosova’daki okul mudiirleri ve midiir yardimcilarinin 6gretimsel denetime
yonelik goriislerinin belirlenmesi amacglanmistir. Arastirmada nitel arastirma yontemi tercih
edilmis olup, nitel boyutta maksimum g¢esitlilik 6rneklemesi uygulanmistir. Veriler, 2023-2024
egitim-6gretim yilinda toplanmistir. Nitel verilerin elde edilmesi amaciyla arastirmaci tarafindan
yar1 yapilandirilmis bir gériisme formu hazirlanmistir. Bu form araciligiyla on bes okul miidiirii ve
miidiir yardimcisinin 6gretimsel denetime 1iliskin goriisleri alinmis ve elde edilen veriler
dogrultusunda temalar olusturulmustur. Arastirma sonuglari, okul yoneticilerinin 6gretimsel
denetim kavramini ve dnemini teorik olarak tanimladiklarini, ancak uygulamada bazi eksiklikler
yasadiklarin1 ortaya koymustur. Ayrica, yoneticiler 6gretmenleri denetlerken kendilerini yeterli
hissettiklerini belirtmis, ancak kendilerini gelistirmek igin egitim alma ihtiyact duyduklarini da
ifade etmislerdir.

Anahtar Kelimeler: Ogretimsel Denetim, Ogretimsel Denetimin Tanimi, Denetmen Yeterlikleri.

Abstract: This study aims to identify the perspectives of school principals and vice principals in
Kosovo regarding instructional supervision. The research adopts a qualitative methodology,
utilizing maximum variation sampling within the qualitative dimension. Data were collected
during the 2023-2024 academic year. To gather qualitative data, a semi-structured interview form
was developed by the researcher. Through this form, the opinions of fifteen school administrators
regarding instructional supervision were obtained, and themes were generated based on the
collected data. The findings reveal that school administrators theoretically define the concept and
importance of instructional supervision; however, they experience certain shortcomings in
practice. Furthermore, while the administrators stated that they feel competent in supervising
teachers, they also emphasized their need for further professional development and training to
enhance their supervisory skills.

Keywords: Instructional Supervision, Definition of Instructional Supervision, Supervisor
Competencies
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1. Giris

Denetim, resmi olarak gorevlendirilmis denetmenler, 6gretmenler ve diger paydaslarin
o0grenme ve 0gretme siireglerine iliskin ortak bir anlayis ve vizyonu paylagmalarini ifade eden
bir kavramdir (Glickman vd., 2014). Ogretimsel denetim ise, orgiitsel amaglara ulagsmayi,
ogrenci 0grenmelerinde istenen diizeyde ilerleme saglamayi ve 6gretmenin mesleki gelisimini
desteklemeyi hedefleyen bir siire¢ olarak tanimlanmaktadir (Oliva ve Pawlas, 2001). Zepeda
(2016), dgretimsel denetimi temelde meslektaslik iliskisine dayali bir is birligi siireci olarak ele
almakta; bu siirecte dgretmenin goriislerine deger verilmesi, meslektas etkilesiminin ve is

birliginin 6n planda tutulmasi gerektigini vurgulamaktadir.

Ogretimsel denetim, kilinik denetimi de igine alan, egitim siirecinde Ogretme ve
ogrenmenin etkililigini artirmaya yonelik olarak 6gretmene sunulan destekleyici bir yap1 olarak
degerlendirilmektedir (Akan, 2020; Eranil, 2022). Hoy ve Forsyth’e (2005) ve gore 6gretimsel
denetim, 6grenme-Ogretme siirecinin gelistirilmesini amaglayan planli etkinlikler biitliniidiir.
Benzer bigimde 6gretmenlerin 6gretim yeterliklerini 6grenci yararina gelistirmeyi hedefleyen
ogretimsel denetim; smf i¢i uygulamalara odaklanan, sistemli ve programli faaliyetleri
kapsamaktadir (Memduhoglu ve Zengin, 2012). Bu faaliyetler yalnizca sinif gézlemiyle sinirh
olmayip, 0gretmenlerle kurulan etkili iletisim yoluyla onlarin smif i¢i ve sinif disi mesleki
gelisimlerini destekleyecek kosullarin olusturulmasini da icermektedir (Zepeda, 2016). Bu
baglamda Ogretimsel denetim; Ogretmenin ve Ogretim siirecinin gelistirilmesini saglayan,
ogretim hedeflerinin gerceklestirilmesine katki sunan, gézleme dayali ve ¢cok boyutlu bir siire¢
olarak degerlendirilebilir. Ogretimsel denetimin temel amaci; dgretmenleri motive etmek,
ogretim stratejilerinin planlanmasina rehberlik etmek, ogretmenlerin mesleki gelisimlerini
destekleyerek kendi performanslarini degerlendirmelerini saglamak, dgretimsel davranislarin
etkililigini artirmaya yonelik geri bildirim sunmak ve 6gretmen davranislarimi belirlenen
amaglar dogrultusunda gelistirmektir(Glanz & Behar-Hornstein, 2000). Bu amaclara
ulasilabilmesi i¢in denetim siirecinin; etkili iletisim becerileri, 6grenme hedeflerinin agik
bicimde belirlenmesi, siif i¢i performansin yansitilmasi, verilerin analiz edilmesi ve geri
bildirim mekanizmalariyla desteklenmesi biiyiikk 6nem tasimaktadir. Ogretimin etkililigini

artirmak ve 0gretmen davraniglarinda istenilen degisimi saglamak amaciyla simif gézlemleri,
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Ogretmen ziyaretleri, demonstrasyonlar, workshoplar, mikro o6gretim, kayit dinlemeleri,
rehberlik ve alistirmalar yapmak gibi ¢esitli 6gretimsel tekniklerden yararlanilabilir(Cenolari,

2025).

Ogretimsel Denetim Siireci

Klasik denetim anlayisinda siiflar yalnizca gozlem yoluyla degerlendirilirken, 6gretimsel
denetimde 6gretim siirecinin gelistirilmesine yonelik stratejiler olusturulmaktadir. Ogretimsel

denetim siireci bes asamadan olusmaktadir:

Birinci Asama: Bu asamada denetmen ile 6gretmen arasinda tanisma gerceklestirilir.
Denetmen, yapilacak gozlemin amaci, gerekgesi ve kullanilacak yontemler hakkinda 6gretmeni
bilgilendirerek hem 6gretmenin hem de kendisinin siirece hazirlikli ve rahat olmasini saglar.
Ayrica denetmen, dgretmenin bilgi, beceri, yeterlikleri ve beklentileri hakkinda bilgi edinir

(Sergiovanni ve Starratt, 2007).

Ikinci Asama: Bu asamada smif gdzlemleri gerceklestirilir. Denetmen, notlar alarak ve
gerektiginde video ya da ses kayitlarindan yararlanarak 6gretmen ve 6grencileri sinif ortaminda
gozlemler. Gozlem siirecinde 6gretmene egitsel geri bildirimler sunulur; 6gretmenin giiglii ve
gelistirilmesi gereken yonleri belirlenir. Gézlemlenecek dersler, toplanacak veriler, gézlem

ilkeleri ve 6gretim hedefleri bu asamada netlestirilir.

Ugiincii Asama: Gozlem sonrasi goriismeye hazirlik yapilir. Denetmen, gozlemler sonucunda
elde edilen verileri analiz eder, 6gretmeni cesaretlendirici bir yaklagim benimser ve 6gretimin
gelistirilmesine yonelik alternatif yollar planlar. Ayrica Ogretimsel diyalogun nasil

yiriitiilecegine iligskin hazirliklar yapilir (Ubugo,2020).

Dordiincii Asama: Gozlem sonrasi goriisme gerceklestirilir. Bu asamada gbzlem siirecinde elde
edilen veriler ele alinarak tartigilir, O6gretmenin performansi degerlendirilir ve gerekli
durumlarda puanlamalar yapilir. Ogretmene yapilandirict geri bildirim saglanir; égretmenin
mesleki gelisimine yonelik Oneriler sunulur ve bir sonraki denetim siireci i¢in hedefler

belirlenir(Aydin, 2020).

Besinci Asama: Onceki asamalar gbozden gecirilir. Bu asamada Ogretmen ve denetmen,
Ogretim-ogretim ortaminda yapilan diizenlemeler ve degisiklikler dogrultusunda is birligi

icinde hareket ederler (Zengin ve Memduhoglu, 2011).
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Ogretimsel Denetimde Denetmenin Rol ve Sorumluluklar:

Ogretimsel denetim, dgretimsel liderlik anlayisiyla iliskilidir ve denetmenin &gretmenlerle
etkilesim kurarak esnek bir ortak vizyon gelistirmesi gerekir (Glickman vd., 2014).Denetmenin
sergiledigi Ogretimsel liderlik, 6gretmenlerin mesleki gelisimini dogrudan etkiler; giiven,
aciklik ve is birligine dayal1 bir siire¢ 0gretmenin gelisimine katki saglar (Bostanci vd., 2020;

Ozcan ve Giilbahar, 2023).Denetmenin sahip olmas1 gereken temel yeterlikler:

« Bilgi birikimi: Ogretmen, okul ve okul kiiltiirii hakkinda bilgi sahibi olmak; yetiskin
egitimi ve degisim siireclerini bilmek.

o Kigilerarasi beceriler: Olumlu ve degisim odakl iliskiler kurabilmek; davranislarinin
ogretmenleri nasil etkiledigini bilmek.

o Teknik beceriler: Ogretimsel gelisimi gdzlemleme, planlama, dlgme ve degerlendirme

becerilerine sahip olmak (Glickman vd., 2014).

Denetmen, Ogretmen ve O&grencilerin gelisiminden sorumludur; smif ic¢i etkinlikleri
gozlemlemeli, slireci 6gretmenle birlikte gelistirmeli ve olumlu Ogretmen davranislarini
desteklemelidir (Glanz vd., 2007; Blase ve Blase, 2000).Okul yoneticileri, denetim slrecinde
rehber ve is birligine dayali olmali; 6gretmen performansint destekleyen bir kiiltiir

olusturmalidir (Yilmaz, 2009; Aydin, 2014; Taymaz, 2015; Cetin, 2020; Bostanc1 vd., 2020).

1.1. Arastimanin Amaclari: Kosova’da sinif 6gretmenleri i¢in gelistirilen 6gretimsel denetim

modeline iliskin okul miidiirleri ve miidiir yardimecilarinin goriislerinin alinmasidir.
1.2. Arastirmanin Alt Amaclari:

® Okul miidiirii ve miidiir yardimcilariin goriisleri dogrultusunda 6gretimsel denetim ve

onemi belirlenmesi.

®0kul miidirii ve midir yardimecilarmin, O6gretimsel denetim sureci ile denetmenin

yeterliligine iliskin degerlendirmeleri.

®Okul miidiirii ve miidiir yardimcilarinin 6gretimsel denetim stirecinde karsilasilan zorluklara

dair gortsleri.
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2. Arastirmanin Yontemi

Arastirmanin 6rneklemini, 2023-2024 yillar1 arasinda Kosova’nin Pristina, Prizren ve Suhareka
il ve ilgelerindeki devlet okullarinda gérev yapan sekiz okul miidiirii ve yedi miidiir yardimcisi
olmak iizere toplam on bes yonetici olusturmaktadir. Orneklem, amagl drnekleme yontemiyle
belirlenmis olup, bu kapsamda maksimum ¢esitleme teknigi kullanilmistir (Kilig, 2021). Bu
teknik, kiiclik bir 6rneklem grubunda farkliliklar1 yansitarak ortak olgularin, benzerliklerin ve

farkliliklarin ortaya konulmasini amaglamaktadir (Biiyiikoztiirk vd., 2010; Patton, 2002).
2.1. Verilerin Toplanmasi

Bu arastirmada literatiir taramasi ve uzman gorilisleri dogrultusunda hazirlanan yarn
yapilandirilmis goriisme formu, bes okul miidiirii ile yapilan pilot uygulama sonrasi revize
edilmistir. Form, Kosova Egitim Sistemi’ne uygun hale getirilmis ve toplam yedi soru
icermektedir.Gorlismeler Onceden alman randevularla okul ofislerinde yiiz ylize
gerceklestirilmis, ortalama 20-25 dakika siirmiis ve kayit altina alinmistir. Katilimcilara kimlik
bilgilerinin gizli tutulacag bildirilmis, veriler arastirmaci tarafindan desifre edilmistir. Miidiir
ve midir yardimcilart Tiirk¢e’yi anadili gibi kullandigi i¢in formun terciimesine gerek

duyulmamustir.
2.2. Verilerin Analizi

Miilakatlardan elde edilen veriler dijital ortamda yazilmis ve betimsel analiz yontemiyle
incelenmistir. Bu yontemde amagc, bulgular1 diizenli ve yorumlanmis bir sekilde sunmaktir.
Goriisiilen bireylerin goriislerini yansitmak i¢in dogrudan alintilara yer verilir; veriler dnceden
belirlenmis temalara gore smiflandirilir, 6zetlenir, yorumlanir ve neden-sonug iliskileri
irdelenir (Yildirim ve Simsek, 2016). Betimsel analiz dort asamadan olusur: analiz ¢ergevesi
olusturma, verilerin tematik c¢ergeveye gore islenmesi, bulgularin tanimlanmasi ve
yorumlanmasi. Yart yapilandirilmig goriisme formundaki kuramsal temalar dogrultusunda

analiz yapilmis, temalar altinda kodlar olusturulmus ve frekanslar belirlenmistir.
2.3. Simirhliklar

Arastirma 2023-2024 egitim-6gretim yillar1 arasinda Kosova’nin Pristina, Prizren ve Suhareka
il ve ilgelerindeki devlet okullarinda gorev yapan sekiz okul miidiirii ve yedi miidiir yardimcist

olmak tizere toplam on bes yoneticilerin goriisleriyle sinirhdir.
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2.4. Calisma Grubu

Arastirmada goriisme yapilan miidiir ve miidiir yardimcilarinin demografik 6zelliklerine yer

verilmistir.

Tablo 1. Okul yoneticilerinin(miidiir ve miidiir yardimcilart) demografik bilgileri

Kod Cinsiyet Egitim Diizeyi Brans Mesleki Gorev
Kidem

MY 1 Erkek Lisans Okuldncesi Ogretmeni 11-15y1l Mudur Yard.
M 2 Erkek Lisans Okuldncesi Ogretmeni 5-6 yil Mudur
M3 Erkek Yuksek Lisans Okuldncesi Ogretmeni 5-6 yil Mudur
M 4 Erkek Lisans Okuloncesi Ogretmeni 11-15y1l Mudar
M5 Erkek Lisans Okuldncesi Ogretmeni 21 ve st Mudar
M 6 Erkek Lisans Okuldncesi Ogretmeni 21 ve Ustu Mudur
M7 Erkek Yuksek Lisans Sinif Ogretmeni 11-15y1l Mudur
MY 8 Erkek Lisans Sinif Ogretmeni 7-10 yil Mudar Yard.
MY 9 Erkek Lisans Sinif Ogretmeni 11-15y1l Mudir Yard.
M Y10 Erkek Lisans Sinif Ogretmeni 21 ve (st Mudr Yard.
M Y11 Erkek Lisans Okuldncesi Ogretmeni 11-15y1l Mudur Yard.
M 12 Erkek Lisans Sinif Ogretmeni 21 ve st Mudir Yard.
M 13 Erkek Yiksek Lisans Sinif Ogretmeni 7- 10yl Mudar Yard.
M 14 Erkek Lisans Okuldncesi Ogretmeni 7-10 yil Mudur
M 15 Kadin Lisans Okuldncesi Ogretmeni 7-10 y1l Mudur

Gorligme formlarindaki okul yoneticileri M1...MY20 kodlariyla tanimlanmistir. Bunlardan
14’1 erkek, 1’1 kadindir. Egitim diizeylerine gore 12’si lisans, 3’ii yiiksek lisans mezunudur;
9’u okul dncesi, 6’s1 sinif 6gretmeni kokenlidir. Mesleki kidemleri ise 2 kisi 5-6 yil, 4 kisi 7-10
yil, 5 kisi 11-15 y1l ve 4 kisi 21 yil ve tizeridir. Sekiz kisi miidiir, yedi kisi ise miidiir yardimcisi

olarak gorev yapmaktadir.

3. Bulgular Ve Yorumlar

Bu boéliimde, arastirmanin amacma dogrultusunda okul midiirleri ve miidiir
yardimcilarinin goriisme sorularina verdikleri yanitlar temel alinarak tema ve kodlar
olusturulmustur. Tema ve kodlarin 6zelliklerine gore basliklar belirlenmistir. Asagida, bu

basliklar dogrultusunda elde edilen bulgular ve bunlara iliskin yorumlar sunulmaktadir.
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3.1. Okul Miidiirleri ve Miidiir Yardimcilarinin Gériislerine Gore Ogretimsel Denetimin

Tammina Iliskin Bulgular

Okul yoneticilerinin goriisleri dogrultusunda, 6gretimsel denetimin tanima ile ilgili tema ve

kodlar belirlenmistir. Bu kodlar arasinda 6gretimi ve 6gretmeni gelistirmek 6n plana ¢ikmastir.

Tablo 2. Okul yoneticilerinin goriislerine gore 6gretimsel denetimin tanimina iliskin goriisleri
Tablo 2’ye gore okul yoneticilerinin 6gretimsel denetimle ilgili en ¢ok tercih ettikleri kodlar;
Ogretmen calismalarin1 degerlendirme, Ogretimin gelistirilmesi ve Ogretim programina
uygunluk olmustur. Bunu 6gretmenin mesleki gelisimi, eksikliklerini belirleme, belirlenen
hedeflere ulagma, siirekli denetim ve bilgiyi kontrol etme, 6gretmene yardime1 olma ve igbirligi
izlemektedir. Daha az tercih edilenler ise analiz islemi, pedagojik siireci ortaya g¢ikarma,
objektif ve gercek¢i olma, ders isleyisini degerlendirme, 6gretimsel liderlik ve 6gretmene

rehberlik etmedir.
Baz1 okul yoneticilerinin goriisleri soyledir:

“Ogretimsel denetim bir analiz islemidir. Bu isleme 6gretmenler ve dgrenciler katilir.,

Tema Kod Katihmcilar f
Analiz islemi MY8, MY9 2

Ogretmene yardim etme ve isbirligi MY11, MY1,M2, MY1 4

Ogretmen calismalarimi degerlendirme M5,M2,M4,M3,M7,MY11,M6,M14,M5 9

Pedagojik siireci ortaya ¢ikarma MY1 1

Siirekli denetim, bilgiyi denetleme M2, M3, M4, M5, M7 5

Belirlenen hedeflere ulasma M14, MY12, MY11,M5, MY10 5

Ogretimsel Objektif ve gergekei olma MY8 1
Denetimin ?ir dersin igleyisini degerlendirme M5 1
Tanm Ogretimin gelistirilmesi M15, MY1, MY10, M14, M5,M3,M7,M6 8
Ogretimsel lider olma M15 1

Ogretmene rehberlik etmek M13 1

Ogretmen eksikliklerini belirleme M2, M5, M7, M8, M13, M14 6

Ogretim programina uygunluk diizeyi M15, M6, M9, M7, M5, M3, M2, M1 8

Ogretmenin mesleki geligimi MY8, M13, M7, M5, MY9, M12 6

Bellirlenmis bir saatte denetim yapilir(MYS8). Bana gére ogretimsel denetim, okul
yonetiminin swinif icerisinde dersi takip eden ve o dersin nasil gelistigini géren
kismidir.Ogretme ve Ogrenme  siirecini  verimli  kilma, ogretmen  ¢alismalarin

degerlendirmedir(MY9). Ogretimsel ~denetim, pedagojik siirecin dogru sekilde
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ilerlediginden emin olmanin bir yoludur(M5). Ogretimsel denetim, deneticinin denetim
gorevini yaparken rehberlik yapmasi, ogretimsel lider olmasi demektir(MY 11). Ogretimin
gelistirilmesine yonelik politikalar gelistirmek ve uygulamaktir. Deneticiler, denetim
esnasinda 6gretmenleri denetlerken, onlarin olumlu yanlarim séyleyerek giidiileme, eksik
yanlarim da ogretimsel lider olarak giizel bir sekilde anlatmaktir(MY12). Ogretmenlerin
gelismesine yardimci olan aymi zamanda mesleki anlamda ilerlemesine katki sunan
uygulamalardir(M15). Egitim-Ogretim siirecinde belirlenen amaclara ulasmak icin tiim
paydaslarin(Yonetici-Ogretmen-Veli-Ogrenci)  gelistirilmesi  siireci(M10). Ogretimsel
denetim ve degerlendirme karmasik siireclerdir, objektiflik ve gercekgilik olmadan
egitimde verimlilik ve kalite garanti edilemez(M7). Ogretimsel denetim énce égretmenin
ogrenciye verdigi bilgiyi denetlemesidir(M14). Bana gore 6gretimsel denetim, okul egitim
miifettisligi ve kalite koordinatorii tarafindan yiiriitiilen, ogretmenin belirledigi hedeflerin

tamamlanmasini ifade eden ve siirekli olan bir denetim seklidir(M6).”’

Okul yoneticilerinin biiyiik ¢ogunlugu, dgretimsel denetimi 6gretimin gelistirilmesi ve
ogretmenin degerlendirilmesi siireci olarak tanimlamistir. Bu baglamda, Sullivan ve
Glanz (2000) ogretmen degerlendirmesini, Olivia ve Pawlas (2004) ise Ogretimi

iyilestirme siireci olarak tanimlamislardir.

3.2. Okul Yéneticilerinin Ogretimsel Denetimin Onemi ile Tlgili Diisiincelerine

Yonelik Bulgular

Asagida okul yoneticilerinin 6gretimsel denetimin 6nemine iligkin diisiincelerine yonelik

bulgulara yer verilmistir.

Tablo 3. Okul yoneticilerinin 6gretimsel denetimin 6nemine dair/ diislinceleri goriisleri

Tema Kod Katihmcilar n
Ogretmenin gelismesi M12,M14, M6 3
Ogretmene rehberlik etme MY1,M4,M5 3
Ogretmenin farkli yontem, teknik ve M15,MY10,M5,MY1, 7
stratejileri kullanabilmesi M6,M12,MY1
Ogretmenin problem ¢dzme ve iletisim MY1 1

yeteneklerinin gelismesi

Ogretimsel Bir dersin islenme durumu, 6gretmeni M14,M15,M6 3
Denetimin | gézlemleme
Onemi Ogretmen ve denetci isbilirligini gelistirme M13,M15 2
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Egitim-6gretim siirecinin verimli hale gelmesi | MY1,M2,M3,M4,M5,MY8,MY10 | 7
Ogrencinin bir konuyu anlama durumunu MY1,MY11 2
ortaya ¢ikarma
Ogretimin etkili, hesap verebilir ve ilerici M14 1
olmas1
Ogretmen performansini arttirma M15, M14, MY 10, M4, M5, 8

MY1,M12, M14

Ogretmenin mesleki gelisimine katki saglama | M15, M11, M14, MY8, M2, M7 6
Ogretmen eksikliklerinin belirlenmesi MY1, MY10, M15 3
Ogretmene tavsiyelerde bulunma M6 1
Ogretme ve 6grenme sonuglarini olumlu MY8 3
etkileme

Ogretmene yapici geribildirimler verme M14 1
Ogretmenin derslerde hazirlikli olmasini M15 1
saglama

Tablo 3’e gore okul yoneticilerinin 6gretimsel denetimin dnemi hakkindaki goriislerinde en ¢ok
tercih edilen kodlar; 6gretmen performansini artirma, 6gretmenin farkli yontem, teknik ve
stratejileri kullanabilmesi ve egitim-6gretim siirecinin verimli hale gelmesidir. ikinci sirada,
Ogretmenin mesleki gelisimine katki saglama ve eksikliklerini belirleme yer almaktadir.
Ucgiincii siradaki kodlar; &gretmenin gelismesi, rehberlik edilmesi, bir dersin islenme
durumunun gézlemlenmesi ve 6gretme-6grenme sonuglarini olumlu etkilemeyi kapsamaktadir.
Dordiincii sirada, 6gretmen ve denetcinin igbirligini gelistirme ve 6grencinin konuyu anlama
durumunu ortaya c¢ikarma bulunurken; son siradaki kodlar, 6gretmenin problem ¢ézme ve
iletisim yeteneklerinin gelismesi, 6gretimin etkili, hesap verebilir ve ilerici olmasi, 6gretmene
tavsiyelerde bulunma, yapici geri bildirim verme ve derslere hazirlikli olmasini saglamayi

icermektedir.

Bu dogrultuda bazi okul yoneticilerinin goriisleri soyledir:

“Ogretmenin performansimin artmasi, mesleki gelisimini etkiler; ciinkii miifettis veya okul
miidiirii, ders planlandiginda ogretmenin bazi eksikliklerini fark etmesi durumunda bazi
tavsiyelerde bulunur(M12). Egitim ortami (sumf ve okul iklimi) daha etkili ve verimli
olacaktir. Yontemlerin, tekniklerin ve stratejilerin kullanilmasi, o6gretme ve ogrenme
sonuglarint olumlu etkiler(M14). Aym konular arasinda karsilastirmalarin yapimasini
saglar’’(M6,) “"Miidiir ogretmenin ne kadar hangi derecede ilerledigini, oOgretim

yontemlerini ne kadar kullamp uyguladigimi tespit eder’’ (MY1).” Ogrencilerin yasina
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uygun konu anlatimlarimin yapilip yapimadigi biiyiik onem

tasimaktadir’’(M4).< Ogretimsel denetimde gézetim dnemlidir’”(MS5).

“Ogretimin etkili, hesap verebilir ve ilerici olmasim etkiler. Ogretmenin performansinin
artmasi, mesleki gelisimini etkiler’’(M6).*> Ogretmene verilecek yapici geribildirimler ve
ogretmenin  mesleki  gelisimine  firsat  sunarak  Ogretmenin  performansi
gelistirilecektir’’(MY10). " Ogretimsel denetim éncelikle egitimcileri hazir bulunusluk
haline getirir(M14). “Ogretimsel denetim, 6gretmenlerin problem ¢ézme yeteneklerinin
gelismesine, iletisim becerilerinin artmasina, egitin-6gretim siirecinin gelistirilmesine
destek olan énemli etkinliklerden olusur.Ogretmen ve denetici is birligini gormek

miimkiindiir’’(M15).

Okul yoneticilerinin biiyiik cogunlugu, 6gretimsel denetimin Onemini, Ogretmen
performansini artirma ve 6gretmenin farkli yontem, teknik ve stratejileri etkili bir sekilde
kullanabilme siireci olarak tanimlamistir. Bu baglamda, Zepada (2012) Ogretimsel
denetimin O6nemini, O6gretmenlerin problem ¢6zme becerilerini gelistirmesi, mesleki

ilerlemeleri ve 6gretmen kapasitesinin artirilmasi seklinde tanimlamistir.

3.3. Okul Yoneticilerinin Ogretimsel Denetimde Ogretime Hazirlik, Uygulama Ve Geri

Bildirim Siireclerine iliskin Bulgular

Asagida okul yoneticilerinin 6gretimsel denetimde 6gretime hazirik, uygulama ve geribildirim

stireclerine yonelik bulgulara yer verilmistir.

Tablo 4. Okul yoneticilerinin 6gretimsel denetimde, 6gretime hazirlik siireci, uygulama ve geri

doniit siireglerine iliskin goriisleri

Tema Kod Katimcilar f

Egitim Bakanligi’nin denetim takvimi plani ¢er¢evesinde MY1, M2, M3, M4, M5, 15
denetlemeler yapma M6, M7, MY8, MY9,
MY10, MY11, MY12,
M13, M14, M15

Miifettis veya miidiiriin denetimden 6nce hazirlik yapmasi M11, M12, M10, M13, 9
MY9, M15, M2, MY10,
MY1

Hazirlik Ogretmenle okul yoneticisinin birbirini tanimas1 MY1, M3,M5, M7,MY9, | 7
Uygulama M14, M15
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Geri donit

Denetim siireci hakkinda 6gretmene bilgi verme MY1, M2, M3, M6, MY8, | 10
M4, M5, M15, M14,
MY10

Denetimde basili form kullanilmast. MYL1...... M14 14

Degerlendirmede formdaki kriterlerin esas alinmast. M2, M5, M6, M13,M14, 10
MY8,M15, M14
M7, MY9

Hangi ders i¢in denetim yapilacagini gretmene bildirme MY10, M2, M15, MY9 4

Ogretmenin yillik, aylik, haftalik ve giinliik planlarim inceleme M11, M12, M10, MY9, 5
M13

Ogretmeni iic alanda (genel kiiltiir, alan ve meslek bilgisi) M2, M3, M4, M5, M6, 7

gozlemleme M7, MY8

Bir dersin giris, gelisme ve sonug boliimlerini izleme MYL...onne M15 15

Ogretmenin konu anlatimi1 M3,M4,M5,M7,MY8, 7
MY1, M2

Opgrenciyi derse aktif etme durumu M5, M6, M7, MY8, M14, 6
M3

Yontem, teknik, strateji kullanma becerisi MY1, M15, M14, 9
M12,MY10, MY9, M6,
M4, M3

Ogretmeni degerlendirme MY11,MY9, M13, M12, 10
M15, M14, M5, MY9,
M2, M5

Denetim raporunu yazma M15, M13, M14, M15, 6
M7, MY8

Ogretmenle denetim sonrasi goriisme yapma. MY1, M2, M3, M4, M5, 7
M6, M7

Ogretmenin eksik ve iyi yanlarm séyleme. M3, M5, M7, M8, M11, 10
M12, M5, MY8, M13,
M14

Ogretmen performansini iyilestirmek igin 6nerilerde bulunma MY11, M15, MY8, M6, 9

M7, M5, M3, M2, M14
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Tablo 4’e gore okul yoneticilerinin 6gretimsel denetimde 6gretime hazirlik, uygulama ve geri
doniit siiregleriyle ilgili goriigslerinde en ¢ok tercih edilen kodlar; Egitim Bakanligi’nin denetim
takvimi c¢ergevesinde denetim yapma, bir dersin giris, gelisme ve sonug boliimlerini izleme,
basili form kullanma, degerlendirmede formdaki kriterleri esas alma, denetim siireci hakkinda
ogretmene bilgi verme, 6gretmeni degerlendirme, eksik ve giiclii yonlerini belirtme, 6gretmen
performansini iyilestirmek i¢in Onerilerde bulunma ve yontem, teknik, strateji kullanma
becerisidir. Daha az tercih edilen kodlar ise; 6gretmenle okul yoneticisinin birbirini tanimasi,
Ogretmeni genel Kkiiltiir, alan ve meslek bilgisi acisindan goézlemleme, denetim sonrasi
Ogretmenle gdriisme yapma, 6gretmenin konu anlatimi ve 68renciyi derse aktif etme durumu,
yillik, aylik, haftalik ve glinliik planlarin1 inceleme ve hangi dersin denetlenecegini 6gretmene

bildirmeyi icermektedir.

Bu dogrultuda bazi okul yoneticilerinin goriisleri sdyledir:

“Egitim Bakanligi 'nin denetim takvimi plani cercevesinde denetlemeler yapulir. Belirli giin
ve saatlerde okullara gidilir. Genel olarak okullara 6nceden haber verilir. Denetigiler
ogretmenlerle tanistirir, denetim siireci hakkinda bilgi verir(M12)...” Dersin giris, gelisme
ve sonug boliimleri izlenir(M11)...Burada 6gretmenin derse girisi, derste kullandigi arag
ve geregler, yontem ve teknikler, oOgrencilerin katilimi, simif yénetimi, dlgme ve
degerlendirme basliklarinda geri bildirim verilir(M10). ' Kendim belirledigim herhangi bir
derste ogretmeni gozlemliyorum. Basili formlar kullantyorum. Basili formlarda yer alan
maddelerdeki kriterlere gore ogretmenleri degerlendirivorum’ (M13).<>Ogretmenin
ilerlemesi icin hangi egitim siireglerinden ve uygulamalarindan ge¢mesi gerektigi ile ilgili
gelecek planlart  hazirlanir’’(MY9). “Denetim sonunda da gozlem ve diisiincelerin
paylasimasi, olast iyilestirilmelerin  tartisiimasi, gelecek denetim icin amaclar
olusturulmast ve amaglarin nasi basarilacagina iliskin planlar gelistirilmesi olarak bir
geri doniitle siire¢ tamamlanir’’(M15)’Ogretmene eksiklikleri hakkinda geri doéniit
saglyorum. Ogretmenin kendi eksikliklerini tamamlamasinda ogretmene yol gosterip
destek oluyorum’’(M2)“Ogretmenle goriisme yaptigi sirada Ogretmenin ¢alismasiyla

gozettigi iyi ve eksik taraflarint belirtir ve performansin iyilestirilmesi icin onerilerde de

bulunur’’(MY10).

Okul yoneticileri, 6gretimsel denetimin 6gretime hazirlik, uygulama ve geri bildirim stirecleri

kapsaminda biiyiik ¢ogunlukla basili formlar araciligiyla 6gretmenlerin dersleri nasil isledigini
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degerlendirdiklerini ifade etmislerdir. Bozkurt (2023), okul yoneticilerinin 6gretimsel denetimi
cogu zaman belgelerle ve formal siireglerle iliskilendirdigini belirtmistir. Arastirmalar, okul
yoneticilerinin 6gretimsel denetim siireglerini; ders planlarini1 gdzden gegirme, sinif ziyaretleri
yapma ve ogretmenlere doniik yazili degerlendirme formlar1 kullanma seklinde yirtttuklerini
ve bu sireclerin 6gretmenin mesleki gelisimini desteklemek amaciyla hazirlik, uygulama ve
geri bildirim asamalarin1 kapsadigini ortaya koymustur (Bozkurt, Rengi & Tasdemir, 2024;
Gorgulu & Kugukali, 2023; Quilala & Tantiado, 2025).

3.4. Okul Yoneticilerinin Ogretimsel Denetim Sirasinda Kendilerini Yeterli Bulma

Durumlarina iliskin Bulgular

Okul miidiirleri ve miidiir yardimcilarinin 6gretimsel denetim yaparken kendilerini yeterli

bulduklarini ifade etmislerdir.

Tablo 5. Okul yoneticilerinin dgretimsel denetimi yaparken kendilerini yeterli bulmakla ilgili

goriisleri
Tema Kod Katilmcilar f
Yeterli Olma | Kendini yeterli bulma MY1, M2, M6,M12 4
Durumu Daha iyi olabilmek igin MY8, MY11, M15, M3, MY9, MY10, | 11

kendini gelistirme ve M3, M4, M5, M7, M6

egitimler alma

Tablo 5’e gore okul yoneticilerinin on biri 6gretimsel denetimde kendilerini yeterli bulmakla
birlikte daha da gelismek i¢in egitim almak istemektedir. Diger dort yonetici ise denetim

konusunda yetkin olduklarini belirterek su asamada egitim almak istememektedir.

Bu dogrultuda bazi okul yoneticilerinin goriisleri soyledir:

* Ogretimsel denetimi yaparken kendimi yeterli buluyorum ama tabii ki daha iyi olabilmek
icin kendimi gelistirmeliyim’ (MY1). “Kendi gdrevierimi yerine getirme konusunda
kendimi  motive edebilirim, isbirligi yapma, beraber ¢alisma  konusunda
yetkinim.(M3)’’ °Okul miidiirii olarak her zaman elimden gelenin en iyisini yapmaya
calistim ve inantyorum ki bu konuda yetkinim.(MYS)’’. “Etkili denetim ve ogretimsel

denetim konularinda derinlesmek isterim’’.(M12).’Ben de kendim denetim yaparken bu
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giine kadar almis oldugum egitim, bilgi ve deneyimden yararlaniyorum. Egitim yasam boyu

oldugu icin kendimi yeterli gormem dogru olmaz’’(M6).

“Gelisimsel ve bilimsel denetim alaninda egitimler almak isterim’’(M15).”” Meslegimle
ilgili, pedagoji ve metodoloji alaminda daha da kendimi  gelistirmek
isterim’’(MY11). ’Biitiin bir okul kadrosunun Belediye Egitim Miidiirliigii 'niin devamll

egitimler vermesine ihtiyaci vardwr’’(M2).

Okul yoneticileri, 6gretimsel denetimi yiiriitiirken kendilerini yeterli hissettiklerini belirtmis;
ancak kendilerini gelistirmek amaciyla egitimler alma ihtiyact duyduklarimi ifade etmislerdir.
Aragtirmalar, okul miidiirleri ve miidiir yardimeilarinin 6gretimsel denetim sireclerinde genel
olarak yeterli olduklarini belirtmelerine ragmen, uzmanlagsmak ve etkili denetim uygulamalari
gelistirmek icin egitim alma gereksinimi hissettiklerini gostermektedir (Tiitiinct, 2025; Ulutas

ve Glinaydin, 2022).

3.5. Okul Yoneticilerinin Ogretimsel Denetim Siirecinde Karsilastiklar1 Zorluklara

Iliskin Bulgular

Asagida okul midirleri ve miidiir yardimcilarinin &gretimsel denetim siirecinde

karsilastiklar1 zorluklara iliskin goriislerine yer verilmistir.

Tablo 6. Okul yoneticilerinin 6gretimsel denetim siirecinde karsilasilan zorluklara iligkin

goriisleri
Tema Kod Katihmeilar f
Ogretmenlerin asir1 sters yapmalari(dnyargi, kaygr) | MY1, MY10, M4, | 5
M5,M6
Ogretmenlerin denetim sonrasi kendilerini M14, M13, MY8, | 4
diizeltmek icin verilen dnerileri kabul etmemeleri M6
Ogretmenlerin farkli yapilarda olmasi,dersleri M4, M5 | 2
Zorluklar g6zlemlemede zorluklar
Denetci sayisinin az olmasi, denetmenin yetersiz M7,M6 | 2
olusu
Okullarda yeterli arag-gereclerin bulunmamasi M14, M15, M4 | 3
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Kidemli 6gretmenlerin yeniliklere agik olmamasi M2,M6,MY8, | 4
MY9
Ogretmenin sadece denetim giinii derse iyi bir M14 | 1

sekilde hazirlanmasi

Denetgilerin birbirleriyle isbirligi icinde olmamalari M15, M14, M12 | 3

Tablo 6’ya gore okul yoneticilerinin 6gretim siirecinde karsilasilan zorluklarla ilgili en ¢ok
tercih edilen kodlar; 6gretmenlerin asir1 stres yasamalar1 (6nyargi, kaygi), denetim sonrasi
onerileri kabul etmemeleri ve kidemli 6gretmenlerin yeniliklere kapali olmasidir. Bunu,
okullarda yeterli arag-gere¢ bulunmamasi, denetgilerin isbirligi yapmamasi, 6gretmenlerin
farkl1 yapilarda olmasi, dersleri gézlemlemede giicliik, denetci sayisinin azlig1 ve 6gretmenlerin

yalnizca denetim giinline hazirlanmasi izlemektedir.

Bu dogrultuda bazi okul yoneticilerinin goriisleri sdyledir:

“Ogretmenlerin  izlendiklerini  bildikleri icin aswt  sters yapmalaridr’ (MY1).
“Ogretmenlerin denetim yaklasimina karsi olan ényargist, kaygilari ve korkulart”’(MY10).
“Ogretmenlerin kendileri diizeltmek icin onerileri kabul etmediklerini séyleyebilirim
...Dersi gozlemlemek c¢ok zor oluyor; ciinkii ¢ok dikkatli olmaniz gerekiyor’ (M4).
“Dolayisiyla  ogretmenlerin  farkly yapilarda olmasindan dolayr farkli  formlarla
degerlendirilmeleri gerekir’’(M5). “’Denet¢i sayisinin az olmasi, okullarda yeterli arag-
gereglerin  bulunmamast denetim sonuglarvmn objektif olmasint etkilemektedir’’(M6).””
Kidemli ogretmenlerin yeniliklere agik olmamalar, onlara geri doniit verdigimiz halde
eksikliklerini tamamlamayip geleneksel bir sekilde ders islemeleridir’”(MYS8). " Ciinkii tiim
yil boyunca verimli bir ders yapmayip sadece denetim giinii derse ¢ok iyi hazirlanan
ogretmenler var. Ben buna karsiyim. Ciinkii egitim bir sonug isi degis bir siire¢ isidir.
Dolayisiyla bunun sadece bir giine indirgenip degerlendirilmesi beni ¢ok tatmin etmiyor
agtkeasi”’(M13). “Denetleyicilerin yeterli seviyede isbirligi icinde olmamasi’’(M14). “’Bu
stire¢ icinde olan herkesin yeterli derecede egitimli olmasi gerekir. Bu gorev yerlerine
segilirken bu alanda en az bir egitim sertifikasina sahip olmalari istenmelidir. Ve géreve
basladigi andan itibaren yoneticilik ve egitimcilikle ilgili kendilerini gelistirebilmeleri i¢in

olanaklar verilmesi gerekir’’(M14).

Okul yoneticilerinin biiyiik c¢ogunlugu, &gretim siirecinde karsilasilan zorluklart
Ogretmenlerin asir1 stres yasamalart ve denetim sonrasi sunulan Onerileri kabul etmemeleri

seklinde ifade etmislerdir. Arastirmalar, 6gretmenlerin denetim siirecinde stres ve kaygi
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yasadiklarini ortaya koymaktadir (Mercan ve Giindiiz, 2024; Msuya ve Mwila, 2023; Altunay,
2024).

4. Tartisma, Sonuc Ve Oneriler

Okul yoneticilerinin ¢ogunlugu, 0Ogretimsel denetimi Ogretmen calismalarini
degerlendirme, Ogretimin gelistirilmesi ve Ogretim programima uygunluk acisindan
tanimlamaktadir. Bunun ardindan Ogretmenin mesleki gelisimi, O0gretmen eksikliklerini
belirleme, hedeflere ulagma, siirekli denetim ve bilgiyi denetleme, 6gretmene yardim etme ve
isbirligi yapilmasi gerekliligi gelir. Son olarak, analiz islemi, pedagojik siireci ortaya ¢ikarma,
objektif ve gerceke¢i olma, ders isleyisini degerlendirme, 0gretimsel liderlik ve &gretmene
rehberlik etme gibi unsurlar vurgulanmaktadir. Bu baglamda, okul yoneticilerinin ¢ogu,
ogretimsel denetimi 6gretimin ve dgretmenin degerlendirilmesi ve gelistirilmesi siireci olarak
tanimlamaktadir. Unal (2017) tarafindan yapilan nicel arastirma, okul miidiirlerinin dgretimsel
denetimi Ogretimi ve Ogretmeni gelistirme olarak tanimladiklar1 yoniiyle bu ¢alismamizla
ortismektedir. Altunay (2020) ise okul miidiirlerinin 6gretim materyalleri ve teknolojileri
konusunda Ogretmenlere rehberlik ettigini ortaya koymustur. Kosova baglaminda ise okul
miidiirlerinin teorik olarak Ogretimsel denetimi tanimladiklari, ancak uygulama acisindan

eksiklikler yasadiklari sdylenebilir.

Okul miidiirii ve miidiir yardimcilar1 goriislerine gore, dgretimsel denetim, 6gretmen
performansin1 degerlendirme, Ogretmene mesleki anlamda rehberlik etme ve Ogretimin
gelistirilmesidir ki bunlar 6gretimsel denetimin en Onemli islevlerinden biri olan amaclar
kismint kapsamaktadir. Amaclar belirlendikten sonra ise elde edilen sonuglarin

degerlendirilmesi ve bu dogrultuda yeni denetim politikalarinin belirlenmesi gereklidir.

Okul yoneticilerinin biiyiik bir kismi, 6gretimsel denetimin G6gretmen performansini
artirma, ogretmenlerin farkli yontem, teknik ve stratejileri kullanabilmesi ve egitim-6gretim
stirecini verimli hale getirme agisindan 6nemli oldugunu diistinmektedir. Ayrica, 6gretmenlerin
mesleki gelisimlerine katki saglama ve 6gretmen eksikliklerini belirleme de énemli goriilen
konular arasindadir. Ugiincii sirada, dgretmenlerin gelisimi, rehberlik edilmesi ve 6gretmenin
ders igleme siirecinin gozlemlenmesi, 6gretme ve 6grenme sonuglarinin olumlu etkilenmesi yer
almaktadir. Dordiincii sirada ise, 6gretmen ve denetginin igbirligini gelistirme ve 6grencinin bir

konuyu anlama durumunu degerlendirme yer almaktadir. Karakiitiik ve Ozbal (2019), Agdalay
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(2023) gibi arastirmalar, Ogretmenlerin yeterli mesleki gelisimi saglayamadigini ortaya
koymustur. Eren (2020), Cakir (2021), Diiz ve Kazak (2024) tarafindan yapilan aragtirmalar ise
okul miidiirlerinin 6gretimsel liderlik davraniglarint ¢ogunlukla sergilediklerini, ancak
ogretmenlerin gelistirilmesi ve desteklenmesi konusunda etkilerinin diisiik, 6gretimi denetleme
konusunda ise orta diizeyde bir etkilerinin oldugunu géstermektedir. Besinci sirada, 6gretmenin
problem ¢dzme ve iletisim becerilerinin gelistirilmesi, 6gretimin etkili, hesap verebilir ve ilerici
olmasi, 6gretmene tavsiyeler verme ve yapici geribildirimde bulunma, dgretmenin derslerde
hazirlikli olmasini saglama gibi konular yer almaktadir. Okul yoneticileri, 6gretimsel denetimin
egitim-6gretim ortaminin verimli hale gelmesi, ogretmenlerin farkli teknik ve stratejiler
kullanmasi ve 6gretmen performansini artirmasinda 6dnemli bir rol oynadigini vurgulamaktadir.
Agaoglu (2020), Koybast vd., (2017), Tosun ve Ordu (2020), Altun ve Sarpkaya (2017)
tarafindan yapilan arastirmalar da denetimin hem okul miidiirlerinin hem de 6gretmenlerin
gelisimine yonelik olmasi gerektigini belirtmektedir.Okul yoneticilerinin biiyiik ¢ogunlugu,
ogretimsel denetim siirecinde, Egitim Bakanligi'nin denetim takvimi dogrultusunda 6gretime
hazirlik, uygulama ve geri bildirim siireclerini denetlemeyi, bir dersin giris, gelisme ve sonug
boliimlerini izlemeyi, basili formlar kullanmayi, degerlendirmede bu formlardaki kriterleri esas
almayi, 6gretmene Onceden bilgi vererek degerlendirme yapmay1, 6gretmenin eksik ve olumlu
yonlerini belirtmeyi, performansini iyilestirecek oOnerilerde bulunmayir ve Ogretmenlerin
yontem, teknik ve strateji kullanma becerilerini gozlemlemeyi uygun gormektedir. Sumer
(2020), okul miidiirlerinin 6gretmenlerin kullandigr yontemleri, denetim esnasinda form
tutmadiklarin1 ve denetimlerin sadece bir ders saatiyle sinirli olmayip genel bir gozlem sonucu
yapildigini belirtmistir. Ikinci siradaki goriis ise 6gretmenle okul yoneticisinin birbirini
tanimasi, 0gretmeni li¢ alanda (genel kiiltiir, alan ve meslek bilgisi) gozlemleme, denetim
sonrast Ogretmenle goriigme yapma, 0gretmenin konu anlatimi, 6grenciyi derse aktif katilim
saglama durumu, 6gretmenin planlarini inceleme ve hangi dersin denetlenecegini dnceden

ogretmene bildirme {izerine yogunlagmaktadir.

Denetim siireci esnasinda toplanan verilerin degerlendirmesinde kullanilacak olan
kriterler yeterince agik ve objektif olmalidir. Gozlem Oncesi toplant1 yapma, ders esnasinda
gbzlem yapma, strateji, yontem belirleme, analiz ve gozlem sonrasi toplant1 yapma asamalariyla

ogretimsel denetim modeli asamalar1 sonra erecektir.

Okul yoneticilerinin, o6gretimsel denetimde Ogretmeni denetlerken basili formlar

kullandiklar1 ve 6gretmenin olumlu ve eksik yonleri hakkinda geribildirimde bulunduklar
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sOylenebilir. Yesil ve Kis (2015), Kosar ve Buran (2019) ise, okul miidiirlerinin 6gretmenlerin
sinif ici etkinliklerde basarili olduklarina inandiklart i¢in, bu degerlendirmeyi yalnizca ders ici
etkinliklerle smirli gormediklerini belirtmislerdir. Bu, bizim arastirmamizla paralel bir
bulgudur. Okul yoneticilerinin ¢ogu, denetim yaparken kendilerini yeterli hissettiklerini, ancak
daha fazla egitim almak istediklerini ifade etmektedir. Saylik ve Deniz (2018) okul miidiirlerine
denetleme baglaminda egitim verilmesi gerektigini ve alan uzmani veya ziimre desteginin
saglanmasinin énemli oldugunu vurgulamaktadir. Unal ve Pomay (2023), okul miidiirlerinin
yasadig1 en biiylik zorlugun egitim eksikligi oldugunu ortaya koymuslardir. Kiirtiil, Yirci ve
Kiirtiil (2024) ise okul yoneticilerinin egitimsel yayinlar1 ve giincel gelismeleri takip ettiklerini

belirtmislerdir.

Okul yoneticilerinin 6gretimsel denetim siirecinde karsilastiklari zorluklar arasinda
Ogretmenlerin asir1 stres yapmasi (Onyargi, kaygi), denetim sonrasi verilen Onerilerin kabul
edilmemesi, kidemli 6gretmenlerin yeniliklere agik olmamasi yer almaktadir. Giines (2020),
okul miidiirlerinin kidemli 6gretmenlerle daha fazla sorun yasadiklarini tespit etmistir. Unal ve
Cetin (2019) ise 6gretmenlerin meslegi ikinci planda tutmalar1 ve degisimlere ayak uydurmakta
zorlandiklar1 goriisiindedirler. Dikmen ve Goksoy (2021), 6gretmenlerin denetim esnasinda
tedirgin olduklarin1 ve stres yasadiklarini ileri stirmiiglerdir. Diger bir zorluk ise okullarda
yeterli arag-gereglerin bulunmamasi, denetgilerin igbirligi i¢inde olmamalari, 6gretmenlerin
farkl yapilarda olmalari, ders gézlemlerinde yasanan zorluklar, denetci sayisinin az olmasi ve
ogretmenlerin sadece denetim giinii derse iyi hazirlanmasidir. Aydin, Giinbey ve Kara (2020)
yapilan arastirmada, planlarin emeksiz hazirlanmasi, iletisim eksiklikleri ve kaynak sikintilari
gibi durumlarin zorluklar yarattig: tespit edilmistir. Karatas vd., (2019), Aslan (2021) ve Can
(2022) okul miidiirlerinin okullarda 6gretim materyali eksiklikleri, maddi kaynak sikintilart ve
nitelikli 6gretmen yetistirme eksiklikleri gibi sorunlarla karsilagtigini ortaya koymuslardir.
Tosun vd., (2020) ise siniflarda materyal eksikliginin 6gretimi engelledigini belirtmislerdir.
Cetin (2019), arastirmasinda karsilagilan zorluklar1 arag-gereg eksikligi ve fiziki alan sikintilar
olarak ifade etmistir. Okul yoneticilerinin, 6gretmenlerin stres yasadigi, geribildirimlere
kayitsiz kaldig1 ve kidemli 6gretmenlerin yeniliklere agik olmadigi goriisleri de 6n plana
¢ikmaktadir. Unal ve Pomay (2023) ise dgretmenlerin denetim sonrasi kaygi ve gerginlik
yasadigini tespit etmistir.

Okul yoneticileri denetim yaparken kendilerini yeterli bulduklari; fakat egitimler almak
istedikleri sdylenebilinir. Ozellikle hizmet ici egitim faaliyetleri diizenlenmelidir. Bu baglamda

okul yoneticilerinin hem kisisel hem de yonetimsel alanlarda egitimler almasi gerektigi
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oOnerilebilinir. Kisisel anlamda yeni model ve uygulamalari-denetimi takip etmeleri, yontsel
anlamda ise Egitim Bilim ve Teknoloji Bakanligi’nin ¢esitli seminelerleri
dizenlemesi(yonetim-liderlik vb. gibi), master programlarinin agilmasi gibi tesviklerin
yapilmas1 gereklidir. Ayrica Kosova’da alan yazin ile ilgili veri tabanlarinin olusturulmasi
gereklidir, ki bu okul yoneticilerinin ¢ok sayida makale, dergi, tez, kitap vb. bilimsel araglara

ulagimini arttiracaktir.

Denetmenin en énemli gdrevleri 6gretimi ve 6gretmeni gelistirmektir. Ogretimsel liderlik
roliinii benimsemis bir denetmen, bilgi ve becerilerini kullanarak 6gretmene mesleksel anlamda
rehberlik etmelidir. Ogretim etkinliklerinin arttirilmasinda dgretmene bire bir donit vermesi,
Ogretmene Ogrenme olanaklari saglamasi, 6gretimsel konu ve materyallerde meydana gelen
gelisimlerinden ~ Ogretmenleri  haberdar  etmesi, Ogretmenlerin  kendilerini  de
degerlendirmelerine firsat vermesi, Ogretimsel sorunlarin ¢oziilmesinde yardimeci olmasi

denetmenin denetsel gorevleri arasinda yer almalidir.
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