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Kosova’da Tiirkce Egitim Veren Ogretmenlerin Motivasyon Etkenleri

Elif Selimko?

Ozet: Bu caligmanin amaci simif gretmenlerini ve okuldncesi gretmenligi motive eden ve onlarin
motivasyonunu bozan i¢ ve dis motivasyon etkenlerini ortaya ¢ikarmaktir. Nitel aragtirma yontemi
ve veri toplama araci olarak anket formu kullanilmigtir. Aragtirma, 2020-2021 egitim—0gretim
yiliin ikinci déneminde, Prizren sehrinde bulunan 3 devlet ilkogretim okulunda goérev yapan 16
sinif dgretmeniyle, 3 devlet ve 3 6zel’de bulunan 14 anaokulu (Tiirk ve Arnavut) 6gretmeniyle
yapilmigtir. Yapilan analizler sonucu elde edilen bulgulara gore, 6zel okullarda calisan
ogretmenlerin devlet okullarina kiyasen yas ortalamasinin daha diisiik oldugu, yonetimin tutum ve
davraniglari, 6gretmenlerin islerinde doyuma ulagmalarinda ve islerinde motive olmalarina
etkisinin oldugu goriilmektedir. Okullarin ¢alisma ortami, 6grencilerin takdir gérmesi ile ilgili
olarak ve aldiklar1 maas ile ilgili daha olumlu diisiinceler ifade edilmektedir. Genel olarak
mesleklerinin kendilerine performanslarint degerlendirme sansi verdigini, ¢calisma arkadaslariyla
olan pozitif diyaloglar ve aralarindaki dayanisma, yaptiklari isi 6nemli ve anlamli bulmalar1 ve
islerini yaparken kendilerini stres altinda hissetmemeleri motivasyonlarinin yiikselmesine etken
oldugu belirtilmistir.
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1. GiRiS

Insanlarin motivasyonu ile ilgili bircok kuram gelistirilmistir. Insan davranislarmi tek bir
nedene bagli olarak basitce agiklamak miimkiin degildir. insan olduk¢a karmasik bir varliktir.
Giliniimiizde en ¢ok bilinen motivasyon kurami Maslow’un ihtiyaglar teorisidir. Maslow’un
ihtiyaclar teorisi yasam i¢in gereklilik onceligine gore diizenlenmis fizyolojik, gilivenlik, ait
olma, saygi ve kendini gergeklestirme olmak iizere bes temel ihtiya¢ kategorisi oldugunu

varsaymistir (Hoy ve Miskel, 2012).

Motivasyon terimi Latince hareket etmek anlaminda kullanilan “to move” kelimesinden
tiiremistir (Ud ve dig., 2012). Motivasyon, insan1 harekete geciren ve hareketlerinin yonlerini
belirleyen, onlarin, diisiinceleri, umutlari, inanglari, kisaca arzu; ihtiyac ve korkularidir (Oriicii
ve Kambur, 2008). Motivasyon insan davranislarinda c¢ok o©nemli bir role sahiptir.
Motivasyonun saglanmasinda calisanlarin davranislarini ve bunlarin nedenlerini bilmek
gerekir. Her davranisin arkasinda bir istek ve oniinde ise bir amag¢ vardir. Amaclara ulasmak

icin bireyin gereksinimlerinin giderilmesi gerekir (Sabuncuoglu, 1984).

Egitimde verimin saglanabilmesi i¢in personelin moralli olmasi 6nemlidir. Morali yiikseltmek
icin alinmas1 gereken dnlemlerin basinda, yoneticilerin ¢alisanlar i¢in iyi bir 6rnek olmalari,
bilin¢li bir sekilde ¢alisanlarda hizmet duygusunu uyandirmalart gelmektedir (Tutum, 1979:
184). Kurulus i¢inde bireyin moralinin, yaptig1 is ve is arkadaslariyla olan iligkisi, kisiligine
deger verilmesi, statiisii ve yoneticisinin davranislari ile yakindan ilgili oldugu belirtilmektedir

(Bingol, 1984: 29).

Egitim Orgiitlerinde verim makine ile degil insanla gergeklestirilmektedir. Bu verimin
yaratilmasinda insanlarin duygusu, coskusu, heyecani biiylik 6nem tagimaktadir. Yorgun,

kirgin, kiiskiin insanlar verimli olamazlar (Alig, 1996: 17).

Duyarsiz ve cogunlukla da yetersiz olarak nitelendirilen yoneticilerin, 6gretmenlerin de bireysel

gereksinimlerinin olabilecegini anlamakta giicliik ¢ektikleri bilinmektedir (Aydin, 1986: 94).

Insanlar yaptiklari faaliyetlerle ilgili takdir edilmekten ve begenilmekten hoslanirlar. Her
normal insan da bunu ister. Insanlarin kendilerine duyduklar1 giiven ve saygiin gelismesi buna
baghdir. Bu etkiler gelecek icin giiclii motivasyon faktorleridir (Bentley, 1999: 179). Ogretmen
ve yonetici arasindaki karsilikli giivene dayali olarak kurulacak bir iletisim, okul yoneticisinin

daha kolay 6gretmenlik roliinii oynamasina yardime1 olur (Celik, 1999: 123).
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1. YONTEM

Calismada nicel aragtirma yontemi kullanilmigtir. Arastirmanin bu kisminda kullanilan
yontem, arastirmanin c¢alisma grubu, veri toplama araglarin gelistirilmesi-uygulanmasi ve
analizi lizerinde durulmaktadir. Arastirma'nin ¢alisma grubu Kosova'da Prizren ilinde bulunan,
3 0zel ve 3 devlet anaokulundan 14 (Tiirk ve Arnavut) 6gretmen, ayrica 16 sinif 6gretmeni ile
olusturmustur. Buna gore, aragtirma problemine iliskin olarak farkli tecriibeleri ve buna bagl
olarak farkli bakis agilarini yansitabilecek katilimeilara ulagilmaya calisilmis ve okul tiirleri,
gorev yapilan okulun sosyoekonomik diizeyi, mesleki kidem ve yoéneticilik tecriibesi

bakimindan maksimum ¢esitliligin saglanmasi1 amaglanmistir.
1.1. EVREN VE ORNEKLEM

Arastirmanin evrenine ulagsmak miimkiin olmadig1 i¢in evreni temsil eden 6rneklemi, 2020—
2021 egitim—Ogretim yilinin ikinci doneminde Prizren sehrinde bulunan 3 6zel ve 2 devlet
anaokulundan 14 6gretmen, ayrica 16 simif 6gretmeni ile olusturmustur. Anket sirasina gore

katilim durumlart ile ilgili bilgiler asagida Tablo 2.1.1 *de 6zetlenmistir.

Okuloncesi 0gretmenligi 14

Ogretmenler Sinif 6gretmenligi 16

Tablo 2.1.1. Orneklem Tablosu

2. BULGULAR

2.1. Ogretmenlerin Motivasyon Etkenleri ile iliskili bulgular

2.1.1. Yonetici Herhangi Bir Karar Verirken Goriislerimizden Yararlanir

Frekans(n) Yiizde(%)

Evet 21 70,0%

Bazen 8 26,7%
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Hayir

3,3%

Toplam

30

100,0%

Sekil 3.1.1. Yonetici

Yararlamir

Herhangi Bir Karar

Verirken Goriislerimizden

Tablo 3.1.1 ‘de goriildiigii gibi soru 1’e bakildiginda “ Yonetici Herhangi Bir Karar

Verirken Goriislerimizden Yararlanir” goriisiine 21°1 (%70,0) evet , 8’1 (%26,7) bazen

ve 1’1 (%3,3) hayir cevabimi vermistir. Bu verilerin sonucunda yoneticinin verdigi

kararlara 6gretmenlerin goriislerinden yararlandiklar1 sonucuna varilmigtir.

2.1.2. Yoénetici Yapilan Hatalar1 Bir Ogrenme Firsat1 Olarak Goriir.

Frekans(n) Yiizde(%)
Evet 12 40,0%
Bazen 17 56,7%
Hayir 1 3,3%
Toplam 30 100,0%

Sekil 3.1.2. Yonetici Yapilan Hatalar1 Bir Ogrenme Firsat1 Olarak Goriir

Tablo 3.1.2. ‘de goriildiigii gibi soru 2’ye bakildiginda “Yonetici Yapilan Hatalar1 Bir

Ogrenme Firsati Olarak Goriir” goriisiine 12’°si (%40,0) evet , 17°si (%56,7) bazen ve 1’i

(%3,3) hayir cevabini vermistir. Bu veriler sonucunda §gretmenlerin hata paymin yoneticiler

tarafindan diisiik oldugu sonucuna varilmstir.

2.1.3. Yonetici Olumlu Davramslarimizi Takdir Eder

Frekans(n) Yiizde(%)
Evet 25 83,3%
Bazen 5 16,7%
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Toplam 30 100,0%

Sekil 3.1.3. Yonetici Olumlu Davramislarimizi Takdir Eder

Tablo 3.1.3.’de goriildiigii gibi soru 3’e bakildiginda “Yo6netici Olumlu Davraniglarimizi
Takdir Eder” goriisiine 25’1 (%83,3) evet , 5’1 (%16,7) bazen ve 0’1 (%0,0) hayir cevabini
vermistir. Bu veriler sonucunda dgretmenlerin yapmis olduklari olumlu davraniglar yoneticiler

tarafindan yiiksek bir ylizde orani sonucu ¢ikmaistir.

2.1.4. Okuldaki Calisma Ortamim Yeterli Buluyorum

Frekans(n) Yiizde(%)
Evet 21 70,0%
Bazen 9 30,0%
Hayir 0 0,0%
Toplam 30 100,0%

Sekil 3.1.4. Okuldaki Calisma Ortamim Yeterli Buluyorum

Tablo 3.1.4.’te goriildiigi gibi soru 4’e bakildiginda “Okuldaki Calisma Ortamini Yeterli
Buluyorum” goriisiine 21’1 (%70,0) evet , 9’u (%30,0) bazen ve 0’1 (%0,0) hayir cevabini
vermistir. Veriler sonucunda 6gretmenler ¢aligma ortamlarini yeterli bulduklari sonucuna

varilmistir.

2.1.5. Kurumun isleyisinden Memun Musunuz?

Frekans(n) Yiizde(%)
Evet 23 76,7%
Bazen 7 23,3%

Hayir 0 0,0%
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Toplam 30 100,0%

Sekil 3.1.5. Kurumun isleyisinden Memun Musunuz?

Tablo 3.1.5.’te goriildiigii gibi soru 5’e bakildiginda “Kurumun Isleyisinden Memnun
Musunuz?” sorusuna 23’ (%76,7) evet , 7’si (%23,3) bazen ve 0°1(%0,0) hayir cevabini
vermistir. Veriler dogrultusunda ¢ogunluk olarak 6gretmenlerin c¢alistiklart kurumun

isleyisinden memnun olduklar1 saptanmustir.

2.1.6. Aldigimz Maas Miktarindan Memnun Musunuz?

Frekans(n) Yiizde(%)
Evet 20 66,7%
Bazen 7 23,3%
Hayir 3 10,0%
Toplam 30 100,0%

Sekil 3.1.6. Aldiginiz Maas Miktarindan Memnun Musunuz?

Tablo 3.1.6’da goriildiigii gibi soru 6’ya bakildiginda “Aldiginiz Maas Miktarindan
Memnun Musunuz” goriisiine 20 (%66,7,0) evet , 7 (%23,3) bazen ve 3 (%10,0) hayir cevabini
vermistir. Elde edilen veriler dogrultusunda aldiklar1 maastan memnun olanlar digerlerine gore
yiiksek oranda oldugu saptanmistir. Yapilan gizli ankette devlette ¢alisan 6gretmenlerin 6zelde

caligsanlara gore maaglarindan memnun olduklar1 saptanmustir.

2.1.7. Ogrencilerimin Basaris1 Okul Tarafindan Tanimr Ve Onaylanir

Frekans(n) Yiizde(%)
Evet 28 93,3%
Bazen 2 6,7%

Hayir 0 0,0%
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Toplam 30 100,0%

Sekil 3.1.7. Ogrencilerimin Basaris1 Okul Tarafindan Tanimir Ve Onaylamir

Tablo 3.1.7.’de goriildiigii gibi soru 7’ye bakildiginda “Ogrencilerimin Basaris1 Okul
Tarafindan Taninir Ve Onaylanir” goriisiine 28°1(%93,3) evet, 2’si (%6,7) bazen ve 0’1 (%0,0)
hayir cevabini vermistir. Elde edilen veri sonucuna gore &grenciler okul tarafindan takdir

almaktadir. Bu da 6gretmenlerin motivasyonu agisindan olumlu yone yorumlanir.

2.1.8. Cahsma Arkadaslarimzla Iliskileriniz, Calismaniza Olumlu Motivedir

Frekans(n) Yiizde(%)
Evet 27 90,0%
Bazen 3 10,0%
Hayir 0 0,0%
Toplam 30 100,0%

Sekil 3.1.8. Calisma Arkadaslarimizla Iliskileriniz, Calismaniza Olumlu Motivedir

Tablo 3.1.8.de goriildiigii gibi soru 8’e bakildiginda “Calisma Arkadaslarinizla
Miskileriniz, Calismanizi Olumlu Motivedir” goriisiine 27’si (%90,0) evet , 2’si (%10,0) bazen
ve 0’1 (%0,0) hayir cevabini vermistir. Elde edilen sonuglara gére 6gretmenlerin aralarindaki
diyalog ,olumlu davranis ve dayanigma motivasyonlarinin yiikselmesine etken oldugu

anlasilmistir.

2.1.9. Isyerinize Isteyerek ( Hevesli) Gelir Misiniz?

Frekans(n) Yiizde(%)
Evet 30 100,0%
Bazen 0 0,0%

Hayir 0 0,0%
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Toplam 30 100,0%

Sekil 3.1.9. Isyerinize Isteyerek ( Hevesli) Gelir Misiniz?

Tablo 3.1.9°da goriildiigii gibi soru 9’a bakildiginda “Isyerinize Hevesli Gelir Misiniz?”
goriigiine 30°u(%100,0) evet , 0’1 (%0,0) bazen ve 0’1 (%0,0) hayir cevabini vermistir. Bu

veriler sonucunda biitiin 0gretmenlerin ¢aligtiklar1 kurumlara istek ve hevesle geldikleri

saptanmistir.

2.1.10. Yaptigimz Isi Onemli Ve Anlamh Buluyor Musunuz?

Frekans(n) Yiizde(%)
Evet 30 100,0%
Bazen 0 0,0%
Hayir 0 0,0%
Toplam 30 100,0%

Sekil 3.1.10. Yaptigimz Isi Onemli Ve Anlamh Buluyor Musunuz?

Tablo 3.1.10.’da gériildiigii gibi soru 10°a bakildiginda “Yaptiginiz Isi Onemli Ve Anlamli
Buluyor Musunuz?” goriisiine 30’u (%100,0) evet , 0’1 (%0,0) bazen ve 0’1 (%0,0) hayir
cevabini vermistir. Bu sonuglar ¢ercevesinde 6gretmenlerin bir diger motivasyon kaynagi, 10.

Soruya vermis oldulari cevaba bakilirsa yaptiklar: isi onemli ve anlamli bulmalaridir.

2.1.11. Isimi Yaparken Kendimi Stres Altinda Hissediyorum

Frekans(n) Yiizde(%)
Evet 0 100,0%
Bazen 5 16,7%

Hayir 25 83,3%
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Toplam 30 100,0%

Sekil 3.1.11. Isimi Yaparken Kendimi Stres Altinda Hissediyorum

Tablo 3.1.11."de goriildiigii gibi soru 11’°e bakildiginda “Isimi Yaparken Kendimi Stres
Altinda Hissediyorum?” goriisiine 0’1 (%0,0) evet , 5’1 (%16,7) bazen ve 25’1 (%83,3) hayir
cevabin1 vermistir. Bu veriler sonucunda Ogretmenlerin yaptiklari isi 6nemli ve anlamli
bulmalart ve islerini yaparken kendilerini stres altinda hissetmemeleri motivasyonun

ylikselmesine etken oldugu belirtilmistir.
3. SONUC VE ONERILER

Arastirmanin sonucunda bir davranisin nedeni ¢evreden kaynakliysa bu digsal motivasyonu,
davranigin nedeni bireyin i¢indeyse bu igsel motivasyonu olusturur. Arastirma sonuglarina
gore, 6gretmenlerinin motivasyonunun saglanmasinda ve bozulmasinda ig¢sel etkenlerden ¢ok

dissal etkenlerin etkili olmaktadir.

Ogretmenlerin  olumlu davranislari  sonucunda yoneticilerden takdir gordiikleri ve
ogrencilerinin bagarilar1 okul tarafindan tanmir ve onaylanir sonucuna varilmigtir. Bu da

Ogretmenlerin motivasyonunun artmasinda en biiyiik etkenlerden biri.

Ogretmenlerin iicretle ilgili genel motivasyonu ortalama ¢ikmustir. Yapilan anket sonucunda

genel katilimcilarin igyerine hevesli ve isteyerek geldikleri saptanmuigtir.

Ogretmenlerin performanslar: artarak islerini yapmalari motivasyon durumlari ile yakindan
iligkilidir. Daha verimli ¢alisma i¢in okul ortaminda onlarin mutlu olmasi, meslektaglar1 ile
pozitif diyaloglar, yaptiklar1 isi 6nemli ve anlamli bulmalar1 ve islerini yaparken kendilerini
stres altinda hissetmemeleri motivasyonlarinin ylikselmesine etkili oldugu sonucuna

varilmistir.

Yonetsel agidan 6gretmenlerin motivasyonunu etkileyen, yoneticinin yapilan hatalar1 bir
ogrenme bi¢imi olarak gérmemesi ve yoneticinin herhangi bir konuda karar verirken
Ogretmenlerin goriislerinden bazen yararlanmasi sonucuna varilmistir. Egitim sisteminin
onemli bir parcasi olan okullarin basarilar1 6gretmenle yonetici arasindaki verimli ¢alismaya

bagli olmaktadir.
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Arastirmadaki bu bulgular 6gretmenler i¢in is performanslarini arttiracak en 6nemli motivasyon
kaynaklarmin takdir edilmek, c¢alisma ortamindaki huzur ve iyi iligkiler oldugunu

gostermektedir.
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