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Kamu Denetciligi Kurumuna Yapilan Egitimle flgili Basvurularin incelenmesi

Cem TUNA!

Ozet: Tiirkiye Cumhuriyeti 1982 Anayasa’na gore siyasi haklar ve 6devlerden biri dilekge, bilgi
edinme ve kamu denet¢isine bagvurma hakkidir. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanligina bagl
olarak kurulan Kamu Denetciligi Kurumu idarenin isleyisiyle ilgili sikayetleri inceler (Anayasa 74.
Madde). lgili yasa geregince Kurum, idarenin isleyisi ile ilgili sikAyet iizerine, idarenin her tiirlii
eylem ve iglemleri ile tutum ve davranislarini; insan haklarina dayali adalet anlayis1 i¢inde, hukuka
ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, aragtirmak ve idareye Onerilerde bulunmakla
gorevlendirilmistir.

Kurum, hukukun stiinliigiiniin saglanmasi, iyi yonetim ilkelerinin yerlestirilmesi ve halka kars1
sorumluluk anlayis1 icinde ve hakkaniyet temelinde, Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi’ne bagl bir
denetim mekanizmasi olarak 2013 yilindan itibaren faaliyetlerini siirdiirmekte, halkin avukatligini
yapmakta ve aldig1 kararlar ile idareye yol gostermektedir.

Kuruma yapilan basvurular incelendiginde, egitim, egitim hakki, ders intibaki, sinav sonuglarina
itiraz, egitim {cretine itiraz, ders muafiyeti, diplomanin iptali, lisans tamamlama programina
katilma, Ogretim, iicretli Ogretmenlik, arastirma gorevliligi sinavi, rehber Ogretmenlerin
gorevlendirilmesi, arastirma gorevlisi olarak naklen atanma, mazerete dayali yer degistirme ve
benzeri konularinin yer aldig1 saptanmaigtir.

Bu c¢aligmada, anayasal bir hak olan kamu denet¢iligi kurumuna basvurma hakkinin
kullanilmastyla ilgili olarak 2018 yilinda egitimle ilgili alinan kararlar incelenmistir. Calisma nitel
arastirma yontemlerinden dokiiman incelemesine dayalidir. Caligmada once 2018 yili karar
ornekleri dokiimanlarina ulasilmig, kararlarin orijinalligi kontrol edilmis, kararlar okunarak
egitimle ilgili olanlar ayrilmis, kararlar anlasilmaya g¢alisilmis, veriler analiz edilmis ve veriler
kullanilmistir. Aragtirma sonuglarindan 6ne ¢ikanlara gére, Kamu denetgiligi kurumuna toplumun
her kesiminden egitim bilimlerine alanina yonelik bagvurular alinmistir. Egitim bilimleri alanini
ilgilendiren bazi resmi kurum ve kuruluslarin bagvuruya konu oldugu belgelenmistir. Sosyal,
siyasal ve kisisel alandaki anayasal haklar géz oniinde bulunduruldugunda elde edilen veriler
sosyal ve siyasal haklar konusunda basvurularin bulundugunu; kisisel alanda ise herhangi bir
basvurunun bulunmadigini gostermektedir. Kamu denetciligi kurumuna bagvurular makul stire
icerisinde sonuglanmaktadir. Sikayet edilen kurumlar, ¢ogu zaman iyi yoOnetim ilkelerine
uymamaktadir. Cogunlukla basvuru sahiplerinin bagvurularinin kabul edildigi ve idareye
islemlerinin iptali yoniinde tavsiyede bulunuldugu, bir kisim bagvurularinin kismen kabul kismen
ret seklinde alindigi, bir kisim bagvurularin ise reddedildigi saptanmistir. Calisma sonug ve
onerilerle son bulmaktadir.

Anahtar Sozciikler: Kamu Denetciligi Kurumu, Egitim Kararlari, Hak Arama, Tavsiye.

! Recep Tayyip Erdogan Universitesi, Egitim Fakiiltesi, Egitim Bilimleri Béliimii, 53200 Cayeli-RIZE.
cem.topsakal@erdogan.edu.tr, ORCID: 0000-0002-6846-8676

65



Kosovo Educational Research Journal

https://kerjournal.com ISSN: 2710-0871

To cite this article: Tuna, C. (2021). Kamu Denetciligi Kurumuna Yapilan Egitimle Ilgili
Basvurularin Incelenmesi. Kosovo Educational Research Journal, 2(2), 65-79.

Examining Applications Regarding Training Made to the Ombudsman Institution

Abstract: According to the 1982 Constitution of the Republic of Turkey, one of the
political rights and duties is the right to petition, obtain information and apply to the
ombudsman. The Ombudsman Institution, established under the Presidency of the
Turkish Grand National Assembly, examines complaints about the functioning of the
administration (Constitution Article 74). Pursuant to the relevant law, the Institution,
upon a complaint about the functioning of the administration, shall provide for all kinds
of actions and transactions, attitudes and behaviors of the administration; It has been
tasked with examining, researching and making suggestions to the administration in terms
of compliance with the law and fairness within the understanding of justice based on
human rights.

The institution has been carrying on its activities since 2013 as an audit mechanism
affiliated to the Grand National Assembly of Turkey, acting as the people's advocate and
guiding the administration with the decisions it takes, with the understanding of ensuring
the rule of law, the establishment of good management principles and the understanding
of responsibility towards the public and on the basis of equity.

When the applications made to the institution are examined, it is seen that education,
right to education, course adjustment, objection to exam results, objection to tuition fee,
course exemption, cancellation of diploma, participation in undergraduate completion
program, teaching, paid teaching, research assistant exam, assignment of guidance
teachers, transfer as research assistant. It has been determined that there are issues such
as relocation based on excuses and similar issues.

In this study, the decisions taken in 2018 regarding the use of the right to apply to the
ombudsman institution, which is a constitutional right, were examined. The study is based
on document analysis, one of the qualitative research methods. In the study, firstly, the
2018 decision examples documents were reached, the originality of the decisions was
checked, the decisions were read and those related to education were separated, the
decisions were tried to be understood, the data were analyzed and the data were used.
According to the prominent results of the research, applications for the field of
educational sciences were received from all segments of the society to the Ombudsman
institution. It has been documented that some official institutions and organizations
related to the field of educational sciences are the subject of the application. Considering
the constitutional rights in the social, political and personal fields, the data obtained
indicates that there are applications for social and political rights; In the personal field, it
shows that there is no application. Applications to the ombudsman institution are
concluded within a reasonable time. The complained institutions often do not comply
with the principles of good management. It was determined that mostly the applications
of the applicants were accepted and the administration was advised to cancel their
transactions, some of their applications were partially accepted and partially rejected, and
some applications were rejected. The study ends with conclusions and recommendations.

Keywords: Ombudsman Institution, Educational Decisions, Claims, Advice.
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GIRI

Hak kasvraml hukukun tanidig1 ve korudugu ¢ikar, yarar olarak agiklanabilir. Hak, bir seyi
yapmak ya da baskalarindan belirli bir sekilde davranmayi, bir seyi yapmayi isteme yetkisidir
(Giiriz, 1992: 46). Genel anlamda her hak bir hukuk kuralina dayanir ve sahibi vardir. Ornegin,
yasama insanin en temel hakkidir. Diinyada uluslararast sdzlesme ve anayasalarin tanidigi,
korudugu, herkese kars ileri siiriilebilen bir haktir (Arslan ve Kayangigek, 2010: 44-45). Hukuk
sozcligli hak sozciiglinlin ¢oguludur, hukuk haklar demektir. Bu anlamda hukukun hak
iligkilerini diizenledigi, sistemli hale getirdigi ifade edilebilir. Hak iliskileri bireyler arasi
olabilecegi gibi birey ile toplum, birey ile devlet, devlet ile devlet ve uluslararasi kurum ve
kuruluslarla ilgili olabilir. Ornek olarak, anne ve babanin ¢ocuklar: {izerinde velayet hakki
bireylerarasi iliskileri diizenler. Kamu mallarina, ¢evreye zarar vermemek, onlar1 korumak,
kollamak, ¢evre hakki topluma kars1 iliskilerimizi belirler. Vatandaslik hakki, birey ile devlet
arasindaki iliskileri tanzim eder. iki ve daha fazla devletin birbirleriyle ticari, ekonomik, sosyal,
kiiltiirel antlasmalar yapmas:1 devletleraras: iliskilerdeki esaslari agiklar. Ornek olarak 1989
tarihli Cocuk Haklar1 S6zlesmesi, imza atan devletlerin Birlesmis Milletlere kars1 olan hak,
gorev ve sorumluluklarini belirler (Resmi Gazete, 1995; Akyiiz, 2020; Karaman Kepenekci,
2000: 26, Topsakal, 2018).

Hak konusunun sahibi genel olarak insandir ve insan, haklar1 olan bir varliktir. insan
haklari, insanin sadece insan olmasi nedeniyle dogustan sahip olmasit gereken, onun kisiligini,
degerlerini korumay1 ve gelistirmeyi amaglayan, iistiin, evrensel ilke ve kurallar biitiinii olarak
tamimlanabilir (Karaman Kepenekei, 2014, s. 51). Insan haklar tarihsel gelisim i¢inde cesitli
siniflara ayrilmstir. insan haklari; insan kisiligine iliskin haklar, yurttaslik ve kamu haklar,
siyasal haklar, ekonomik ve sosyal haklar, kiiltiirel haklar, 6zel statii haklar1 gibi ana bagliklarda
toplanabilir (Dursun 1991:173; Karatepe 2013: 48; Mourgeon 1991: 11). Tiirkiye’de yiiriirliikte
olan Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasanin insan haklar1 konusunda 6ngordiigii siniflandirma,
koruyucu haklar (kisisel haklar), isteme haklar1 (ekonomik, sosyal ve kiiltiirel haklar), katilma

haklar1 (siyasal haklar) bigimindedir (Altuntag 2002: 56; Gozler, 2015: 155 vd).

Devlet ve vatandas iligkilerinin yeterli diizeyde korunabilmesi i¢in olagan kosullarin
gerceklestirilmesi Onem tagimaktadir (Cegen, 1995: 99). Bir¢ok iilkede, insan haklarini koruyan
kurumlarin basinda ombudsmanlar (kamu denetcisi) gelmektedir. Genel olarak yasama

organinca atanan ombudsman bir kisi olabilecegi gibi, bir heyet de olabilir. Ombudsmanin ana
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gorevi; yonetimin haksiz bir ig-isleminden dolayi, zarara ugrayan bireyin haklarini1 korumaktir.

Ombudsman bu amagla haklar1 ihlal edilen birey ve hiikiimet arasinda yapar (Unal, 1997: 106).

Tiirkiye Cumhuriyeti 1982 Anayasa’na gore siyasi haklar ve 6devlerden biri dilekge, bilgi
edinme ve kamu denet¢isine bagvurma hakkidir. Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Bagkanligina
bagli olarak kurulan Kamu Denet¢iligi Kurumu idarenin isleyisiyle ilgili sikayetleri inceler
(Anayasa 74. Madde). Ilgili yasa geregince Kurum, idarenin isleyisi ile ilgili sikdyet iizerine,
idarenin her tiirlii eylem ve iglemleri ile tutum ve davranislarini; insan haklarina dayali adalet
anlayis1 i¢inde, hukuka ve hakkaniyete uygunluk yonlerinden incelemek, arastirmak ve idareye

onerilerde bulunmakla gorevlendirilmistir (Resmi Gazete, 2013).

Kurum, hukukun istiinliigiiniin saglanmasi, iyi yonetim ilkelerinin yerlestirilmesi ve halka
kars1 sorumluluk anlayis1 i¢inde ve hakkaniyet temelinde, Tiirkiye Biiyiilk Millet Meclisi’ne
bagli bir denetim mekanizmasi olarak 2013 yilindan itibaren faaliyetlerini siirdiirmekte, halkin

avukatligin1 yapmakta ve aldig1 kararlar ile idareye yol gdstermektedir (Resmi Gazete, 2013).

Idarenin her tiirlii eylem ve islemleri ile tutum ve davramslarma karsi, kanun ve
yonetmelikte belirlenen usul ve esaslar ¢ergevesinde menfaati ihlal edilen gergek ve tiizel kisiler
Kuruma sikayet bagvurusunda bulunabilir. Ancak, sikdyetin insan haklari, temel hak ve
ozgiirliikler, kadin haklar1, gocuk haklar1 ve kamuyu ilgilendiren genel konulara yonelik olmast

halinde menfaat ihlali aranmamaktadir (Resmi Gazete, 2013).

Basvuru siireci su sekilde asamalara sahiptir (Resmi Gazete, 2013): Sikayet bagvurusu
Tiirkce dilekge ile yapilir. Ancak, sikayetcinin kendisini daha iyi ifade edebildigi baska bir

dildeki bagvurusu, Kurumca hakli ve makul oldugunun tespiti halinde kabul edilebilir.

Sikayet dilek¢eleri Kuruma veya Kurumun gerekli gordiigli yerlerde agtig1 biirolara elden
verilebilecegi gibi posta, elektronik posta veya faks yoluyla da génderilebilir. Kurum tarafindan
olusturulan elektronik sistem araciligiyla da sikayet bagvurusunda bulunulabilir. Ayrica, illerde
valilikler veya ilgelerde kaymakamliklar aracilifiyla elden veya posta yoluyla sikayet
basvurusu yapilabilir. Valilik veya kaymakamliklar, sikayetleri tarih ve say1 vermek suretiyle
kayit altina aldiktan sonra sikdyet bagvurusunu ve varsa eklerini en gec¢ ii¢ is gilinii ig¢inde

dogrudan Kuruma gonderir.

Faks veya elektronik posta yoluyla yapilan sikayet bagvurularina ait dilekge asillari, on bes
giin i¢cinde Kuruma gonderilmedikg¢e bagvuru gecerli sayilmaz. Kayith elektronik posta yoluyla

yapilan bagvurularda bu sart aranmaz.
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Sikayet bagvurusu, bu Yonetmeligin ekinde yer alan ve Kurumun resmi internet sitesinde
yayimlanan Gergek Kisiler I¢in Sikayet Basvuru Formu (EK-1) veya Tiizel Kisiler I¢in Sikayet
Basvuru Formu (EK-2) doldurulmak suretiyle yapilir.

Bagvuru yapabilmek i¢in idari bagvuru yollarmin tiiketilmesi ve alt1 aylik siire ig¢inde
basvurulmasi gerekmektedir. Sikayet lizerine O6n inceleme yapilir. Basvuru gerekli sartlari
tasiyor ise inceleme ve arastirmaya gegilebilir. S6z konusu idareden belge ve bilgi istenir.
Konuyu detayli incelemek i¢in bilirkisi gérevlendirebilir. Tanik veya ilgili kisiler dinlenebilir.
Daha sonra alt1 ay siire i¢inde tavsiye karar1 ya da ret karar1 verilebilir. Bu durumda siire¢

tamamlanmis olur.

Amac

Bu c¢alismada, anayasal bir hak olan Kamu Denet¢iligi Kurumuna bagvurma hakkinin

kullanilmastyla ilgili olarak, 2018 yilinda egitimle ilgili alinan kararlar incelenmistir.

Bu genel amag dogrultusunda agagida verilen sorulara yanit aranmastir:

1. Kamu Denetgiligi Kurumuna egitim ile ilgili olarak kimler bagvuru yapmigtir?

2. Kamu Denetgiligi Kurumuna egitim ile ilgili bagvuruya konu olan idare/ kurumlar
hangileridir?

3. Kamu Denetgiligi Kurumuna egitim ile ilgili bagvuruya konular Anayasaya gore
hangi haklarla ilgilidir?

4. Kamu Denet¢iligi Kurumuna egitim ile ilgili bagvurularin sonuglanma siiresi ne

kadardir?

5. Kamu Denetgiligi Kurumuna egitim ile ilgili bagvurularda sikayet edilen kurumun

iyi yonetim ilkeleri agisindan durumu nedir?
6. Kamu Denet¢iligi Kurumuna egitim ile ilgili basvurular nasil sonug¢lanmigtir?

2. Yontem

Burada arastirmanin modeli, arastirma grubu, verilerin toplanmasi ve verilerin analizinden

sOz edilecektir.

2.1. Arastirmanin Modeli
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Calisma tarama modelinde nitel bir aragtirmadir. Tarama modelleri, ge¢miste ya da
halen var olan bir durumu var oldugu sekilde betimlemeyi amaglayan arastirma yaklagimlaridir.
Arastirmaya konu olan olay, birey ya da nesne, kendi kosullar1 i¢inde ve oldugu gibi
tanimlanmaya calisilir. Onlar1 herhangi bir sekilde degistirme, etkileme cabasi gosterilmez
(Karasar, 2020). Nitel arastirma, gézlem, goriisme ve dokiiman analizi gibi nitel veri toplama
yontemlerinin kullanildigi, algilarin ve olaylarin dogal ortamda gergek¢i ve biitiinciil bir
bicimde ortaya konmasina yonelik nitel siirecin izlendigi aragtirmadir (Yildirim ve Simsgek,

2008).

Calisma nitel arastirma yontemlerinden dokiiman incelemesine dayalidir. Caligsmada
olgiit olarak basvurunun egitim ile ilgili olmast ve 2018 yili igerisinde karara baglanmasi
gozetilmistir. Kamu Denetgiligi Kurumu web sitesinde yayinlanan kararlarin dokiimanlarina
ulagilmig, kararlarin orijinalligi kontrol edilmis, kararlar okunarak egitimle ilgili olanlar
ayrilmis, kararlar anlasilmaya ¢alisilmis, kararlar 3 uzman tarafindan okunarak denetlenmis,

veriler siniflandirilarak analiz edilmis ve veriler kullanilmistir.

Verilerin ¢oziimlenmesinde nitel arastirma analiz tekniklerinden betimsel analiz teknigi

kullanilmistir.
2.2. Arastirma Grubu

Calismada; Kamu Denet¢iligi Kurumu tarafindan 2018 yilinda alinan karar
orneklerinden egitimle ilgili olan toplam 36 basvurunun kayitlari, arastirma grubunu
olusturmaktadir (Kamu Denet¢iligi Kurumu, 2021). Basvurular B1l, B2, B3...seklinde

kodlanmustir.
2.3. Veriler ve Toplanmasi

Bu calisma, belge/dokiiman incelemesi (dokiiman analizi) yoluyla toplanan verilerin
icerik analizine dayanmaktadir. Dokiiman incelemesi, arastirilmasi hedeflenen olgu veya
olgular hakkinda bilgi iceren yazili materyallerin analizini kapsar. Dokiiman analizi yontemi,
arastirmanin amacina yonelik kaynaklara ulasmada ve elde edilecek verilerin tespit edilmesinde
kullanilir. Arastirma yapilan alanla ilgili pek cok bilgi goriisme ve gézlem yapmaya gerek
kalmaksizin belge inceleme yoluyla elde edilebilir. Bu sayede arastirmaci zaman ve kaynak
tasarrufu saglamis olur (Yildirim ve Simsek, 2008). Veriler Kamu Denetciligi Kurumu web

sitesinde kamuya agik olarak yayinlanan kararlarin dokiimanlarina ulasilarak elde edilmistir.

3. Bulgular ve Yorumlar
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Bu boliimde, arastirmanin amaglart dogrultusunda elde edilen bulgu ve yorumlara yer
verilmistir. Bulgu ve yorumlamalarda amag bdliimiinde verilen amaglarin siralamasi izlenerek

degerlendirmelerde bulunulmustur.

Tablo 1: Kamu Denet¢iligine Bagvuranlar

Bagvuran Kisi Sayisi Toplam %
Ogrenci B1, B3, B7, B9, 16 44.4
B11,B12,B13, B14,
B15, B19, B21, B25,
B27, B30, B31, B32,
Memur B2, B22, B26,B28, |7 19.5
B33, B34, B36
Ogretmen B8, B17,B23,B29, |5 13.9
B35
Ogretim Eleman1 B4, B18, B20, 3 8.3
STK B5, B10, B24, 3 8.3
Ogrenci Velisi B6, B16, 2 5.6
Toplam 36 36 100

Tablo 1’de 2018 yil1 kararlar1 sonuglarina gore (Kamu Denet¢iligi Kurumu, 2021); Kamu
Denet¢iligi Kurumuna 16 6grenci (%44.4), 7 memur (%19.5), 5 6gretmen (%13.9), 3 6gretim
elemant (%8.3), 3 sivil toplum kurulusu (%8.3) ve 2 0Ogrenci velisi (%5.6) basvuruda
bulunmustur. Buna gore egitim paydaslarindan 6grenci, 6gretmen, 6gretim elemani, 6grenci
velisi, sivil toplum kuruluslarinin hak arama yollarindan olan Kamu Denetgiligi Kurumu’ndan

haberdar olduklar1 ve bu haklarini1 kullandiklar1 belirtilebilir.

Tablo 2: Basvuruya Konu Olan Idare/ Kurumlar

Idare/ Kurumlar Kisi Sayisi Toplam %
Universite B1,B3,B4,B7,B9, |15 34.8
B9, B13, B15, B18,
B19, B20, B21, B25,
B27, B32,
MEB B6, BS, B10, B11, 9 20.9
B16, B17, B23, B24,
B35
Bakanliklar B2, B14,B26,B28, |7 16.3
B30, B34, B36
YOK B5,B7,B11, B34 4 9.3
SGK B22, B29, B31, 3 6.9
Diger Kurumlar B10, B25, B33 3 6.9
OSYM B12, B34 2 4.9
Toplam 43 43 100
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Tablo 2’de 2018 yil1 kararlar1 sonuglarma gore (Kamu Denetgiligi Kurumu, 2021);
Kamu Denet¢iligi Kurumuna bagvuruya konu olan idare/ kurumlarin aleyhine; 15 iiniversite
(%34.8), 9 MEB (%20.9), 7 bakanliklar (%16.3), 4 YOK (%9.3), 3 SGK (%6.9), 3 diger
kurumlar (%6.9) ve 2 OSYM (%4.6) basvuruda bulunulmustur. Bazi1 bagvurular iki kuruma da
yapilabilmektedir. Bu nedenle bu tabloda bagvuruya konu olan kurum sayis1 43’e yiikselmistir.
Buna gore egitim hizmetini yerine getiren kurumlardan iiniversiteler, MEB, YOK, OSYM ve
egitimle bir sekilde ilgili hizmet yapan bakanliklar, SGK ve diger kurumlarin islemleri,

bagvuranlar tarafindan hukuka aykir1 bulundugu belirtilebilir.

Tablo 3: Bagvurunun Konusu

Haklar Kod Kisi Sayisi Toplam %
Sosyal Haklar Egitim ve B1,B3,B6,B7, | 17 47.2
Ogrenim Hakki | B9, B11, B12,
B13, B14, B15,
B16, B19, B21,
B27, B30, B31,
B32,
Calisma Hakki | BS, BS, B23, 6 16.7
B24, B34, B35
Sosyal Giivenlik | B2, B17, B22, 4 11.1
Hakki B29,
Siyasal Haklar Kamu B4, B10, B18, 9 25
Hizmetine B20, B25, B26,
Girme Hakki B28, B33, B36
Kigisel Haklar - - - -
Toplam 4 36 36 100

Tablo 3’te 2018 yili kararlar1 sonuglarina gore (Kamu Denetgiligi Kurumu, 2021);
bagvurusu konusu olarak haklar sosyal haklar, siyasal haklar ve kisisel haklar seklinde temalara
ayrilmigtir. Sosyal haklar; egitim ve 6grenim hakki, ¢aligma hakki ve sosyal giivenlik hakk1
kodlarina ayrilmaktadir. 17 egitim ve 6gretim hakki (%47.2), 6 ¢alisma hakk1 (%16.7), 4 sosyal
giivenlik hakki (%11.1) yer almistir. Siyasal haklar ise; kamu hizmetine girme koduna ayrilmis,
9 kamu hizmetine girme hakki (%25) seklinde dagilim gostermistir. Buna gore 27 bagvuru
sosyal haklar alaninda, 9 basvuru siyasal haklar alaninda yapilmis, kisisel haklar alaninda

bagvuruya rastlanilmamaistir.

Kuruma yapilan bagvurular incelendiginde, egitim, egitim hakki, ders intibaki, sinav

sonuglarina itiraz, egitim iicretine itiraz, ders muafiyeti, diplomanin iptali, lisans tamamlama
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programina katilma, Ogretim, ticretli Ogretmenlik, aragtirma gorevliligi smavi, rehber
ogretmenlerin gorevlendirilmesi, arastirma gorevlisi olarak naklen atanma, mazerete dayal yer

degistirme ve benzeri konularinin yer almaktadir.

Tablo 4: Bagvurunun Sonug¢lanma Siiresi

Stire Kisi Sayisi Toplam %

6 ay B1, B2, B3,B4,B6, |16 44.4
B11,B12,B18§, B19,
B22, B25, B26, B27,
B28, B30, B31,

5ay BS5, B21,B23,B24, |6 16.6
B29, B34
4 ay B13, B20,B32,B36 | 4 11.1
7 ay B7, B§, B9, 3 8.3
3 ay B14, BI5, 2 5.5
2 ay B16, B33, 2 5.5
Diger B10,B17, B35 3 8.3
Toplam 36 36 100

Tablo 4’te 2018 yili kararlar1 sonuglarina gore (Kamu Denetciligi Kurumu, 2021);
Kamu Denetg¢iligi Kurumuna 36 bagvurunun 16°s1 6 ay (%44.4), 6’s1 5 ay (%16.6), 4’1 4 ay
(%11.1), 3’1 7 ay (%8.3), 2’s1 3 ay (%5.5), 2°si 2 ay (%5.5) ve diger 3’1 3 ay (%38.3) slirmiistiir.

Buna gore kararlarin biiyiik cogunlugunun ilk 6 ay ic¢inde verildigi belirtilebilir.

Tablo 5: Iyi Yonetim ilkeleri

Ilkeler Var Toplam % Yok Toplam %
Makul siire | B3, B6, 12 B4, B9, 5 9.4
B9, B12, 353 B19, B20,
B17, B21, B22,
B22, B23,
B25, B30,
B34, B36
Kararin B6, BS, 11 323 B4, B18, 4 7.5
bildirimi B12, B17, B20, B22
B22, B23,
B26, B30,
B34, B35,
B36
Gerekgeli B6, B9, 5 14.7 BS5, B9, 6 11.3
olma B17, B26, B18, B19,
B30, B20, B24,
Siire iginde | B17,B25, | 3 8.8
verme B34,
Seffaflik B1, B18S, 3 5.6
B20,
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Hesap B6, B17, 2 5.9 B20, B23, | 2 3.7
verilebilirlik
Kanunlara B6, 1 2.9 B5, B9, 4 7.5
uygunluk B18, B23,
Kazanilmig B32, 1 1.8
haklar
Haklh B18,B32, | 2 3.7
beklenti
Basvuru B1, B2, 26 49
yolu B3, B4,

B35, B6,

B7, BS,

B9, B9,

B10, B11,

B12, B17,

B18, B20,

B21, B22,

B24, B26,

B27, B30,

B32, B34,

B35, B36

Tablo 5’de 2018 yil1 kararlar1 sonuglarina gore (Kamu Denetgiligi Kurumu, 2021); iyi
yonetim ilkelerinden 12 kararda; makul siireye uyuldugu (35.3), 5 kararda ise uyulmadig:
(%9.4) belirlenmistir. 11 kararda; kararin bildirimine uyuldugu (32.3), 4 kararda ise uyulmadig1
(%7.5) ifade edilmistir. 5 kararda; gerekceli olmaya uyuldugu (14.7), 6 kararda ise uyulmadigi
(%11.3) vurgulanmistir. 3 kararda; siire i¢inde vermeye uyuldugu (%8.8) belirlenmistir. 3
kararda; seffaflik ilkesine uyulmadigi (%5.6) ifade edilmistir. 2 kararda; hesap verilebilirlik
ilkesine uyuldugu (5.9), 2 kararda ise uyulmadigi (%3.7) vurgulanmustir. 1 kararda; kanunlara
uygunluk ilkesine uyuldugu (2.9), 4 kararda ise uyulmadigi (%?7.5) belirlenmistir. 1 kararda;
kazanilmis haklar ilkesine uyulmadigi (%1.8) ifade edilmistir. 2 kararda; hakli beklenti ilkesine
uyulmadigr (%3.7) vurgulanmistir. 26 kararda; basvuru yolu ilkesine uyulmadigi (%49)
belirlenmistir. Buna gore; iyi yonetim ilkelerinden siire i¢inde vermeye uyuldugu, makul siire,
kararin bildirimi, gerekgeli olma, hesap verilebilirlik, kanunlara uygunluk ilkelerine hem
uyuldugu hem de uyulmadigi ortaya ¢ikmistir. Seffaflik, kazanilmig haklar, hakli beklenti ve

bagvuru yollar1 ilkelerine ise uyulmadig1 goriilmektedir.

Tablo 6: Karar Sonuglari

Karar Kisi Sayisi Toplam %
Kabul B1, B2, B3, B4,B5, |25 69.5
B7, B8, B10, B11,
B12,B17, B18§, B19,
B20, B21, B22, B23,
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B24, B25, B27, B30,
B32, B34, B35, B36

Dostane Coziim B13, B14, B15, B16, | 8 22.2
B28, B29, B31, B33,

Kismi Kabul/ Kismi | B6, B9, B26, 3 8.3

Ret

Tablo 6’da 2018 yili kararlar1 sonuglarina gore (Kamu Denetgiligi Kurumu, 2021);
Kamu Denetgiligi Kurumuna 36 bagvurunun 25’1 kabul (%69.5), 8’1 dostane ¢6ziim (%22.2) ve
3’0 kismi kabul ve kismi ret (%8.3) ile sonuglanmistir. Buna gore kararlarin biiyiik

cogunlugunun kabul edildigi belirtilebilir.
4. Sonug¢ ve Oneriler
4.1. Sonuclar

Kamu denet¢iligi kurumuna toplumun her kesiminden egitim bilimlerine alanina yonelik

basvurular alinmastir.

Egitim bilimleri alanini ilgilendiren baz1 resmi kurum ve kuruluslarin bagvuruya konu

oldugu belgelenmistir.

Sosyal, siyasal ve kisisel alandaki anayasal haklar g6z oniinde bulunduruldugunda elde
edilen veriler sosyal ve siyasal haklar konusunda basvurularin bulundugunu; kisisel alanda ise
herhangi bir bagvurunun bulunmadigint gostermektedir. Kuruma yapilan basvurular
incelendiginde, egitim, egitim hakki, ders intibaki, sinav sonuglarina itiraz, egitim {icretine
itiraz, ders muafiyeti, diplomanin iptali, lisans tamamlama programina katilma, §gretim, ticretli
ogretmenlik, aragtirma gorevliligi sinavi, rehber 6gretmenlerin gorevlendirilmesi, arastirma
gorevlisi olarak naklen atanma, mazerete dayali yer degistirme ve benzeri konularinin yer aldigi

saptanmistir.

Kamu denetciligi kurumuna basvurularin  sonuglanma siiresi  diisiiniildiigiinde;
bagvuranlarin magduriyeti géz Oniinde bulundurularak makul siire igerisinde bitirildigi

gbzlemlenmistir.

Yonetim ilkeleri acgisindan incelendiginde; basvurulan kurumlarin ¢ogunlugunun iyi
yonetim ilkeleri agisindan bazi yetersizleri bulunmaktadir. Bagvurulan kurumlarca iyi yonetim

ilkelerinden siire i¢inde vermeye uyuldugu, makul siire, kararin bildirimi, gerekgeli olma, hesap
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verilebilirlik, kanunlara uygunluk ilkelerine hem uyuldugu hem de uyulmadigi ortaya ¢ikmaistir.

Seffaflik, kazanilmis haklar, hakli beklenti ve basvuru yollart ilkelerine ise uyulmamaktadir.

Kisilerin anayasal haklarin1 kullanmasi ve iadesi agisindan diisiiniildiiglinde kamu
denetciligi kurumunun bagvurular: genellikle kabul ettigi ve degerlendirdigi egiliminde oldugu

sOylenebilir.
4.2. Oneriler

Kamu Denet¢iligi Kurumuna yonelik cesitli tanitimlar yapilarak erisim alam

genisletilebilir.

Arastirmada sikayet edilen kurum ve kuruluslara iyi yonetim ilkeleri alaninda hizmet
ici egitim verilebilir.
Arastirmada sikayet edilen kurum ve kuruluslarin Kamu Denetg¢iligi Kurumunun tavsiye

kararlarina uymasi ve uygulamasi dnerilebilir.
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